Carol il

Disfru!:a v descansa mientras tu negocio crece

MANUAL DE USUARIO

PALMFRP PRESTAMOS
CAROL SOFT, SRL

FABRTCA DF SOFTWARF
www. arolsoft.com






Manual de Usuario
PalmERP
Préstamos






3 g0 Yo [T [ o 9

1 O @ T LI S 2= ] 9
1.1.2 Beneficios al usar PAIMERP .........coouiiiii i 9
1.1.3 Sobre este manual de USUAMIO ........oieeierieiii e ere s e s s s ea e s s s e e rneaean 9
1.1.4 Para SOPOItE @ USUAIIO +uvueuieuieuiessssensssseasessssensssssasenassnsenssnnssnsensssnssnsennssnsenns 9
1.1.5Conocimiento general del uso del SOftWAre ........cccuueiiiiiiiiiii e 10
1.1.6 Inicio de sesidn y disefio de pantalla..........cccccecuuuumumnnminnnniiniennnnnnnenn————— 10
1.1.7 Iniciando SesiOn €N €l SIStEMA.....ccceeiieeeeieriiiiiiee e e e e e eerrrrsre e e e e e e eerrrranr e e e e e eeeeennns 10
1.1.8 Cambiar la contrasefia iNICIAl.......iieerruiereerrriereeerriie e errrre e errseererrse e e e rsseeeeesnnns 11
1.1.9 Eleccién de aplicacidn y/o instancia de base de datos ........ccceevvevevvviieiiiieeeeeeeennnns 11
1.2.1 Eleccidon de empresa en la que desea trabajar.........cceevrrvriiiiereeeeeeeernniinne e eeeeeennnns 12
1.2.2 Estructura de la pantalla..........cooooeeniiiiiii e e 12
1.1.3 Cambiando nuevamente la CONtraseNa........vviieerruieirrerriiiereernie e rernne s e ersae s e enanns 14
1.2.4 Cierre la sesion a través de la barra de MeNUS.........ccevvvviiiiieeeiereeeirniiiine e e e eeeeeens 14
1.2.5 LIamando fUNCIONES ........uiiiiuiiiiiiiiieii it ra e e e e s e e s aa s eaaaees 14
1.2.6 MENU dE fUNCIONES ... .eeieeeeeerrrrnniieeeserreeeesrnnssseeeeeeeeerssssnsseeseeeeeessssnsnsneeeeeeeeennnns 15
1.2.7 LIamando fUNCIONES .......ieuiiiiiiiiiite et st s s s s e e e e s s e s ea s e s e e ea s ean s eanseannsennnns 15
1.2.8 Los menus estandar Aplicacion, Lista Y AYUa ........ccevvvrviiiiiereeeeeeerrnnninneeeeeseeennnns 15
300G 0 e [T o = T 16
1.3, 2 BSOS ettt r e 17
1.3.3 MOSEFAr/OCUILAE MENU «.vivreeieiseiertieeersesseseseeseseesssessssessassessassessassessassssnnsersnnsens 17
1.3.4 Mostrar/Ocultar barra de €Stado........cuviiuiiiiiiiiiii e 17
1.3.5 CoNfigurar iIMPrESOIAS ... cuuuiiuiireeteeties e eaie st s e s e s e s s s e s eassanesensensennsernnsennnns 17
1.3.6 ViSOr de MUIEIEAra.....cuuiieiiii i e e e s e a e e e e e e ennes 18
100G TR = - PP 18
1.3.8 MAEBSEIOS .t iiie i 19
LG 7R B o 02 T= e [T = T R PP 19
1.4.1 TipOS A€ DOCUMENTOS. ... ceuiiiiiireite et s e s re s s e e e e s s e s ea s s e e s ensenseaneernnsennnns 20
1.4.2 Concepto de tipos de dOCUMENEOS .......iiiereeueieerenaeeeerense e e errns e s e e ernn e s e e ernneeeeeennns 20
1.4.3 FAMI@S ...cvniieii i 21
R W o PP PPRPRN 22
3 T\ [ < = 3R 22
1.4.6 Conjunto De Unidad De Medida........cccviiuiiiiiiiiiiiciiic st se e e e s ea e 23
g 1 s - PP 24
1.4.9 BUsqueda de iNfOrMACION .....uvuruiiieeierieeeessiiiseeeeesseesssssssseesssssesssssssnseeeeeseesnnnns 24
Y0 A =T [Tl T o Ie LW T a1 0] 02 T= o T o 25

YA\ (o7 F=1 1 Ta F= 1o e Y=o [ ol e Yo FHF TR 25



1.5.3 Aplicacion y Mddulos que componen PalmERP Préstamos ......ccoovvveeevrrviiiiiieneeeeesssnnnnnnn. 29

1.5.4 MOAUIO dE PréStAmOS .......ccvvrrrriiiieiiieeieersrsiiseeeseseressssssaseessssessssssssnnseesesessnnnns 29

) T T 6 [l U o 30
SR o [Tl (8T 1= PN 32
1.5.7 Aprobacion del Pré&StAmO .......ceeeevrruuuiirereerererrrnniiseeeseererrrssnnreeeseseessssnnnsrreeeereeeennn 33
LIRS T @00 ] 11 = | (0 L PSP RPPTUPPPN 34
1.5.9 Pagare NOarial ......cccuuiieiiiii i r e r s e e e s e e rn e e 38
LT A == To [ I o =Yoo [ = o o J PSP 44\
1.6.2 Saldos ANICIPAAOS. vvvuuiirriiiirieieitie s s e e e s s e s e e s e e s e ra e s e rn e e rrnn e e rannan 47
1.6.3 Refinanciamiento de deuda. .........ccoveeuiiiiiiiiiiiiic e 48
LR B 2= 0o ] (PP PPTUPPP 51
IR U1 = 3 oo g ole o] =] PP 54
ST ST = 1S7= (o[ o 1= PP 54
TR A [ 11 < PP PPPR 55
1S TR = 10T T e [T =T 1o 55
LI B 2= 0o ] PP 56
O R 0o 1 4 o] = PP 60
LA =T [ o o1 PP PPTUPPPN 60
1.7.2 Generar Conduce deSAe MENU .....cceeeveeeeiiiriuiiiiee e e e ereeerrrasss e e s s e s eeeesssnaaeeseseeeennnns 64
80 B o] o (1 o= PP RPPTUPPN 65
1.7.4 Generar Factura deSAE MENU .......ieeeeieeeeeiiiiiiiie e e e e e e eeesrrasss e e s s e s eeeeesssanaeeesseeeennnns 67
R T =T U= 1 PPN 68
1.7.6 Facturas pendientes de contabilizar ... 71
1.7.7 Contabilizar facturas de COMPIa .....c..uiiiieiiieieeeece e e e e e e e e 71
1.7.8 DEVOIUCIONES ... ceuiiiiete e s e et s e e et s s e e e s e s e s ea s e aa s en s ensenneernnsennnns 71
L T = 0T 1 PP 73
1.8.1 MOAUIO CUENTAS PO PAGAI ..vvvvvvvrrrsrrrsrssnsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnnnsnnnns 77
1.8.2 Balance de ProVEEAOIES ........iieiiieieeiiiiiteeeeeie et e eaeete s e s ea e e aaesen s ennseaneeanneennnns 77
1.8.3 TranNSACCIONES. ...uituiiuie et e e et s e s e e s e e a s e s e s s s s s e n s s s e es s e s ennannsennns 78
R L 11 PP 79
18,5 REPOIES . euiiiiiiii e e s e e raras 79
1.8.6 MOAUIO A EfECHIVO ..uuieerriiieeiiiieeeeeetiesesessissessssaesesssasesesssnnessessnnsssssssnnsssesssnneeenns 83
1.8.7 RECIDOS A INGIESO ..cvvuuiiieeeennieeeeeenaeeeeeena s s eerenaeseeeenasseerrnnsseeernnsseeernnnaseennnnns 83
1.8.8 SOlCItUd A€ PAgOS.....ccvuueiieeenieieeeenae e e eeea s s e e e e s e e erns s s e e s e s e e ernn e s e e ernneeeeennnns 84
1.8.9 PAg0S 0 DESEMDOISOS. ... ccuiiiiiitiiiie ettt s e e s s ea s e s a e e e e e s enna s 85
LR =Yoo 1 R 86
1.9.2 Transferencias de FONAOS.......c.oiiuiiiiiiiii e aa e ea e 87
JL9. 3 AJUSEES. ..o eeeeeeee et st e s e a e ae 88
1.9.4C0oNCiIliIaCioNES BANCAIAS . evuurrunierieeeueerierenieeaersneseassesersasrsnsesnsesnerenssennsesnsesnseennees 88

1.9.5 CONSUILA D& TranNSACCIONES ..uiueneninierenenreenenseenensssnensssnenssssnenssssnsnssssnensssenenssnen 89



1.9.6 REPOIES ..evuiieiiiiiiii i et et s e e s s s s s ra s s s s e s s e e s e s ea s er s raaen s ea e ranarn e 91

)L T @Y oo [0 =Tl o o I 91
1.9.9 MOAUIO E IMPUESEOS ...vvvvvrrrrurrurrrnsenssnnnsssnssssnnssssssssssssssssssssssssnssssssssnssnsnnnnsnnssnnnnnnnnns 95
1.2.1 REPOITES 606 ... ceuuiirniiriiriiinnieriserssrs s s ssssras s s s ssssras s s s ssssnasssnssenasennsennssennses 95
I (=010 o <0 PP 96

) 720G T /) o o [ = ol e o 97

) 22 o] [Tor=Yoi T W ST @0 a1 =1 11 [T =T 1S 101
L T N = | (o P 102
1.2.6  CONSUItA A& MAYOK. c..uiiiiiiiiiiiieiie e r e s s e r s r s r s s e e ra s e e ra e e ennaas 105
1.2.7 CONSUIA A€ DIAri0...ccvuuiiiriiiiiriieire e s s sr s e e s s s e e s e s s e r e e r s e e ra s e e raeannnnns 106
1.2.8 REPOIES .. otuiiiiiiii et e s s e e e e e e e rnans 107
1.2.9 Informes Personalizados .........uuciereiieiiiiiirie et r e r e 107
1.3.1 Balance GENEIAl.....ciiuuiiirei et ra s r e 107
1.3.2 Estado de ReSUtadOS: .......oiveruiiiiiiiiiie s s rrs s r s r s r s r s sena s 109
1.3.3Balance de SUmMas Y SAlAOS .......uiiiiiruiiieiieiee e eerre e e e e e e e e 110
1.3.4 Catalogo A CUENLAS. .. .uuuuuuurunrnnnunnuianananssassssssssssssnssansssnsssnsasnssssssnsnsnnnsnsnnsnnnnnnnns 111
RGN 2 7-1 =T o V= e[Sl elo] 1410 o] o =i o o 112

LG TS I o) 0 I 4= 1Y PP 113
1.3.7 ProCES0OS ANUAIES ....ccvuiiiriiiiirsie e s s s s s s s s s s s s s e s s s s s s s era s s san s s srn s s snnnssnnnnss 114
1.3.8 REQUIAMZACION ....uuvuveiiiiiiii s sssssssssssssnnsnsnnnsnnnnnnns 114
LR B 1=l V=T o711 | P 115
1.4.1 Configuracion de Contabilidad............ceevrrruiiiiiieie e e e eerrrr e e e eeeeeens 115
R R V)] L= 117
1.4.4 CoNCEPLOS AULOMALICOS .vvvvrrrrrnuriieereerererernnsiseeeserererssssnssaeeeseseeensssnnsneeeeeeseennnns 117
1.4.5 DiseNador d€ INfOIMMES .....iiiiiriieii e i s et s e e r e r e s e ra s e e a e e e eaaaas 117
L G = 1= 0T 0L P 119
1.4.7 Plantillas de ASIENTOS......cuuiiiiriiiirei e s s s e s s e r e e s e rnanas 120
1.4.8 LIDroS d€ DiIArIOS ...euuiieruiiiriiiiniierisssrssssssasssssssssssssssnsssssnsssssnssssnssssnsssssnssssnnnsens 120
D oKl = =y 0P 122
1.5.1 PartiCiPantes. ... .cuuiiuuiiiiiici i 122
0 T0 A Y ol ][ 124

1. 5.3 REPDOI S, it 127






PalmERP es una solucién de software de linea de Negocio estandar altamente personalizable que
cubre procesos de gestion empresarial que son comunes a todas las empresas y en todos los
sectores. Es un sistema de software de negocios compuesto por mddulos funcionales que operan
de forma integral bajo una Unica base de datos, ayudando a las empresas que lo usan a manejar
de forma eficiente sus procesos de negocios.

Cuenta con despliegue en la nube (Cloud) y servidor local (on-Promise). Para trabajo en la nube
este se ofrece en la modalidad de Software como Servicio (SaaS) y Plataforma como Servicio
(PaaS). Es multiplataforma, ejecutandose en los principales sistemas operativos: Windows,
MacOS, Linux y Android. Ademas, es Multi-empresas, Multi-monedas y Multi-almacén.

Aunque es un software estandar que cubre todas las operaciones generales de las empresas, en
PalmERP se ofrece la posibilidad de personalizacién a casos puntuales de cada empres

» Facilita la conexion entre todas las areas del negocio.
- Dispone de una Unica base de datos, centralizada, segura y fiable.

+ Incrementa la productividad de la empresa al hacer las mismas tareas de antes, pero con
menos gastos, menos recursos y en menos tiempo.

« Incremento de los ingresos operativos del negocio basado en la eficiencia operativa.

Con este manual de usuario del software de negocios PalmERP v1.0 usted podra obtener una
ayuda de forma rapida que le permita poder disfrutar gestionando los procesos de negocios de
su empresa. Podra aprender a como configurar y manejar todas las funcionalidades que le ofrece
PalmERP v1.0.

El manual esta compuesto por una descripcién general del uso del sistema donde se explica la
forma de operacion y uso. Luego se describe la configuracién general para el funcionamiento de
cada empresa. Ademas, se definen los datos maestros que son listas de registros especiales con
las entidades que operara la empresa. Asi como los mddulos que componen el paquete que ha
adquirido seguin su version.

Si requiere un acompanamiento en la implementacién de software y/o asistencia técnica contacte
a unos de nuestros distribuidores autorizado o consultor. Web Page: www.carolsoft.com,
www.palmerp.com, soporte@palmerp.com

Todos los Derechos son Reservados © Para la Compaiia Carol Soft, SRL.


http://www.carolsoft.com/
http://www.palmerp.com/
mailto:soporte@palmerp.com

En esta seccidn, aprendera a navegar en el software PalmERP v1.0 utilizando PalmERP Login.
También obtendra ayuda cuando trabaje en el software PalImERP.

Aqui aprendera acerca de iniciar sesion en el sistema y sobre los significados de los diversos
elementos de la pantalla de PalmERP Login.

Puede acceder a los sistemas PalImERP utilizando un programa general como interfaz del usuario,
PalmERP Login. El programa PalmERP Login conecta la computadora frontal con un sistema
PalmERP Server en el equipo servidor que funciona como servidor de aplicaciéon y base de datos.

En este se configura la conexion con el servidor, especificando la direccién o nombre del mismo.
Cuando el PalmERP Login y el PaImERP Server estan en la misma estacién de trabajo, dicha
direccion se puede especificar como localhost o 127.0.0.1, en caso de que el PalmERP Server
esté alojado en otro equipo, entonces debe conocerse el IP de dicho equipo o su nombre si
cuenta con un Sistema de Nombres de Dominio (DNS, por su sigla en inglés).

Luego de tener configurado la conexion con el servidor, se debe especificar el usuario y la
contrasefa, entonces se presionar el botdn conectar.

@ Carol Soft, SRL X

Conexiones

@ PalmERP - DEV >
@ PalmERP - PRD 1 >
@ PalmERP - PRD 2 >




1.1.8 Cambiar la contraseia inicial

Use la contrasefia inicial que se le asignd cuando inicie sesién en el sistema por primera vez.
Durante el primer inicio de sesion, se le pedirda que guarde una contrasefia modificada. Por
razones de seguridad, tiene sentido cambiar la contrasefna ocasionalmente.

@ Contrasefia caducada X

Actual |ouo |

Introducir la nueva contrasefia

Nueva Iooooooooooo |

Repetir Ioooooooooool |

Cancelar

Presione el botdn Aceptar. Luego le aparecera una ventana indicandole que la misma ha sido
modificada.

@ Cambiar contrasefia X

La contrasena ha sido modificada

Luego de esto le presentara la pantalla PalmERP de acceso facil donde pondra comenzar a usar
el sistema.

1.1.9 Eleccion de aplicacion y/o instancia de base de datos

Si usted tiene instalado en el sistema PalmERP Server varias aplicaciones o instancia de base de
datos de una misma aplicacion, luego de iniciar el sistema le presentara la siguiente pantalla para
que elija la aplicacidn y/o instancia de base de datos en la que desea trabajar dando doble clic
sobre la misma.



® Selecciona la aplicacién... X

e PalmERP POS v1.0 - Demo >
® PalmERP Calendario v1.0 >

® PalmERP AutoDealer v1.0 >

® PalmERP Préstamos v1.0 >

@ PalmERP AutoDealer Plus v1.0 >

En caso de que no tenga varias aplicaciones o instancia de base de datos, la pantalla anterior no
le es presentada y el sistema continuara su ejecucion.

1.2.1 Eleccidon de empresa en la que desea trabajar

Si la aplicacién en la que va a trabajar es multi-empresa, el sistema le presentara una ventana
con una lista de empresas y divisiones para seleccionar. Solo debe darle doble clic sobre la que
desea trabajar.

ER Seleccién dee... — [} >
Nombre Codigo
%Empresa demo 001
Cotui 001001
La Mata 001002

Cerrar

Si su aplicacion no es multi-empresa o solo tiene implementada una empresa, el sistema no le
presentara la ventana anterior y continuara con su ejecucion.

1.2.2 Estructura de la pantalla

La pantalla PaimERP de acceso faciles la pantalla inicial predeterminada en los sistemas PalmERP.
El lado izquierdo de la pantalla contiene un arbol jerarquico de los menus disponibles para usted
en el Sistema PalmERP; puede usar el lado derecho de la pantalla para mostrar el logo de su
empresa. Este grafico es colocado por el administrador del sistema y no puede ser personalizado
por usuarios individuales.



@ PalmERP Préstamos - Empresa demo - X
Aplicacién  Lists Maestros  Configuracién  Ayuda

A i
PalmERP®

A& Inicio

B préstamos

@ Cuentas por cobrar
B Compras

4 Cuentas por pagar
Q) Erectivo

B Impuestos

B Contabilidad

H Datos maestros

O saiir

PalmERP’Préstamos

En la linea superior de la pantalla Pa/imERP de acceso facil esta la barra de menus. Los menus
que se muestran aqui son para gestion del comportamiento del sistema de forma general y por
usuario, asi como la parte de seguridad, listas de datos, cambio de contrasena y salir del sistema.
Estos menus contienen menus en cascada para presentar las diferentes opciones que pueden
realizarse.

Debajo del menu jerarquico de funciones, se encuentra la empresa en la cual se encuentra
trabajando en el registro de las transacciones comerciales. Si existe mas de una empresa
registrada, y desea cambiar a otra solo debe darle doble clic en el nhombre de empresa. Se le
presentara una ventana con una lista de empresas y divisiones, para elegir la que desea, y dele
doble clic sobre la misma.

EE Seleccién de e... — O ¢
Nombre Codigo
%Empresa demo 001
Cotui 001001
La Mata 001002

Cerrar

Mas debajo del nombre de la empresa, se encuentra el usuario actual que ha iniciado la sesion.



1.1.3 Cambiando nuevamente la contrasena
Como se le sugirié en el apartado Cambiar la contrasena inicial, siempre es bueno por seguridad
cambiar cada cierto tiempo su contrasefia. El procedimiento para realizarlo es el siguiente:

1. Elija la opcidn Aplicacién de la barra de menus en la parte izquierda de arriba de la pantalla
de PalmERP.

2. Luego busque la opcién Cambiar contrasena

@ PalmERP - Empresa demo
p

Aplicacion Lista Maestros Configuracion Ayuda

Idiomas 4 e
Estilos 4
=) Mostrar/Ocultar menu F3

(

) Mostrar/Ocultar barra de estado

-/ Cambiar contrasefa

@ Configurar impresoras

22 Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacién

Entonces le presentara la pantalla siguiente, donde debe especificar su contrasefia actual, y
colocar dos veces la nueva contrasena.

@ Cambiar contrasefia X

Actual sesce

Introducir la nueva contrasefia
Nueva sece
Repetir seee

Aceptar Cancelar

1.2.4 Cierre la sesion a través de la barra de menus
Usted puede cerrar la sesion del sistema cuando haya terminado su trabajo en el sistema
PalmERP. La opcidn para hacer esto es a través de la barra de mends.

1. En la barra de menus, elija el menu Aplicacion.

2. Luego elija la opcidn Cerrar aplicacion, y el sistema finalizara cerrando la pantalla Pa/imERP
de acceso facil.

1.2.5 Llamando funciones
Durante esta sesion aprendera la forma de llamar funciones en el sistema PalmERP.



1.2.6 Menu de funciones

Una vez que haya iniciado sesion, en el lado izquierdo de la pantalla tiene un menu arbolado a
su disposicion para seleccionar funciones: el menu de usuario basado en roles o el menu de
PalmERP.

El menu de usuario basado en roles se crea de acuerdo con las funciones asignadas al usuario.
Los roles son asignados a los grupos de usuarios, y esto pueden ser adicionar, modificar, eliminar
y de acceso al menu funcional; ademas hay unos roles especiales como son: contabilidad y
auditoria, que son funciones para el departamento de contraloria y contabilidad.

@ PaimERP Préstamos - Empresa demo - b
Aplicacién  Lista  Maestros  Configurecién  Ayuds

A Tnicia
PalmERP®
<
basado en roles

\\\\\\ 1:l H{ )
ERP

i

TCEBEEEEO

PalmERP"Préstamos

1.2.7 Llamando funciones

La forma de ejecutar una funcidén en el sistema PalmERP es eligiéndola desde el menu de
funciones basado en roles. Como este es un menu en forma de arbol, primero usted debe buscar
la rama del médulo que desea trabajar, luego elige la funcion deseada de las opciones disponible
dandole doble clic sobre la misma.

Luego de esto el sistema PalmERP ejecutara dicha funcién. Si la funcion es para registros de
transacciones comerciales abrira la pestafa con un formulario que permite realizar las acciones
de adicionar, modificar, eliminar y consultar los registros asociados a dicha funcién. Si es una
funcion de reportes, abrirda un menu de opciones con botones de los diferentes reportes
disponibles. Si es un proceso, abrira una ventana con los criterios para filtrar la informacién a
procesar.

En el mend de funciones basado en roles tiene dos funciones generales: Inicio y Salir. La de
Inicio se utiliza para visualizar la pantalla de inicio del sistema. La de Salir se utiliza para cerrar
la aplicacion.

1.2.8 Los menus estandar Aplicacion, Lista y Ayuda
En la barra de menus usted dispone de los menus de Aplicacion, Lista, Maestros y Ayuda. Estos
contienen funciones que le permiten realizar operaciones generales en el uso del sistema



1.2.9 Aplicacion

Este menu presenta las opciones de Idiomas, Estilos, Mostrar/Ocultar mend, Mostrar/Ocultar
barra de estado, Cambiar contrasena, Configurar impresoras, Visor de multitarea y Cerrar
aplicacion. La de Cambiar contrasefia y Cerrar aplicacion fueron explicada en la sesidn Inicio de
seccién y disefo de pantalla.

@ PalmERP - Empresa deme
Aplicacion Lista Maestros Configuracion Ayuda

|diomas > e Inido E3
Estilos b
=) Mostrar/Ocultar menu F3

®) Mostrar/Ocultar barra de estado
<~ Cambiar contrasefna
@ Configurar impresoras
2 Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacién

1.3.1 Idiomas

En esta opcién puede seleccionar los diferentes idiomas en los cuales opera el sistema PalmERP.
Solo debe seleccionar la opcidn Idiomas, y se abre un arbol presentando los idiomas disponibles,
le da clic al que prefiere. Para que tenga efecto debe salir y volver a entrar al sistema para ver
los cambios.

0 PalmERP - Empresa demo

Aplicacion Lista Maestros Configuracion  Ayuda

Idiomas » Sistema (Spanish, Mexico)
Estilos v Spanish, DominicanRepublic
) Mostrar/Ocultar menu F3 Spanish, Colombia
&) Mostrar/Ocultar barra de estado English, UnitedStates
<~ Cambiar contrasefa Spanish, UnitedStates

@ Configurar impresoras
22 Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacién




1.3.2 Estilos

Los estilos te permiten seleccionar la forma de visualizacidon estandar para tu sistema operativo
preferido, es decir, el software va a presentar los elementos estandar de iconos en las ventanas,
datos de edicién y menl como siempre lo presenta por defecto el sistema operativo elegido.
Para que el cambio tenga efecto, debe entrar y salir del sistema.

® PaimERP - Empresa demoe

Aplicacion Lista Maestros Configuracion Ayuda

Idiomas » ® 1nido
Estilos ¥ Sistema (WindowsVista)
®) Mostrar/Ocultar menu F3 Windows
®) Mostrar/Ocultar barra de estado WindowsXP
<7 Cambiar contrasefa v WindowsVista
@ Configurar impresoras Fusion
2y Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacién

1.3.3 Mostrar/Ocultar menu

Con esta opcidn puedes mostrar y ocultar el menu basado en roles de PalImERP segun esté o no
visualizandose el mismo. Quiere decir que si el menu PalmERP en ese momento se esta
visualizando y usted presiona esta opcién el mismo se ocultara, y lo contrario si no se esta
visualizando al momento de ejecutar esta opcion. Puede lograr dicha funcién también
presionando la tecla F3.

1.3.4 Mostrar/Ocultar barra de estado

Con esta opcidon puedes mostrar y ocultar la barra de estado segun esté o no visualizandose.
Quiere decir que si la barra de estado en ese momento se esta visualizando y usted presiona esta
opcion la misma se ocultara, y lo contrario si no se esta visualizando al momento de ejecutar
esta opcion.

1.3.5 Configurar impresoras

Esta opcion le permite configurar las impresoras predeterminada para imprimir los formularios de
las transacciones comerciales, principalmente cuando desea que dicho documento se imprima de
forma automatica al aceptar la edicién del documento, pero ademas de tener una impresora
determinada para un formulario, por ejemplo, como lo de cheques o facturas.



e Conexiones a impresoras x
Impresoras logicas

Impresora légica | Conectada a Origen del papel

W Sin conectar OnlyOne
#% Devoluciones de co... W Sin conectar OnlyOne
#% Facturasde compra B Sin conectar OnlyOne
#% Pedidos de compra B Sin conectar OnlyOne
#% Cotizacionesdeco... W Sin conectar OnlyOne
#% Contabilidad B Sin conectar OnlyOne
#% Ajustes de cuentap... B Sin conectar OnlyOne
#% Ajustes de cuentas... B Sin conectar OnlyOne
#% Desembolsos de pago B Sin conectar OnlyOne
#% Recibos de pago W Sin conectar OnlyOne
#% Solicitudes de pago W Sin conectar OnlyOne
-~ . 3 SO~ 22t 2 TS

5+ salir

1.3.6 Visor de multitarea

Con esta opcidon puedes mostrar y ocultar la ventana de procesos, colas y servicios que se estan
ejecutando en forma paralela oculto al usuario, seguin esté o no visualizandose el mismo. Quiere
decir que si dicha ventana en ese momento se esta visualizando y usted presiona esta opcion la
misma se ocultard, y lo contrario si no se esta visualizando al momento de ejecutar esta opcion.
Puede lograr dicha funcidn también presionando al mismo tiempo las teclas Ctrl y 2. Es muy Util
para administradores y/o usuarios que estén esperando la ejecucidon de un proceso para continuar
su labor.

PalmERP Préstamos - Empresa demo - o x

plicacion Lista  Maestros  Configuracion  Ayuda

N -
5 Procesos ¢ ID. Estado % realizad
PalmERP®

Colssdepi ID.  Estado % realizad

Ventana de Procesos. )
Puerto Servick -> Conexiones

PalmERP*Préstamos

Proce: Iniciada Finalizada

1.3.7 Lista

En este menu usted puede de forma centralizada realizar acciones de edicién a la funcion que
tiene abierta en ese momento. Puede navegar sobre lista, puede editar ficha de registro, y
funciones especiales sobre lista.



® PaimERP - Empresa deme

Aplicacion ~ Lista Maestros Configuracion Ayuda

[ Ficha b G

B Lista »

2. Navegante »

g Utilidades de lista P

A

1.3.8 Maestros

Este menu presenta las opciones de Formas de pago, Tipos de documentos, Concepto de tipos
de documentos, Series, Familias, Turnos, Datos Geograficos, Tipo de relacion, Preferencias,
Monedas, Conjunto de U/M, Otros impuestos.

@& PalmERP Préstamos - Empresa demo
Aplicacién  Lista Maestros Configuracién  Ayuda

Formas de pago , e =
Tipos de documentos
Series

Familias

M Inicio
> I&l Préstam
£ Cuentas

Turnes
Datos geograficos b

@ Compras Tipes de relacién

>
>

5 €% Cuentas Profesiones

> 6 Efectivo Monedas

> B 1mpuest Conjuntos de U/M
>
>

E Contabilj Otros impuestos

H Datos m.
Vehiculo »

¢y salir

1.3.9 Forma de Pago

En este menu usted puede realizar acciones de adicionar, modificar o eliminar las formas de pago
asociadas al convenio de su organizacién con los clientes o proveedores. Existen diversas
maneras de abonar dinero a una empresa y cada organizacion debe elegir la que mejor se adapte
a sus condiciones e intereses, para ello PaImERP incluye distintos plazos y modalidades de pago.
La organizacién debera plantear cual es la mejor manera para pagar a esos clientes o
proveedores, teniendo en cuenta los criterios y las circunstancias de la misma, ya que se supone
que es uno de los principales elementos que determinan los métodos de financiacion que se van
a utilizar.



Formas de pago

Cédigo Nombre

1 1Al contado

2 Efectivo

3 Cheque

4 Tarjeta Crédito Visa

5 Tarjeta Crédito MasterCard
6 Tarjeta Crédito American Express
T Otras tarjeta de crédito

2 Gire bancario

9 Transferencia bancaria

10 Depésito cuenta bancaria
11 Paypal

12 Wester Union

13 Pago contra entrega

14 Crédito 15 dias

13 Crédito 30 dias

16 Crédito 60 dias

17 EMencnalidadse

En este menu puede distinguir un listado con numerosos documentos de gestidon y organizacion
usados comunmente en las actividades empresariales, puede crear, modificar o eliminar dichos
documentos todo ello orientando al control y el cumplimiento de procedimientos para cada
operacion que desee realizar. Puede localizar el documento que desee de manera rapida y sencilla
solo debe incluir la palabra y presionar el botdn de Buscar.

Tipos de documentos

+

Cédigo Nombre

1 Transferencia de Fondos

2 Pagaré
3 Facturs de Compra

4 Factura de Venta

5 Crédito Develucién de Venta
& Contrato Préstamos

7 Contrato Alquiler

& Recibo

9 Pago

10 Nota de Débite

11 Nota de Crédite

12 Rengociacién de Deuda

13 Depésito Bancario

15 Ajuste Bancaric Débito

16 Ajuste Bancario Crédito

18 Asiente Contable

19 Cnndnre de Frtreara de Mercancia

En este menu puede distinguir una sub-clasificacion de cuentas que afectan a los documentos
usados en las actividades empresariales. Se identifican y clasifican por asuntos. Ademas, usted
podra crear, modificar o eliminar cualquiera de ellas y seleccionar si el documento aplica en las
cuentas por cobrar o en las cuentas por pagar.



Conceptos de tipos de documentos

Er— a -~
+
Cédigo Nombre Tipo de documento Uso en cxc Uso en cxp
1} Cuenta de Venta Factura de Venta No No
"2 Venta al contado Recibo de Venta Mo No
3 Devolucién Crédito Develucion de Ve.. Ne No
4 Incautacién Crédito Develucion d Ve.. si No
5 Préstsmo de dinero Cantrsto Préstamos Mo Mo
6 Venta condicionsl de inmueble Cantrsto Préstamos Mo Mo
7 Alquiler de inmueble Cantrato Alquiler Mo Mo
2 Venta al contado Recibo Mo No
9 Pago a cuenta Recibe Ne No
10 Inicial Recibe Ne No
11 Separacion Recibe Ne No
12 Completiv inicisl Recibo Mo Mo
13 Develucin de proveedor Recibo Mo Mo
14 Otros Recibo Mo No
15 Compra al contado Pago Mo No
16 Pago a cuenta Pago Ne No
A7 Imirial Pann M Na

1.4.3 Familias

En este menu PalmERP ofrece la forma mas comoda y simple de facilitar las tareas administrativas
de su base de datos mediante la Familia y Subfamilias de productos y/o servicios. Podra clasificar
los articulos o los servicios con el objetivo de tenerlos de una forma mas organizada y bien
clasificada, el criterio de clasificacion es personal segin cada sector. Puede crear, modificar o
eliminar una Familia o Subfamilia. Podra Visualizar del lado izquierdo de la pantalla la Familia o
Subfamilia que ha creado para cada bien o servicio y del lado derecho los articulos asociados a
las mismas.

B PaImERP Préstamos - Empresa demo - X

Aplicacién  Lista  Maestros  Configuracion  Ayuda

ﬁ Inicio " Famiias
PalmERP® .
Familias

Q v
M Inicio
Bl préstamos + + &
£ Cuentas por cobrar
& Compras Codigo N/ Referencia Nombre Tipo Fam
€, Cuentas por pagar v o software administrative Mercaderia serv
W o201
& Erectivo
- Familia Ejempl

& Impuestos
[ Contabilidad
IEL Datos maestros

) sali

Si su deseo es crear una nueva familia debera darle clic sobre el botdn adicionar (+), asignandole
un cddigo y el nombre de su preferencia, le dara opcidn de agregar una imagen que caracterice
la familia a crear.



Gatos por Servidos D TPV ]

Imagen Articulos Otros impuestos

Puede crear desde esa misma pantalla los articulos que van a formar parte de esa familia, debera
digitar la informacion del articulo en todas las casillas que crea conveniente. Una vez incluya toda
la informacion le da clic al botdn aceptar para terminar con la operacion.

Familia
Cadigo Nombre Orden TPV
om
Imagen Articulos Ofros impuestos
+ &
N/ Referencia  Mombre Existencias  Pte. recibir Pte.despachar  Disponible Tedrica Familia

software administrative 10.00 0.00 0.00 10.00 10.00 servicio

En esta opcidn podra establecer un horario para cada jornada de trabajo. Desde esta opcion podra
adicionar, modificar o eliminar los turnos de trabajo establecidos.

Turnos
Texto a buscar 0\ A
+
Nombre Hora Inicial Hora Final
Tumo 1 [ BIAM. T200P.M.
Turne 2 T:00P. M. S:00P. M.
Turno 3 Z00P. M, J01P. M,

Esta opcion le permitira visualizar las distintas monedas que PalImERP ofrece, la gestion de ventas,
compras, pagos, cobranzas, se pueden expresar en distintas monedas. Para ello es necesario que
sea usted quien elija la moneda a utilizar para cualquiera de estas gestiones. originalmente el
software registrara todas sus gestiones en pesos, con esta opcidn adicionalmente también existe
la posibilidad de manejar las cuentas corrientes con los clientes o proveedores tanto en pesos
como en la moneda de la operacion, puede crear, modificar o eliminar las mismas.



Monedas
Texto a buscar Q v

+
Simbolo 150 IS0 niim. Tasa actual Nombre D inacién singular D inacién plural
CAS ECAD 35.6800000000 Délar Canadiense Délar Canadiense Délares Canadienses
uss UsD 58.5000000000 Délar Estadounidense Délar Estadounidense Délares Estadounidenses
EUE EUR 52.4100000000 Euro Eura Euros
RDS Dop 1.0000000000 Pese Dominicano Peso Dominicano Pesos Dominicanos
SC# KRW 15.0000000000 Won Surcoreano Won Surcoreano Wones Surcoreanos
Y Iy 12.0000000000 Yen Japenés Yen Japones Yenes Japoneses
CH¥ CNY 110000000000 Yuan chine

Yuan Chino

Yuanes5 Chinos

Debera de forma manual ir actualizando las tasas de las monedas que utiliza para ello solo debe

dar doble clic en la moneda a actualizar y colocar en valor de la tasa, para finalizar solo debe
pulsar aceptar.

Moneda Cidigo

MNombre

Délar Estadounidense

uss IS0 4217 USD IS0 num

Délar Estadounidenses

Délares Estadounidenses

glés United States Dollar

2 United States Dollars

ficzl 58.500000 N Tasa actusl desde moneda oficis

| o o o o un
poE d & L

0.017094

1.4.6 Conjunto De Unidad De Medida

PalmERP cuenta con unconjunto de unidades de medida para sus articulos y/o
servicios consistente, ordenado y uniforme. Sus conjuntos basicos son: Unidad, Pulgada, Libra,
Onza, Hora. Usted podra incluir, o modificar las unidades ya existentes.

Conjuntos de U/M

||’5x:: a buscar | Q ~

+ &

Nombre U/M base U/M de compra U/M de venta U/M de envio

Contar en unidad unidad (uni) unidad (uni) unidad (uni) unidad (uni)

Longitud por pulgada Pulgada (in) pie (ft) yarda (yd)

Peso por libra Libra (Ib) Libra (Ib) Libra (Ib) Libra (Ib)

Peso por onza onza (oz) onza (oz) onza (oz) onza (oz)

Tiempo por hora Hora (hr) dra (dig) Hora (hr)

Al dar clic en cualquiera de los conjuntos se encontrard con una manera mas desglosada de
clasificar los articulos y/o servicios, estos los puede variar dependiendo a sus necesidades.



Conjunto U/M

Nombre del conjunto |Contar en unidad|

Unidad base Tipos dimensiones en articulos
Nembre unidad [ Longitud [ reso
Abrevizcidn | uni D Volumen
Unidades relacionada
+
Nombre Abreviatura #de uni
par pr 2.0000000000
docena dz 12.0000000000
caja 16 cjl16 16.0000000000
caja 24 cj24 24,0000000000
Unidades por defecto
Compras  unidad (uni) v Ventzs | unidad (uni) v Envies  unidad (uni) -
Eliminar Cancelar
1.4.7 Ayuaa

En este menu puede obtener ayuda para conocer las teclas aceleradoras que le permiten manejar
de forma rapida el sistema PalmERP con el uso del teclado solamente. Y la opcidon que ofrece
informacién sobre el software PalImERP.

® PaimERP - Empresa deme

Aplicacion Lista Maestros Configuracion = Ayuda

Menu principal -
© Teclas aceleradoras

i) Acerca de...

PalmERP®

1.4.8 Obteniendo ayuda

En PalmERP usted puede obtener ayuda a través de los manuales de usuarios que componen los
paquetes del sistema.

1.4.9 Busqueda de informacién

Al seleccionar una opcion del mend de PalImERP, se abre una pestana, que, con independencia
de la opciéon de menl o submenu seleccionada, va a mostrar en la parte superior izquierda un
recuadro de busqueda. Esta busqueda funciona por trios de letras. Por ejemplo, si estamos en la
pestafia pedidos de compra y escribimos “COM”, buscara todos los pedidos de compra de aquellos
proveedores que en su nombre contengan las letras "COM”.

Existen tres modalidades de busqueda:



Al

e Sencilla: Consiste en escribir en el recuadro de busqueda las palabras a buscar y hacer
clic en el botén en forma de lupa. Si no se rellena el recuadro y se hace clic en el icono
de lupa mostrara todos los elementos de esa pestafia con independencia del estado en el
que se encuentren.

e Avanzada: Para acceder a la busqueda avanzada: pulsar sobre icono en forma de
prismatico que esta a continuacion del icono de lupa.
Se abrira el recuadro de Blusqueda avanzada, en el que sera posible buscar por diferentes

campos en funcion de la opcion seleccionada, por periodos de fechas y por estado de los
documentos de compra o venta.

Texto a buscar 0\ A
Tipo de bisqued= (@ Trozos () Falabras () alguna palabra

Pericdo de fechas e e

[] besactivados

seleccionar una opcion del mend de PalmERP, se muestra una rejilla que muestra la lista de

los datos relacionado a dicho menu, segin se realice como se explica en la seccidon anterior
Busqueda de Informacion. Encima de dicha rejilla aparece un botdn estandar para la creacion

de

nuevos registros (+), si su deseo es modificar o eliminar debera tildar el registro y dar clic

derecho al mouse donde se abrira una pestaia que presentara estas opciones.

s

v

=
N? Factura Fecha Hora Cliente Observacién Moneda Base Total Facturada Contak
{PY/21-000076 9/6/21 2:13P. M. Exito RDS 430.00 531.00 Facturado
PY/21-0 Formularic de alta RDS 50.00 59.00 Facturado I
PY/21-0 Formulario de modificacién RDS 4,496.00 5,305.28 Facturadoe I
PY/21-0 RDS 600.00 708.00 Facturado

Formularic de baja
PV RNOC 847 AR 100000 Farturadn 1

Alta: Es la funcionalidad que permite adicionar un nuevo registro. Se puede iniciar dicha

funcion presionando el boton * , o presionando la tecla Insert. Con la tecla se accionara
si esta seleccionada previamente la rejilla.

Modificacion: Es la funcionalidad que permite cambiar datos a un registro seleccionado
previamente en la rejilla luego de ser consultado. Se puede iniciar dicha funcidn presionando
el botdn derecho de su mouse, o presionando la tecla Enter. Previamente se debe seleccionar
un registro existente en la rejilla.

Baja: Es la funcionalidad que permite eliminar un registro seleccionado previamente en la
rejilla luego de ser consultado. Se puede iniciar dicha funcién presionando el botén derecho



de su mouse, o presionando la tecla Delete, en la parte inferior izquierda se visualizara el
botdn de eliminar. Previamente se debe seleccionar un registro existente en la rejilla.



Modulo de
Prestamos






1.5.3 Aplicacion y Modulos que componen PalmERP Préstamos

Esta aplicacion es la que se encarga de la gestion del departamento de Financiamiento, podras
realizar la venta de un producto, bien o servicio, y posponer el momento en que recibas el pago
total de la misma. Puedes dejar que tu cliente pague un depdsito en el momento inicial de la
compra y que luego pague lo que debe a lo largo del tiempo.

Para este proceso de negocio, seran utilizados tres médulos: Préstamos, Efectivo y Cuentas por
cobrar. Se accede a los mddulos de la aplicacion de Préstamos desde el Menu Principal de
PalmERP eligiendo cualquiera de ellos que desee operar.

@ PalmERP Préstamos - Empresa demo
Aplicacion  Lista  Maestros Configuracién  Ayuda

Mendi principal

PalmERP®

v B Contabilidad
+ JE Datos maestros

" salir

PalmERP®Préstamos

1.5.4 Mddulo de Préstamos
Este mddulo permite la gestidn de financiamiento para clientes. Basicamente les permite a estos
pagar a lo largo del tiempo y dejar solo un depdsito al principio (o no dejar ningun depdsito si asi
lo elige), por lo general hace pagos mensuales que incluyen intereses. Dar crédito a los clientes
es una forma de aumentar las ventas, pero es necesario establecer claramente las condiciones
del crédito, cobranza, y otros aspectos convenientes.

Este mddulo cuenta con varias secciones: Célculos, Solicitudes, Contratos, Pago extraordinario,
Saldos Anticipados, Reportes.



ﬁ PalmERP Préstamos - Empresa demo

Aplicacién  Lista Maestros Ceonfiguracién

PalmERP®

M nicio
~ B Préstamos

Célculos

Solicitudes

Contratos

Pago extracrdinaric

Saldos anticipados

Ajustes tasa de interés

EY Reportes
En primer lugar, es necesario establecer una clara politica de créditos y cobranza que incluya el
maximo nivel de crédito que puede permitir, y los plazos que podra brindar para el pago del
mismo. Esta funcion la podra realizar en el siguiente orden:

1.5.5 Calculos

En esta seccidon podremos evaluar el préstamo solicitado por el cliente, para darle a conocer las
condiciones en que se va a valorar el mismo. Una vez presione la opcidn para adicionar un nuevo
calculo le abrird una ventana donde inicialmente el nimero del calculo sera cero, esto cambiara
una vez finalice el registro, seguidamente muestra la fecha en que se estad digitando la
informacion, debera establecer el objeto del préstamo, y agregar el nombre del cliente solicitante.

Célculo de préstamo

e Cilculo Préstame Fecha Objsto del préstamo Preparado = Estado

0 22/3/23 ~ ~ | Pablico en General Registrado

M Datosdelogdte B cuotss Observaciones

5.00 H Término gasto de cerre Distribuido en cuotas sininterés Valor gastos de cierre | 0.00

Sumado en el valor del préstamo v Valordessgure | 0,00

Imprimir documenta Cancelar

Esta seccion posee varias pestafas:



Datos del Crédito: En esta seccion seran plasmadas campo a campo todas las
identificaciones del crédito.

Valor del préstamo: Monto total solicitado por el cliente.

Tasa de Interés mensual: Porcentaje con el que sera calculado las cuotas del préstamo.
% de gasto de cierre: Porcentaje con el que sera calculado el gasto de cierre
Fecha de primera cuota: Fecha en que inicia el pago del préstamo.

Fecha de inicio: Fecha de Registro del préstamo.

Valor cuota calculada: Monto de la cuota incluyendo intereses.

Periodicidad de la amortizacion: Periodo en que seran pagadas las cuotas.
Cliente: Nombre de la persona interesada en adquirir el préstamo.

Tipo de préstamo: Tipo de financiamiento segun su destino o finalidad.

Total de interés: Monto de interés calculado

Cantidad de cuotas mensuales: Tiempo por el que sera extendido el préstamo.
Método de amortizacion: Método a utilizar para la extincidon de la deuda
Termino gasto de cierre: Forma en que sera cancelado el gasto de cierre.
Fecha fin: Dia en el que caducan los pagos

Valor de la cuota establecida: Monto a pagar.

Cuotas iniciales solo interés: Indica si abran cuotas a pagar con solo interés.
Moneda: Moneda en que sera calculado el préstamo.

Total financiado: Valor del préstamo sin intereses.

Total del crédito: Valor final costeado.

Cuotas: En esta pestaia seran generadas las cuotas a pagar, para realizar el procedimiento
debe dar clic al botdn <Generar Cuotas>, esta ventana mostrara el nimero de cuotas y la
fecha en que vence cada una con su respectivo valor, podra visualizar el monto a pagar por
cuota de forma general y detallada. Para culminar con el procedimiento de clic al botén
aceptar.

Calculo de préstamo

0

Préstamo  Facha Objsto del préstamo Preparado = Estado

22/3/23 v v Piblico en General Registrado

W otosdelocdte B custas Gbservadones

+ P 7

N° cuofa Fecha vencimiento  Balance inicial Monto de pago Capital Interés Gastos de cierre Seguro Balance final

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Imprimir documento Cancelar



Luego de ello el sistema mostrara desde la pantalla inicial las opciones con las que podra someter
a solicitud o desestimar el préstamo de forma directa.

Calculos de préstamo

+ & © O

Nimere Fecha Cliente Objeto del préstame  Método amortizacion Moneda  Valor préstamo  Valor cuota  Total préstamo Estatus

1.5.6 Solicitudes

En esta seccion podra realizar la solicitud de préstamo del cliente, si ya realizd el proceso de
calculos y sometio el mismo a solicitud, puede localizarlo desde la pantalla principal presionando
F5 agrega el nombre del cliente y da clic en la opcion de Buscar, le mostrara la siguiente pantalla
donde debera abrir la ventana del cliente con un doble clic.

Solicitudes

Texto a busca Q o
+ &8 © ©
Nimero Fecha Cliente Objeto del préstamo Método amortizacion Moneda Valor solicitado  Valor préstamo  Valor cuota  Total préstamo Estatus

Seguidamente en la ventana que desplegara, debera verificar que los calculos estén de manera
correcta y sea las condiciones que se establecieron al momento de calcular el préstamo, ademas
podra establecer la garantia que estara dando el cliente como bien en caso que ocurra algun
inconveniente. El software ofrece una amplia gama en cuanto a garantias se refiere, debera
escoger la que acorde con el cliente.



Solicitud de préstamo

N° Sciictud Fecha Objeto del préstama Parficipante soiictante

Estado
19 11/2/21 ¥ Nuevo préstamo vl ‘ Viana Ruiz 7| préstamo aprobada
i Datos del arédito @ Cuotas E Garantia E Referencias =| Observaciones ﬁ Auditoria
Tipo de préstamo Comercial > Desfine del préstamo comereio
Peso Dominicano ¥ 300,000.00
1.00 Pago al desembolsar préstamo v 000,
No aplica v qur 0.00
suzl) | 3 0
Lineal v ortzzcidn | Mensual v
Ta 2.00 106,000.00 Valor cucta cékoula 106,000.00
Fecha primera cucts 11/3/21 v Diz de vencimiento de lss cucts | 0
Fecha inico 11/2/21 v Fechs fin 11/5/21 v
Total financiada 300,000.00 18,000.00
Total del crédito 318,000.00 olsar 3,000.00

Solicitud de préstamo

N Solicitud Fecha Objeto del préstamo Participante soficitante

0 22/3/23 v

= Datos del crédito E Cuotas E Garantia E Referendas Observaciones

Estado

Tipo de garantia | Vehiculo

Solidaria

. Hipotecaria
vehiculo otecaria
Prendaria

Prendaria

Garantia de Solo firma

Vhiculo Combinada Tipo de vehicule

1.5.7 Aprobacion del préstamo

PalmERP ofrece desde su pantalla principal la opcidén para

<sometida> a <préstamo aprobado>.

realizar esta operacion
automaticamente, solo debera seleccionar el cliente y dar clic en la opcién <aprobar solicitud de
préstamo>, les mostrara un recuadro donde deberan establecer los dias y la tasa de interés por
mora en caso de atraso en el pago, el nombre de la persona para gestionar el cobro y el nimero
de acta del pagare notarial, si la impresion de este contrato sera hecho a través de éste, una
vez que rellene estos datos el sistema indicara que fue procesado y su estatus cambiara de



Solicitudes

+ & (0 @

| Aprobar solicitud de préstamo | Objeto del prést

Nimero

1.5.8 Contratos

En esta seccién podra visualizar los contratos que arriban desde los procedimientos anteriores y
todos los que tengan registrados hasta la fecha, de igual manera puede por esta seccion
formalizar un nuevo contrato. Veremos ambos casos:

1. Al llegar a la seccidn de contratos y el préstamo ha surgido desde los procesos de célculo o
solicitud debera utilizar el buscador en la pantalla de inicio para localizar al cliente, le mostrara
una pantalla donde puede visualizar algunos de los parametros por los que se regira el
préstamo, si desea imprimir el contrato dirijase al icono de impresora donde encontrara
distintas opciones.

Contratos

Q ~
+ & < & m
Nimero Fecha Cliente Objeto del préstamo  Método amortizacion Moneda Valor préstamo  Valor cuota  Total préstamo Estatus
Contratos

+ |®| < @& ;B

Niimerc E Caraptula del contrato Ob

Tabla de amortizacion
Pagaré notarial

Pagaré detallado

Pagaré dnico




2. Desde esta seccion también podemos registrar un nuevo préstamo pulsando desde la pantalla
principal la opcidén de adicionar (+) , abrird una ventana donde el nimero de contrato
inicialmente sera cero, este cambiara automaticamente una vez termine el registro, la fecha
del dia en que estamos cargando la informacién con opcidon a modificarla, utilizaremos el
buscador para elegir a nuestro cliente, e iremos rellenando todos los recuadros de acuerdo a
las politicas de créditos y cobranzas que hayan sido establecidas previamente, cabe destacar
gue estos préstamos también pueden ser evaluados y aprobados en otras divisa ya que el
sistema PalmERP es multi-monedas, solo debera seleccionar la moneda con la que sera
financiado dicho préstamo.

Esta seccion se divide en varias pestaias:

e Datos del Crédito: En esta seccidn seran plasmadas campo a campo todas las
identificaciones del crédito.

Tipo de préstamo: Tipo de financiamiento segun su destino o finalidad.

Valor del préstamo: Monto total solicitado por el cliente.

Tasa de Interés mensual: Porcentaje con el que sera calculado las cuotas del préstamo.
% de gasto de cierre: Porcentaje con el que sera calculado el gasto de cierre
Fecha de primera cuota: Fecha en que inicia el pago del préstamo.

Fecha de inicio: Fecha de Registro del préstamo.

Valor cuota calculada: Monto de la cuota incluyendo intereses.

Periodicidad de la amortizacion: Periodo en que seran pagadas las cuotas.
Cliente: Nombre de la persona interesada en adquirir el préstamo.

Total de interés: Monto de interés calculado

Cantidad de cuotas mensuales: Tiempo por el que sera extendido el préstamo.
Método de amortizacion: Método a utilizar para la extincion de la deuda
Termino gasto de cierre: Forma en que sera cancelado el gasto de cierre.
Fecha fin: Dia en el que caducan los pagos

Valor de la cuota establecida: Monto a pagar.

Cuotas iniciales solo interés: Indica si abran cuotas a pagar con solo interés.
Moneda: Moneda en que sera calculado el préstamo.

Total financiado: Valor del préstamo sin intereses.

Total del crédito: Valor final costeado.



Contrato de cobro

N Contrato Fecha Objeto de préstamo Cliente: Estado
0 15/2f21 ~  MNuevo préstamo v Luis Parra . Registrada -
= Datos del crédito E Cuotas E Adicionales E Garantia E Referencias Observadiones ﬂ Auditoriz
vehicula - Dastine del préstama ‘Comeraal
350,000.00 Moneda Peso Dominicano ¥
Lo Pago al desembolsar préstama ierre | 3,500,00
No aplica v 0.00
2l) | 6 Q

Lineal v Mensual v
2.00 65,333.33 Valor cuota calcula 65,333.33
15/3/21 v = 0
15/2f21 v 15/8/21 ~

Total financiado 350,000.00 Total de interés 41,999.98

Total del crédito 391,999.98 Total pagos al desembolsar 3,500.00

e Cuotas: En esta pestaia seran generadas las cuotas a pagar, para realizar el procedimiento
debe dar clic al botéon <Generar Cuotas>, esta ventana mostrara el niUmero de cuotas y la
fecha en que vence cada una con su respectivo valor, podra visualizar el monto a pagar por

cuota de forma general y detallada. Para culminar con el procedimiento de clic al botén
aceptar.

Contrato de cobro

e Contrato Fecha Objeto de préstamo Cliente Estado

0 22/3(23 ~ vt |\ 2|  Registrado

W coosceocdn B cutas B adcondles B Garenta B referencs Observadones

ﬂ ‘Generar cuotas
+

N°cuofa  Fecha vencimiento  Balance inicial Monto de pago Capital Interés Gastos de cierre Seguro Balance final

0.00 0
0.00 0.00 0.00
Totzl de segurcs originales | 0,00 Tetzl de impuestes orginales 0.00 Crédio total originzles | 0,00

e Adicionales: En esta pestafia estara la informacidon que no se especifica en los datos del
crédito debera rellenar los siguientes campos.

Dia de vto. Por morosidad: Fecha tope para realizar pago sin que se generen intereses de
mora.

Tasa de mora: Porcentaje de interés a cobrar por incumplimiento de pago.

Nombre de la persona para gestion de cobro: Persona encarda de realizar el cobro.

Reportar al burd de crédito: Reporte enviado a la entidad encargada del historial crediticio de
cada persona.



Generar cuotas adicionales: En caso de que exista un crédito abierto debera tildar esta
pestana para que genere de forma automatica las siguientes cuotas de cobro.

Financiamiento de tasa fija: El sistema tildara este campo de forma automatica dependiendo
del método de amortizacién elegido.

Namero de folio del pagare notarial: nimero de folio al que corresponde el pagare.
Contrato de cobro

N° Contrato Fecha Objeto de préstamo Cliznte Estado

0 22/3f23 ~ v ot |\ Registrada

= Datos del crédito E Cuotas E Adicionales E Garantia E Referendas Cbservacones

Participante notario

e Garantia: en esta seccion debera registrar la garantia que el cliente este suministrando en
caso de incumplimiento con el pago.

Contrato de cobro

N° Contrato Fecha Objeto de préstamo Cliente Estzdo

0 22/3f23 ~ v o ‘I Registrado

W Datosceloédto B cuotas B Adcondes B Garanta B Referencas Observaciones

Vehiclo  Solidaria  Hipotecaria  Prendaria

Garantia de vehiculo

Ya concluido con el registro de clic en la opcidn aceptar y el préstamo quedara Registrado, para
cambiar el estatus podra rechazar o activarlo, para activarlo debera realizar el desembolso del
préstamo. Para dar paso a la impresion y digitacion de firmas de las partes dirijase hacia la

pantalla principal y de clic en el icono de impresora alli le abrira una ventana con distintos métodos
de impresion.



Contratos

+<<°,2m

MNiamerc E Caraptula del contrato Objeto del préstamo  Método

Tabla de amortizacidn
Pagaré notarial

Pagaré detallado

Pagaré dnico

1.5.9 Pagare Notarial

Si desea imprimir el contrato mediante Pagare Notarial deberd realizar el registro de algunos
datos dinamicos en la base de datos del software, para cargar la informacion solicitada vamos a
la barra de <Configuracion>- <Empresas>, nos abrira la siguiente pantalla, debera seleccionar
la empresa con un doble clic.

@ PalmERP Préstamos - Empresa dermo
Aplicacion  Lista Maestros  Configuracién  Ayuda
Menu princ
L I
® micc X B Empresas X

Empresas

A |
Cédigo
™ 001
- o002

Habiendo seleccionado la empresa les mostrara la siguiente ventana donde se dirigira a la pestafia
<Parametros Generales del Préstamo>



® rice X Contratos X % Empresas X % Empresa X
Empresa

Cédigo o001 v Empress

Participante | (3 | Empresa demo

Nombre Empresa demo
Divisiones  Usuarios | Configuracén <G Cuentas contables de préstamo €L 5 Parametros generales de préstamo ) Supervisor
Valor de redondeo de la cuota o Lugar nimero del notario ACDO1
Nimero del notario 01 Participante notaric Abogado Emplo

Participante firmante de contratos | Representante Eiemplo Puesto firmante de contratos Firmante

Participante testige1

Participante responsable cxc

Testigo Ejemplo 1

Participante testige2

Forma de pago de gastos de derre

Testigo ejemplo 2

Pago al desembolsar préstamo

Forma de page de seguro No aplica Forma de pago de impuestos No aplica
Tipo de préstamo Vehiculo Tipo de garantia vehiculo
Método de amortizacién Lineal peridicidad de la amortizacién Mensual
Tesa de interés (Mensual) 0,00 Dia de vendmiento de las cuota 0

% gastos de derre 0,00 Gestidn de impuesto

Eliminar

L cep .J Cancelar

Procedemos a registrar de forma necesaria lo siguiente:

Namero del notario: nimero de matricula en el colegio dominicano de notarios.

Lugar Nimero del Notario: Lugar donde cumple sus funciones como notario
Participante firmante del contrato: Nombre del Representante Legal de la entidad comercial.
Participante Testigo 1 y 2: Personas que daran fe de lo ocurrido.

Participante Notario: Nombre del abogado que actuara como notario.

En el siguiente ejemplo sera visible, los datos que deberan configurar una vez hayan detallado a
las personas participantes en el contrato.



Abogado Ejemplo
MNotario-Publico

ACTO NUMERD 04 .- En Santo Domingo, Distrito Nacional, Replblica
Dominicana, a bos 15 (QUINCE] dias del mes de febrero del afio 2021 (D05 MIL
VEINTIUMO): por ante mi Abogado Ejemplo. nacionalidad Dominicano, mayor de
edad, Abogado de los Tribunales de la Repiblica, domiciliadoe y residents en el
Municipio Tenares, Provincia La Vega, provisto de la Cédula de ldentidad y Electoral
nimero209656032-1 (DOSCIENTOS HNUEVE MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTA ¥ SEIS MIL TREINTA ¥ DOS, GUION, UNO), con Estudio Profesional
abierte en  Conjunte recidencial Jose Maria Cordoba. Manzana #18 casa # 32 en =l
regular ejercicio de mis funciones de NOTARIO PUBLICO de los del Municipio
Tenares, Provincia La Vega, matricudada en el Colegio Dominicano de Motanos con el
nimero 01 (UND), asistide de los sefiores: Testigo Ejemplo 1, Dominicana, mayor de
edad, Soltera., Administrador, Portadora de |a Cedula de ldentidad y Electoral numeno
200114239 (VEINTE MILLOMES OMCE MIL CUATROCIENTOS WVEINTITRES,
GUIOM, NUEVE), domicliada y residente en La Vega, vy Testigo ejemplo 2.
Dominicano, mayor de edad, Union libre, Empleado, Porador dée la Cédula de
ldentidad y Electoral numero 122053368-9 (DOCE MILLOMNES DOSCIENTOS CINCO
MIL TRESCIENTOS SESENTA Y OCHO, GUION, NUEVE). domiciliado y residents en
La Vega, testigos mstrumentales de ley. quienes me han declarado bajo la fe del
juramento estar libres de tachas y ewxcepciones que establece @ ley; HA
COMPARECIDD &l Luis Parra, Dominicano, mayor de edad, Portador de la Cedula
de |dentidad y Electoral nimeno 194296065-3 (CIENTO NOVENTA Y CUATRO
MILLONES DOSCIENTOS MOVEMNTA ¥ SEIS MIL SESEMTA ¥ CINCO, GUION,
TRES), domiciliado y residente en La Vega, (deudor]), a quien he identficado por la
presentacion de su cédula de identidad, la cual he enconfrado debidamente regular y
sin alteracion wisible, compareciente a quien tanto este notario infrascrito, como los
testigos instrumentales de ley ya citados, hemos encontrado sano de cuerpo.
memoria, juicio ¥ espiritu por las manifestaciones daras y lcidas de sus discumeres y
los cuales me HAN DECLARADD LIBRE, VOLUNTARIAMENTE ¥ BAJO LA FE DEL
JURAMENTD, y en la presencia de los testigos antes citados, que & motivo de su
COMPArecencia es para que conste en ACTO AUTENTICO lo siguiente: PRIMERD:
Que, adeuda a la sociedad de comercio Empresa demo, consttuida, regida y
organizada de conformidad con las leyes vigentes de la Repdblica Dominicana. con su
domiclio , La Vega, debidamente representada por su Firmante. Representante
Ejemplo, Dominicano, mayor de edad.  y residente en la ciudad de tenares, La Wega,
Replblica Dominicana, Portador de la Cédula de Ildentidad y Electoral ndmero
2011007688 (DOSCIENTOS UNO MILLONES SIETE MIL NOVECIENTOS SESENTA
¥ OCHO, GUION, OCHO), la swma de 15.726,48 (QUINCE MIL SETECIENTOS
VEINTISEIS DOLARES ESTADOUMIDENSES COM 48/M00), por concepto de
PRESTAMO. la cual declara haber recibido conforme v a su entera satisfaccion, suma
que pagara en & (SEIS) CUOTAS iguales y consecutivas por el walor de 2.621,08
(D05 MIL SEISCIENTOS WVEINTIUMO DOLARES ESTADOUMIDEMSES COM
08/100). empezando =l dia 15 (QUINCE]} de febrero (2) del afic 2021 (DOS MIL
VEINTIUNG) y termina el dia 15 (QUINCE) de agosto (B) del ano 2021 (D05 MIL
VEINTIUNO): s retando alguno; SEGUNDO: Que, ka referida deuda devengara un
interes de un CINCO POR CIENTD |5%) de las cuotas acordadas; JTERCERQ: Que, a
titwlo de clausula penal pagara |3 swma  de RD%$1.000.00 (MIL PESOS
DOMIMICANOS) por cada dia o fraccion de dia de retraso entre la fecha de
wencimienio de la obligacion y la fecha en que efectvaments quede cubierta la misma,
en principal, intereses y accesonos, en wirud de las disposicionss del articuls 1226
{mil doscientos veintiséis) del Cédigo Civil d2 Ia Repiblica Dominicana; CUARTO:
Que, el compareciente declara que a falta de papgo

Sigue al Dorso




Viene del Frente
de 1 (UNA) cuota de las precedentemente indicadas en términoc convenido, sera
exigible en su totalidad el crédito, perdiendo el beneficio del término, incluyendo los
intereses convencionales vy la clausula penal; QUINTO: Que, para garantia del
préstamo y para el fiel cumplimiento de la presente obligacion, guedan afectados y
comprometidos todos sus bienes muebles e inmuebles habidos y por haber; SEXTO:
Clue, para la ejecucion de la presente obligacion, de manera expresa renuncia al fuero
de domicilio v de cualquier otra ley que pudiera favorecerle, vy le atribuye competencia
a cualguiera de los tribunales del Distrito Macional, del domicilio de la acreedora,
obligandose también al pago de todas las costas, gastos e intereses y desembolsos
que ocasione el cobro de estos valores, asi como a pagar los Honorarios de Abogados
que a ello diere lugar, renunciande a la notificacion del vencimiento, por falta de pago,
al protesto vy notificacion del protesto y cualesguiera otras formalidades previas a la
demanda de embargo de bienes y cobro de valores; SEPTIMO: Que, acepta darle al
presente acto auténtico la fuerza ejecutoria prevista por el articulo 545 {(guinientos
cuarenta y cinco) del Codigo de Procedimiento Civil Dominicano. Después de ser
leido este acto por el compareciente v aprobado por el, asi como por los testigos,
quienes después de aprobarlo lo firman junto conmigo, Motario Puablico gue
CERTIFICO Y DOY FE.

Luis Parra
Deudor
Testigo Ejemplo 1 Testigo ejemplo 2
Testigo Testigo
Representante Ejemplo, por Abogado Ejemplo, por
Empresa demo Motario Publico

Acreedora

Para que se puedan ver reflejados los datos del participante de una manera completa en el Pagare
Notarial debe cargar toda la informacién del participante por el meni <Datos Maestros> seccion
<Participantes>, a continuacion, explicaremos cuales datos deben ser cargados de manera
obligatoria.

Inicialmente damos clic al boton de adicionar (+), donde mostrara la siguiente ventana

Participantes

7 Doc. Identificacién Teléfono Email Roles Contacto relacionado Direccién Principal

En esta ventana rellenaremos todos los datos y damos clic en el botén de <Mas Datos>



O Nuevo participante

Ashley

Emil

Ash05@gmail.com
Teléfono
8095675523

s

e participante

Persona

documento de

ident,

Cedula

Documento de identi

00114589630

s Datos

En este recuadro iremos rellenando los campos que nos muestran las imagenes
Participante

Datos de crédito persona

Datosdenotario  Generalesdepersona  Contactosweb...  Otros  Configuracisn

Trabajo

Lugar de Puesto

Direccion

Padres
Tekfono
Familia
Nombre del cényugue
0 = Htimer =

Cancelar



[ Participante - m} x

Participante Cadigo: 0

Datos basicos

Datos de crédito persona Datos de notario Generales de persona Contactos web. .. Otros Configuracién

Apcdo Sexo Mascuiino

Ed=d 2023 Estado civi Soltero

Propia

Cancelar

Si en el recuadro <profesion> no se encuentra creada la rama de la profesion a la que desea
hacer referencia, tiene la opcion de crearla dando clic en el icono y seleccionando <Nuevo F6>.

Afio y mes de empleo Localizar F5

Tipo de vivienda Nuevo  F6 v

Editar F7

Ahora bien, incluida la informacion en las pestafias <Datos de Crédito persona> y <Generales de
personas> de clip a la opcién de <Datos basicos>, y rellene todas las casillas que muestra la
siguiente imagen, una vez cargada la informacidn haga clic en aceptar y listo el cliente habra sido
creado. En caso de que el participante ya este creado solo debera modificarlo cargando la
informacion en las casillas tal como lo muestran las imagenes.



[= Participante

Participante

Persona

= identficzcidn | No utiliza

Mas Datos

Cancelr

1.6.1 Pago Extraordinario.

El pago Extraordinario es un abono al capital sobre un préstamo previo a su finalizacion, con el
objetivo de reducir el valor de la cuota o reducir el tiempo de duracién del mismo, en esta seccion
se podra realizar dicho proceso.

Al dar clic al botén de alta (+) en esta seccion sera abierta una pantalla que permitira el registro
de esta solicitud, con el buscador localizamos el cliente y el nimero de contrato al que sera
aplicada esta solicitud, automaticamente halara en el lado izquierdo el calculo de original del
préstamo, seguidamente en la segunda columna muestra el balance a la fecha de capital e
intereses, y por Ultimo en la columna de la derecha es donde digitara el acuerdo al que cliente
quiere llegar bien sea abonar al capital para reducir las cuotas o disminuir el tiempo del préstamo,

el sistema mostrara el valor de la nueva cuota.

Pago extraordinario

Fecha Cliente

23~ |1 [l

W Cabecera [ vencmientos de CXC

B rroyecdon

Observaciones

Méodo de amortizacién ~ Fecha de Caducided  Estado

25/3/23 ~  Callado

Datos iniciales del contrato

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00

0.00

Luego de esto, dirijase a la pestafia <Proyeccion> donde debe pulsar el botdn <Proyectar> para
que éste recalcule el valor de la cuota con el nuevo monto de capital, como podra observar en la

Valores Pendientes del contrato

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Datos del Pago Extraordinario

Cantidad a Depositar

8] Reducir el lapso de pago

Redudir la cuota

0.00
0.00 -

0.0



imagen se muestra las cuotas ya canceladas, el monto establecido por el cliente como pago
extraordinario y las nuevas cuotas de capital e intereses con su respectiva fecha de vencimiento.

Pago extraordinario
Fecha Cliente Contrato de cobro Método de amortizacion Fecha de Caducidad Estado

2323 v ¢ 1k - 25/3/23 ¥ Calolado ~

i Cabecera E Vendmientos de CXC E Proyecdon Observaciones

Proyectar  Borrar calculos

N° Cuota F.vencimiento  Valor nominal Interés Total cuota Resta Capital Estatus

Una vez finalizado el proceso tendra la opcién de imprimir el acuerdo para ser firmado y ejecutado.



Pagos extraordinarios

+ =

N® ﬁ Caratula del Pago Extraordinaric

ﬁ Tabla de amortizacion proyectada

Carahsla del page extracrdinario

o Ol epoile

Cisdula: saoclago: Mateo Parma
Contrato N°: CP-18
Empresa otorgante:Empresa demo
Tipe de contrate:  Vehiculo Fecha del contrafo: 22022021  Fecha Inlcle: 220202021
alor del prestama: 13.000,00 Moneda: Dudlar Estadounidens
Tip o Inferds: Lineal Total de Interés: 1.930,02 Taza: 2.5
Gastos de clems: 130,00 Gastos de Seguro: 0,00
alor fotal Mnanclado: 1495002 Crédibo total: 14.950,02
Cantidad de cuotas: § valor de la cuota: 249167
Pandlents a Capltal 556565 Pendients a Interés: 1.300,02
Pandlents a gastos de clems: 130,00 Pendients a gasios de seguro: 0,00
Abome a Capltal3.000,00 Resta a Capital: 556685
Opeclon apllcadaRedwcr & valor de la cuota Mueva valor de la cuota 1.558,23
Obesrvaclonss:
Preparada por Aprobado
Clienie

Firmado el acuerdo debera hacer un recibo para la cancelacion del pago extraordinario
dirigiéndose al menu de <Efectivo> seccién <Recibos>, donde realizara un nuevo recibo con la
particularidad que se debe seleccionar la opcidon de <Pago extraordinario> para que el sistema
hale el acuerdo, seleccione aceptar para dar por finalizado el proceso, con esta ultima accion el



estado del pagaré extraordinario pasara de <calculado> a <aplicado> y desde ese momento
comenzara a aplicar el nuevo calculo.

Recibo Cédigo

Empresa der

N@ documento Fecha Hora Tipo Participante Valor Estado

0 22f3f23 ~ 9544, M, © - i || I 0.00 . Registrado

M Cabecera E Detalle de cobro Observadones

v NCF

izl 0.000000

1.6.2 Saldos Anticipados.

En esta seccidn, podra realizar un registro para que le cliente finalice con el préstamo antes de lo
proyectado si éste asi lo decide.

Para comenzar con el registro debe dar clic en la seccién <Saldos Anticipados> le abrird una
pantalla donde debera localizar el cliente y el nimero de contrato, inicialmente el estado de este
registro sera <calculado> una vez finalice y sea ejecutado el pago automaticamente cambiara su
estado por <calculado>, en la pestafia <Datos del Contrato> en la parte superior podra observar
los calculos y condiciones iniciales del préstamo, y en la parte inferior el saldo pendiente de capital
e interés a la fecha, de acuerdo a las politicas empresariales y/o al convenio al que se llegue con

el cliente podra reflejar algun descuento o cobrar penalidad.
Saldo anticipado

Facha Cliente

Estado
2323 ~ ¢ il v 25/3/23 ~  Calolado

Il Datos del Contrato Observaciones

Datos iniciales del contrato

Saldos de cargos Total general
Sakdos Pendientes Por cobrar Descuento Total Importe a pagar | 0.00

0.00 0.00 0.00
Penalidad 0.00

0.00 0.00 0.00

Valor total a pagar | 0.00
0.00 0.00 0.00

Seguro 0.00 0.00 0.00
Otros 0.00 0.00 0.00
Mora 0.00 0.00 0.00

Tenrniashos nnn nnn nnn

Cancelar

Consumado el registro debera registrar el recibo de pago del mismo, dirigiéndose al menu
<Efectivo> seccidon <Recibos>, debera dar de alta un nuevo recibo con la particularidad que debe
seleccionar la opcién de Saldo Anticipado, selecciona el nimero de registro y da clic en el botén
aceptar para dar por finalizado el pago.



1.6.3 Refinanciamiento de deuda.

Es un procedimiento que usualmente sera utilizado para refrescar la deuda de un cliente,
cancelando su préstamo antiguo con una nueva operacion, este procedimiento es una alternativa
para nuestros clientes y provechoso para la organizaciéon. A continuacion, le explicaremos como
crear el respectivo registro de un refinanciamiento en PalmERP.

Puede iniciar esta operacion realizando el calculo y la solicitud de un nuevo préstamo, con la
particularidad de que debera seleccionar la opcion <Refinanciar Deuda>, los siguientes pasos son
semejantes a los que debe seguir para la creacion de un nuevo préstamo tal como se explicd

anteriormente, o realizar este procedimiento de forma directa mediante el contrato.

Para registrar un nuevo contrato de préstamo que vaya estar destinado a refinanciar una deuda
debera dar clic a la opcidn de alta (+), con el buscador localizara el cliente y en la casilla <Objeto
del préstamo> debera seleccionar la opcion <Refinanciar deuda>, las demas casillas de esta
ventana seran llenadas segun acuerdo.

Contrato de cobro

NE Contrato Fecha Objeto de préstamo Cliente Estado

0 2602/2021 @ 3 Andrés Monts

i Datos del crédito E Detalle de refinanciamiento E Cuotas E Adicionales E Garantia E Referencias D Observaciones

Tipo de préstamo Comerdal Destino del préstamo Refinanciamiento de deuda

Valor del préstamo 120.000,00 Moneda Peso Dominicano

% gastos de derre 0,00 Término gasto de cierre Pago al desembolsar préstamo Valor gastos de cierre | 0,00

Descripcién del sequro Término de seguro No aplica Valor de sequro 0,00

Cantidad de cuotas (Mensual) | 6 Cuotas inidales solo interés [1]

Método de amartizacién Lingzl Periodicidad de la amortizacién | Mensual

Tasa de interés (Mensual) 1,00 Valor cuota establecida 21.200,00 Valor cuota calcula 21.200,00

Fecha primera cuota 26/03/2021 Dia de vendmiento de las cuota | 0

Fecha inicio Fecha fin 25/08/2021

Total finandado 120.000,00 Total de interés 7.200,00

Total del crédito 127200,00 Total pagos &l desembolsar 0,00
Imprimir documento Cancelar

Seguidamente nos dirigimos a la pestafia <Detalle de Refinanciamiento>, en esta ventana debera
seleccionar el nUmero de contrato a refinanciar, una vez seleccionado el sistema automaticamente
reflejara todos los datos del préstamo anterior y el Balance con el saldo pendiente a la fecha de
capital e interés , usted podra incluir en la casilla derecha el monto total o parcial de los intereses
si no los va a realizar descuento, o podra cobrar una penalidad eso a criterio de cada organizacion,
por ultimo mostrara el valor a desembolsar.



Contrato de cobro

Me Contrato Fecha Objeto de préstama Cliente Estado
0 26/02/2021 Refinanciar deuda d Andrés Montas Registrado

‘ Datos del crédito E Detalle de refinandamiento E Cuotas E Adicionales E Garantia E Referendas D Observadones

Datos del préstamo

M@ Contrato a refin, 16| Fecha 20022021 Estado del préstamo
Método de amortizacidn Tasa de interés Cantidad de cuotas (Mensual) I:I
Moneda ‘ Peso Dominicano | Valor del préstamo | 60.000,00 Fecha fin 20/08/2021
Saldos de cargos Total general
Saldos Por cobrar Descuento Valor del préstamo 120.000,00
Interés 1.200,00 0,00 1.200,00
Saldo Capital 30.000,00
Total | 1.200,00 | | 0,00 ‘ | 1.200,00 | Valor a desembolsar | 90.000,00

Imprimir documento Cancelar

De seguida debera dirigirse a la pestafia <Cuotas> para proceder a generar las mismas
presionando el boton <Generar cuotas>, inmediatamente generara las nuevas cotas de capital e
interés con su respectiva fecha de pago. Posteriormente debera cargar la informacion que solicita
las pestafias faltantes si asi lo desea. Por ultimo presione el botdn aceptar para dar por culminado
y registrado el contrato de refinanciamiento.

Contrato de cobro

N# Contrato Fecha Objeto de préstamo Cliente Estado
19 26/02{2021 Refinandar deuda ﬂ_\) Andrés Montds Registrado

W Datosdelcrédio B Detalle derefinancamients & cuotes B Adiconales B Garanta B Referencas  [©] Observaciones

ﬂ Generar cuotas

+| 7|0
N°cuofa Fechavencimiento  Balance inicial Monto de pago Capital Interés Gastos de cierre Seguro Balance final
1 26/03/2021 120.000,00 21.200,00 20.000,00 1.200,00 0,00 0,00 100.000,00
2 26/04/2021 100.000,00 21.200,00 20.000,00 1.200,00 0,00 0,00 80.000,00
3 26/03/2021 80.000,00 21.200,00 20.000,00 1.200,00 0,00 0,00 60.000,00
4 26/06/2021 £0.000,00 21.200,00 20.000,00 1.200,00 0,00 0,00 40.000,00
5 26/07/2021 40.000,00 21.200,00 20.000,00 1.200,00 0,00 0,00 20.000,00
& 26/06/2021 20.000,00 21.200,00 20.000,00 1.200,00 0,00 0,00 0,00
Cuotas originales [ Total valor nominal originales 120.000,00 Cuotas adidonales 1]
Total interés originales 7.200,00 Total gastos de dierre originales | 0,00 Interés adicionales 0,00
Total de sequros originales | 0,00 Total de impuestos originales 0,00 Crédito total originales | 127.200,00

Imprimir documento Cancelar

Para activar el nuevo contrato debe realizar el desembolso de dinero desde el menu <Efectivo>
seccion <Pagos>, localice el cliente y seleccione el tipo de pago <Desembolso de Préstamo>,



luego dirijase a la pestafia <Detalle desembolso de préstamo> y seleccione el nimero de contrato,
arrojara el nimero y los valores del préstamo anterior al igual que los calculos y el valor total a

desembolsar de la nueva operacion, presione aceptar para dar por terminada la transaccion.

Pago
O documento Fecha Hora Tipo Participant: alor Estad
0 22/3(23 ~ 10:07 A M. v 0.00 Registrado
- =
Ml Cabecera E Detalle de pago Concepto
Cuenta financiera ‘ | ~ ~
[
M 0.000000
ot 0.00 0.00
Refe Solicitud Ne 0
Origen v
Pago
M? documento Fecha Hora Tipo Participante Valor Estado
1] 26/02/2021 318P. M. Desembolso de préstamo ﬁ_} Andrés Montés Registrado
i Cabecera EI Concepto E Detalle desembolso de préstamo
N Contrato 19 Estado del préstamo Registrado
Fecha 26/02/2021 Tipo de préstamo | Comerdial

Destino del préstamo | Refinancamiento de deuda

Cantidad de cuotas {Mensual)

Valor del préstamo 120.000,00

Total dedudones 30.000,00
Valor a desembalsar

Contrato a refinandar

Total penalidad

il

Imprimir documento

Moneda

Importe del pago
Pendiente de desembolsar
Total aplicar a CxC

Pagos &l desembalsar

i

Peso Dominicano

90.000,00

90.000,00

30,000,00

Cancelar

Una vez realizado el desembolso de dinero el nuevo préstamo sera Activado, podemos visualizar
como quedo la cuenta por cobrar del cliente haciendo un pequefio seguimiento dirigiéndonos al
menu de <Cuentas por cobrar> seccidn <Transacciones>, como se observa en la imagen el
préstamo antiguo fue saldado en su totalidad y queda al pendiente por pagar el nuevo préstamo.



Transacciones de cuentas por cobrar

N°Cuenfa Fecha Cliente Observacion Tipo de docum. N° Doc. Ref. Mon. Valor  Cargos Abonos Dcto.+Reten. Balance Esta
32 26/02/2021 Andrés Montas Efﬁgf:ns 19 RDS 127.200,00 0,00 0,00 000 127.20000 B3
23 20/02/2021 Andrés Montas Recibo 4 RDS 10.000,00 000 10.000,00 0,00 0,00 ko
22 20/02/2021 Andrés Montds Recibo 3 RDS 21.200,00 000 2120000 0,00 0,00 ks
21 20/02/2021 Andrés Montas Contistd 16 RDS 31.200,00 0,00 31.200,00 0,00 0,00 &

Préstamos

1.6.4 Reportes.

En la seccidon de reportes varios Usted puede obtener reportes de resumen podra detallar los
Listados de calculos de préstamos, solicitudes, contratos, estado de cuenta por contrato, caratula
del contrato, pagare notarial, pagare, tabla de amortizacién, refinanciar deudas, pagos
extraordinarios, ajustes tasa de interés y saldos anticipados.

La mejor manera de ver la efectividad y utilidad del reporte es ejecutar un reporte de prueba para
verlo en pantalla, sin tener la necesidad de realizar una impresion.

ﬂ Inicio ® E Reportes de préstamos *

Reportes de préstamos

E Generales
= Listado de cilculos de préstamo = solicitudes ‘= Contratos
= Estado de cuentas por contrato = Caratula del contrato = Pagaré notarial

= Pagaré = Tabla de amortizacién ‘= Refinanciar deudas

= Pagos extraordinarios = Ajustes tasa de interés := saldos anticipados



Modulo de
Cuentas Por Cobrar






1.6.5 Cuentas por cobrar

Este modulo permite la gestion de las cuentas pendientes de los clientes. Se puede consultar en
todo momento los balances de cada cliente, sus transacciones comerciales y registros de
mantenimiento. Permite listar conjunto de reportes para facilitar una gestion efectiva de los
cobros.

En PalmERP Prestamos este mdédulo comenzara a gestionar una vez realizado el desembolso del
préstamo ya que este automaticamente pasa a estado activo y se reflejada la cuenta por cobrar
al cliente, esto lo podremos visualizar en este mddulo en la seccién <Balance de Clientes>, en
esta seccion lograra conocer el estado del Cliente ya que presenta el saldo de éste a la fecha y la
Ultima transaccion comercial que se realizd, al pulsar doble clic podremos ver las cuotas
pendientes de cobro y las fechas de vencimiento de cada una.

PalmERP®
Balance de clientes

M Inicio Texto a busca Qv

v Bl Préstamos

+ € Cuentas por cobrar 1.3

D Balance de clientes

- Cédigo  ~ Nombre Fecha ultimo mov. Tipo doc. ult. mov. Uitt. monto Balance
= Transacciones

Ajustes

Como podemos observar, en esta pantalla tenemos en su barra de herramientas dos botones.
Uno con la opcion de imprimir un listado de todas las transacciones del cliente o imprimir las
cuentas pendientes, dependiendo en cual pestafia se encuentre. Y el otro botdn que permite la
compensacion de saldos para partidas abiertas.

El proceso de compensacion de saldo es obligatorio para cuando se emiten recibos con pagos
anticipados por el cliente, o devoluciones de ventas, o NC/ND como ajuste a las cuentas por
cobrar y auin no han sido compensadas con sus respectivas cuentas.

1.6.6 Transacciones

Aqui puedes buscar por un cliente en especifico colocando su nombre en el campo Buscar, o todos
dejando en blanco el mismo, y presionando el botén Buscar. Presentara una lista de
transacciones, donde si el estatus esta en verde significa que son facturas saldadas, los que estan
en amarillo tienen abono y los que estan en rojo estan pendiente de cobro completa.

Aqui se pueden registrar transacciones de forma directa para saldos al inicio de sistema, o
transacciones que afecten las cuentas por cobrar como ajustes sin emitir ningin documento
comercial.

Transacciones de cuentas por cobrar

[rexto  busca | &  ~

+ &

N° Cuenta Fecha Cliente Observ. Tipo de docum. N° Doc. Ref. Mon. Valor Cargos Abonos Dcto.+Reten. Balance Estatus  Tipo de




1.6.7 Ajustes

En este documento usted puede realizar, nota de crédito y nota de débito como ajuste a cuenta
del cliente sobre cuentas que ya fueron emitidas.

En la cabecera usted debe especificar el tipo Nota de débito o Nota de crédito. Otro dato
importante es el concepto de porque se emitié dicho documento.

En la parte detalle, cuando el tipo de documento es Nota de crédito y usted en la cabecera
especifico a que factura o contrato a la cual le desea aplicar dicha nota de crédito, usted puede
aplicar de forma automatica el valor total del ajuste, también lo puede hacer de forma manual.
Si el tipo de documento es Nota de débito siempre su aplicacion sera de forma manual, eligiendo
los vencimientos de la factura afectar.

Ajuste de cuenta por cobrar

No documento  Facha

Nota de Crédite 0 237121 ° 000

W Cobecers [ Detaledeaiuste [ Detale contable Observadones

Ofros descuentos 0.000000

Crédito

1.000000

[ tmprimir document Cancelar

1.6.8 Buro de Crédito

En este menu sera almacenada y podra procesar la data de aquellos clientes que cuenten con
historial crediticio, esta seccidn recolecta los diferentes tipos de créditos y muestra tanto los pagos
puntuales y adecuados como los atrasados y toda la informacion pertinente al cliente. La
informacién puede ser seleccionada por cliente o por fecha especifica, seguido debe dar clic al
botdn buscar y arrojara segun su eleccién toda la informacidn registrada en su base de datos por
ultimo podra exportar a Excel para culminar con el proceso.



Buro de Credito

Clente ToQ v
30/6/21 ~
B
Niim. documento Tipo documento F.vencimiento Cliente Moneda Valor nominal Balance pendiente Estatus
199 Contrate Préstam.., Darilsa Redriguez Jerez RDS 300,000.00 309 Nermal
198 Contrate Préstam.., Daniel Enrique Pefia Rodriguez RDS Nermal
19 Contrate Préstam.., Fausto Antonic Arias Henriquez uss Nermal
197 Contrate Préstam.., Chaveli del Carmen Tapia Marte RDS Nermal
195 Contrate Préstam... Christopher Peralta RDS Nermal
194 Contrate Préstam... Cindy Roselyn Cerda Rodriguez uss Nermal
191 Contrate Préstam... Glenny Luz Santos Peralta RDS Saldado
186 Contrate Préstam... Onaldy R RDS Nermal
178 Contrate Préstam... Fausto Alvarez Suero uss Saldado
17 Contrate Préstam... Miguel Francisco Shcarbel Alb... RDS Nermal
182 Contrate Préstam... Julio Cesar Martinez Escoto RDS Nermal
188 Contrate Préstam... Junior Miguel Montesine Cep... uss Nermal
m Contrate Préstam... Juan Bemnardo Beras Brito RDS Nermal
160 Contrate Préstam... Michzel Jose Almonte Estrella RDS Nermal
Burd de Crédito
Cliente Qv
Fecha hasta 30/s/21 v
.Eﬂm Tipo documento Fecha F.vencimiento Cliente Moneda Balance pendiente Estatus
199 EContrato Préstam.., 25/6/21 /6 Darilsa Rodriguez Jerez RDS 00 Normal
193 .Contrato Préstam... 1/6/2 Daniel Enrique Pefa Redriguez RDS 50,000.00 Normal
196 Contrato Préstam... Fausto Antonio Arias Henriquez Uss 216898 Normal
197 Contrato Préstam... 1775721 Chaveli del Carmen Tapia Marte RDS 53,000.00 55,000.00 MNormal
195 Contrato Préstam.., 7/5/2 Christopher Peralta RDS 410,000.00 Normal
194 Contrato Préstam... 200471 200711 Cindy Roselyn Cerda Rodriguez s§ 137071 608.88 Normal
191 Contrato Préstam... Glenny Luz Santos Peralta RDS Saldado
186 Contrato Préstam.., 15/11/21  Onaldy Rafael Reyes Collade RDS 35,000.00 Normal
178 Contrato Préstam... 21 Fauste Alvarez Suero ss Saldado
T Contrato Préstam... Miguel Francisco Shearbel Alb... RDS Normal

1.6.9 Reportes

En la seccion de reportes varios Usted puede obtener reportes de resumen de préstamos; cuentas
por cobrar de préstamos, vencimientos de préstamos, cartera de préstamos por clientes y estado
de cuentas de préstamos. En los reportes generales encontrara un resumen de Antigliedad de
saldo, cuentas por cobrar, vencimientos por cobrar, estado de cuenta por cliente, ajustes, Detalle
de ajustes, balance de clientes, saldos de clientes por periodo y clientes sin actividad

La mejor manera de ver la efectividad y utilidad del reporte es ejecutar un reporte de prueba para
verlo en pantalla, sin tener la necesidad de realizar una impresion.



ﬂ Inicio » ﬁ Reportes de cuentas por cobrar *

Reportes de cuentas por cobrar

ﬂ Préstamo Generales

| = Antigiiedad de saldo préstamo | = Cuentas por cobrar préstamo = Vencimientos de préstamo

E Cartera de préstamos por dlientes E Estado de cuentas de préstamos | = Transacciones del cliente

| = Transacciones del contrato | | = Ajustes CxC de préstamos |
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Compras







El ciclo de compras contempla cuatro documentos comerciales: Pedido, Conduce, Facturas
y Devoluciones.

El proceso se puede realizar de forma secuencial desde el primer documento, generando el pedido,
el conduce o conduces de envio de la mercancia y finalmente la factura del proveedor, o bien, el
proceso puede comenzar directamente en un conduce o factura.

El primer paso lo realiza el departamento de compras, registrando la mercancia a pedir al
proveedor, con la autorizaciéon de la administracion, este registro se hara desde el menu principal
pedidos, originalmente el estado del pedido sera pendiente e ira cambiando de acuerdo al proceso,
el sistema arrojara como numero de documento 0, y la fecha sera el dia en el que este procediendo
una vez finalizado el pedido sera asignado un nimero automaticamente, en caso de no estar en
su base de datos el proveedor al que hara su pedido tiene la opcion de crearlo pulsando el botdn
proveedor y pulsando clic en adicionar(+), debera rellenar los datos que considere y luego le
dard aceptar para continuar con el proceso, para incluir un nuevo pedido debe darle doble clic al
botdn de alta(+) y el sistema le mostrara la siguiente ventana:

Pedido de compra

NO documento Fecha Provesdor Estado

0 Rzl ~| ¢ C | Pendiente

Detalle  Cabecera  Totales  Observacones  Trazablided — Redbir Auditoria

[ precio incluye ITBIS

+

Articulo Cantidad Pendiente  U/M Precio % Dto. Tipo ITBIS Estado

Moneda Subtotal % desc. Descuento 9 miscel. Miscelineo ITBIS Total de retenciones Total Pedida
Peso Dominicano - 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

] tmprimir documento Cancelar Opciones

El pedido tiene varias pestanas:

e Detalle: Esta pestaina es la principal, en la que se introduciran todos los datos del pedido
y los articulos correspondientes. Al crear una nueva linea o modificar una existente, nos
mostrara los siguientes campos:



O Articulo de compra - O X

Linea de pedido de compra

Articulo Descripcion Trazabilidad
N° Referencia/Cod, Barra Articulo Referencia del provesdor
antidad u/M Precio % descuento Descusnto Importe Tipo de ITEIS % ITEIS  Valor ITEIS
1.00 l:‘ v 0.00 0.00 0.00 0.00 v 0.00 0.00
Importe tots
[ Retenddn1sR  [] Retencién ITBIS [ Retendon alquiler 0.00 [ Predio induye ITBIS
Previsto para Almacén Cantidad pendient= Estado

100 Pendiente v [ cancelado

\ceptar y segui Cancelar

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del boton de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.

Precio: Precio de compra del articulo.

% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.

Tipo de ITBIS: Tipo de ITBIS a aplicar a este articulo.

R?terlmién alquiler: Indica si se aplicara retencion por concepto de alquiler en este
articulo.

Retencion ITBIS: Indica si se aplicara retencion por ITBIS en este articulo

Retencion ISR: Indica si se aplicara retencién por ISR en este articulo.

Previsto para: Fecha prevista de entrega del producto.

Cantidad pendiente: Indica la cantidad que queda pendiente por recibir.

Estado: Se actualizara automaticamente en funcion de si esta recibido o no.
Cancelado: Indica si se ha cancelado manualmente la linea del pedido a recibir.

El menu de pedidos, por defecto nos muestra los pendientes de despachar. Si pulsamos

en el icono de busqueda avanzada, nos activara la posibilidad de buscar los pedidos entre
fechas y por su estado.

Pedidos de compra

Texto a busca Q EI
Periodo de fachas v Busqueda avanzada
Estado @ pendiente () Parciaimente rechido () Redbido () Todo
+ 6
N° Pedido N° Pedido prov. Fecha Proveedor Observacion Meneda Base Total Estado Teléforn Email
C0/21-000003 2/7/21 ** Cliente Generico ** RDS 1,000.00 1,180.00 Pendiente
C0/21-000002 20/3/21 Bepensa RDS§ 2,050.00 2419.00 Pendiente
C0/20-000048 13/11/20 Osvaldo Perez RDS 90.80 108.00 Parcialmente recibi.. 808-3..
C0720-000047 13/11/20 Refrescos Nacionales, S.A, RDS 223.20 264.00 Parcialmente recibi... (809)... dptoc...

(C0/20-000046 11711720 Refrescos Nacionales, S.A, RDS 203.29 240,00 Parcialmente recibi... (809)... dptoc...



e Recibir: Cuando la mercancia llega al area de almacén para ser recibida, las misma sera
registrada entrando al menu principal de pedidos de compras, desde la pestaiia recibir, donde el
sistema pondra todos los articulos pedidos, y pondra como cantidad a recibir la que estan
pendientes, al finalizar solo deben darle al botén generar conduces de los seleccionados o de
todos si llegd toda la mercancia, o en su defecto pueden generar la factura de compra sin generar
conduce.

Pedido de compra

N© documento  Fecha Proveedor Estado

o 7(7f21 ~ i Wiana Ruiz Pendiente -

Detalle Cabecera Totales Observaciones Trazabilidad Redbir Auditoria

Cantidad recibida U/M N de pedido Fecha Ref?articulo  Articulo
v ‘I.DDE /21-000000 7/7/21 003 Lapto Hp 2016

Generar conduce Generar factura

Seleccion Todo Seleccion Todo

La rejilla mostrada permite la multiseleccion de las lineas a recibir. Una vez seleccionadas las
lineas, podremos pulsar el botdén de Generar conduce que nos generara un conduce de compra
con los articulos seleccionados, o pulsar el botén Generar conduce de todo que generara un
conduce con todo el contenido del pedido. En caso de no querer generar un conduce solo
pulsaremos el botdn de Generar factura de lo seleccionado o Generar factura de todo que realizara
el mismo procedimiento anterior, pero generando directamente las facturas en lugar de los
conduces

Una vez efectuada cualquiera de las opciones disponibles, el sistema nos mostrara un
formulario modal para introducir los datos minimos para la creacidon del conduce.



Conduce de compra - 0O X

Cond.

Proveedor i | **Cliente Generico **

Al contado
NP Conduce pr r
Fecha 27~
Fecha recepcicn 27 v
Seris i Compras
Almacén t Almacén General

-

Al aceptar el formulario, el conduce sera generado automaticamente

Conduce de compra

NO documenta Fecha Proveedor Estedo
l:l 27/7f21 ~ ¢ VianaRuiz . Sin facturar
Detale  Cabecera  Toteles  Observadones  Trazabiidad — Pedidos  Auditoria
[ precio induye ITBIS
+
Descripcion Cantidad U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS  Valor ITBIS Importe total
Lapto Hp 2016 1.00 1,200.00 0.00 1,200.00 18.00 216.00 1,416.00

eTotales: Esta pestafia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles
del pedido. eObservaciones: Permite introducir las condiciones de ese pedido y
observaciones internas. eTrazabilidad: Muestra los documentos generados a partir del
pedido (conduces y facturas). Al hacer doble-clic en cualquiera de los registros mostrados,
nos abrira el formulario correspondiente.

Un pedido de compra puede tener cuatro estados que se indican diferente:
e Cancelado: Esta cancelado.

e Pendiente: Esta Pendiente de recibir
e Parcialmente recibido: Se ha recibido parte
e Recibido: Se ha recibido todo y se ha pasado a conduce

En la parte inferior del formulario de Pedidos de Compra, aparece el botdn Opciones. Al hacer clic
en el botdn, aparecen varias opciones:



Facturar conduce
Previsualizar

Imnprimir

I Cancelar 0Opciones

Duplicar: se utilizara para crear un duplicado del pedido.
Previsualizar: mostrara un informe del pedido por pantalla.

Imprimir: se utilizara para imprimir directamente el pedido.

1.7.2 Generar Conduce desde menu
Desde el menu principal de Pedidos, es posible realizar una multiselecciéon de los pedidos
en la rejilla y generar posteriormente los conduce de forma automatica.

+ E T
N? Conduce Hacer factura de lista de conduces r
v [ CO/23-00000T £3f3fds  LZeP. b

Una vez pulsamos en la opcion, el sistema nos mostrara un formulario modal para
introducir los datos minimos para la creacién del conduce.

Conduce de compra - O x
Cond.
Provesdar i | ** Cliente Generico **
Contacto
Forma de pago i Al contado
Me Conduce provesdor
Fecha 2721 ~
Fecha recepcicn 2f7j21 ~
Serie i Compras
Almacen i Almacen General

Cancer



1.7.3 Conduce

En el menu de conduces por defecto nos muestra los pendientes de facturar. Si pulsamos
el botdn de blusqueda avanzada, nos activara la posibilidad de buscar los conduces entre
fechas y por su estado.

Conduces de compra

Texto a buscar Q El

Periodo de fachas v B—,_‘“q“dﬂ szt
Estado (O sinfacturar () Factwrado @) Todo
t+ B
N°Conduce  N° conduce prov. Fecha Hora Proveedor Observacién Moneda Base Total Facturado
C0/20-000004 11/12/20 1112 A M. tiendas winni RDS 500.00 500.00 Sin facturar
€0/20-000002 511720 236 P. M. tiendas winni RDS 5,000.00 5,900.00 Sin facturar

El conduce tiene varias pestafas:

Conduce de compra

Empresa

Ne documento Estado

1 Brfz/zi ~| ¢ | iana Ruiz _ sin facturar v

Detalle Cabecera  Totales Observadones Trazabilidad Pedidos Auditoria

O predo incluye ITBIS

+
Descripcién Cantidad U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS Valor ITBIS Importe total
Lapto Hp 2016 1.00 1,200.00 0.00 1,200.00 18.00 216.00 1,416.00
Moneda Subtots % desc. Descuente % miscel, Misceldnec ITEIS Total de retenciones Total conduce
Peso Dominicano v 1,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 216,00 0.00 1,416.00
Eliminar [ tmprimir documenta Cancelar Opciones

e Detalle: Esta pestaia es la principal, en la que se introduciran todos los datos del pedido
y los articulos correspondientes. Al crear una nueva linea, modificar o eliminar una
existente, nos mostrara los siguientes campos:



Linea de compra Lapto Hp 2016 - ] X

Linea de compra

Detalle Descripcidn Trazabildad

> [ predo incluye ITBIS

003 ¢ | Lapto Hp 2016 e

Cantidad M Precio Coste % descuento Descusnto Importe  Valor chros impuestos  Valor ITEIS Importe tota
1.00 E| v 1,200.00 1,200.00 0.00 0.00 1,200.00 0.00 216.00 1,416.00
Tipo de ITEIS
ImEls
[ retencién15R [ Retencion ITBIS  [] Retencidn alquiler ¢ Otresimpusstos | General v 18.00
Eliminar Nueva linea Cancelar

Almacén: Almacén al que pertenece el articulo de la linea de conduce.
Retencion ISR: Indica si se aplicara retencion por ISR en este articulo.

Re,ter|1ci6n alquiler: Indica si se aplicara retencién por concepto de alquiler en este
articulo.

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.

Precio: Precio de venta del articulo.

Precio costo: Precio de costo del articulo.

% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.

Tipo de ITBIS: Tipo de ITBIS a aplicar a este articulo.

o Totales: Esta pestaiia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles del
conduce.

e Observaciones: Permite introducir las condiciones de ese conduce y observaciones
internas.

e Trazabilidad: Muestra los documentos generados a partir del conduce
(pedidos y facturas). Al hacer doble-clic en cualquiera de los registros
mostrados, nos abrira el formulario correspondiente.

Un conduce de compra puede tener dos estados que se indican de forma
diferente:

e Sin facturar: Esta pendiente de facturar.
e Facturado: Esta facturado.

En la parte inferior del formulario de Conduces de Compra, aparece el boton Opciones. Al
hacer clic en el botdn, aparece la opcién siguiente:



Al aceptar el formulario, el conduce sera generado automaticamente.

Facturar conduce
1 Previsualizar

Imprimir

alar Opciones

Facturar conduce: generara una factura automatica de este conduce.

Nos mostrara un formulario para rellenar los datos minimos necesarios para la generacion de la
prefactura o factura.

Factura de compra — O X

Supli Art
Contacto -
Forma de pago i Crédito -
Ne factura provesdor
Fecha 2f721 ~
Fachs recepcién 247j21 ~
Serie ¢ Compras N
Almacen i Almacén General -
Tipo comprobante v
NCF
Tipo de bien o service | 02 - GASTOS POR TRABAJOS, SUMINISTROS Y SERVICIOS .

cancelr

1.7.4 Generar Factura desde menu
Desde el menu principal de Conduces, es posible realizar una multiseleccion de los registros
mostrados en la rejilla y generar posteriormente las facturas de forma automatica.

Conduces de compra

X 5 Q v

+ & |Z|
N°Conduce  Hacerfactura de listz de conduces )!la Proveedor Observacién Moneda Base Total Facturado
v 1C0/19-0000e T H.l:vr\.lllv'h Supli Art RDS 1,950.00 2.301.00 Sin facturar
' (C0/20-000001 154545 5/11/20 2:28P. M. tiendas winni RD§ 5,000.00 5,900.00 Sin facturar

Nos pedira la fecha de factura y el nimero de factura del proveedor mediante un formulario



[ wClient

Facturacion de conduces de compra

Mimere Factura Prowvesedor

Fecha fra.
-~

julio - 2021 -
- P— — o= - =sb. dom

1 e 3 4

5 =] 7 a =] 10 11

1z 13 14 15 15 17 18

19 20 21 22 23 24 25

25 27 28 29 30 31

Cancelar
Y abrird una nueva pantalla con el listado de las facturas generadas.

ﬁ Inido ¥ Conduces de compra % *I Facturas de compra generados desde pedidos  *

+ 8

N® Factura N° Factura prov. Fecha Hora Proveedor  Observacién Moneda Base Total Estado C il Teléfon Email

207721 8:37P. M. tiendas winni RD$ 5,000.00 550000 Conformada Ne 53355, bgftg.

1.7.5 Facturas

Para digitar una nueva factura de compra nos dirigimos directamente al menu principal factura de
compras, pulsamos el botdn de adicionar (+), inmediatamente nos mostrara una ventana donde
principalmente el nimero de documento sera 0, y sera asignado una vez terminado el proceso,
la fecha sera el dia en que se esté digitando la compra con opcién a cambiarlo si asi lo desea,
elija el proveedor, en caso de que el mismo no se encuentre en su base de datos tiene la opcidn
para crearlo dando clic en el icono de proveedor y pulsando (+) nuevo f6.

Factura de compra
O documento Facha Hors Proveedor Estad.
0 Rizi21 ~ 406P. M, D f o Conformada
Detale  Cabecers  Totsles  Observacones  Trazabiidad  Contzbiidad  Conduces  Auditoria

[ Predio incluye ITe1S

Conduce Fecha Hora Descripcién Cantidad  U/M Precie % Dto. Importe % ITBIS Valor ITBIS Importe total
Moneds Tasa Subtotsl % dasc Descuemtc  Subtotsl (dto.)  Otro impuestos ITBIS  Tok: 4 o i [ Total facturs
Peso Dominicano ~ | 1000000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

[ tmprimir documenta

La factura tiene varias pestanas:



e Detalle: Esta pestafia es la principal, en la que se introduciran todos los datos de la
factura y los articulos correspondientes dando clic al botén de alta (+). Aparecera
automaticamente rellenado si ha sido generado desde un conduce. Al crear una nueva linea
o modificar una existente, nos mostrara los siguientes campos:

Linea de compra Lapto Hp 2016 - [m] X

Linea de compra

Detalle Descripcién Trazabilidad

~ [ Predio incuye ITBIS

\ Referencia/Co s Articulo sferencia del provesdor
Cantidad umM Precio Coste 9 descuento Descuento Importe  Valor otrosimpuestos  Valor ITEIS Importe tota!
1.00 l:‘ v 1,200.00 1,200.00 0.00 0.00 1,200.00 0.00 216.00 1,416.00
T ITBIS
TTBIS
[J retencién 1SR [] Retencién ITBIS [ ] Retencidn alquiler | Otros impusstes | General v o13.00
Eliminar Nueva linea Cancelar

Almacén: Almacén al que pertenece el articulo de la linea de conduce.
Retencion ISR: Indica si se aplicara retencion por ISR en este articulo.
Retencion ITBIS: Indica si se aplicara retencion por ITBIS en este articulo.

Re,ter|1ci6n alquiler: Indica si se aplicara retencion por concepto de alquiler en este
articulo.

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.

Unid?gl d? Medida (U/M): desde esta pestafia podra elegir la unidad de medida (unidad,
caja, litros

Precio: Precio de venta del articulo.
Costo: Precio de costo del articulo.
% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.
Tipo de ITBIS: Tipo de ITBIS a aplicar a este articulo.
e Cabecera: Esta pestafa es en la que se introduciran todos los datos generales de la
factura puede rellenar todos los campos o solo los que desee, desde alli selecciona la forma
de pago y podra detallar si el bien adquirido es una compra que formara parte del costo

de venta o un gasto al que incurren para el funcionamiento de la organizacion. Los campos
a introducir son los siguientes:



MO documento Fecha Horz

. Conformada ~

0 2721 ~ 405P. M. = Clente Generico ™=
Detalle  Cabecera  Totsles  Observaconss  Trazabildad  Contsbiidad  Conducss  Auditoria
2721 ~
321807
t Alcontado =061 EFECTIVO v
Proveedor Fomal v NCF B0123456789 By12/21 v
ficacion | No utiliza 02 - GASTOS POR TRABAJOS, SUMINISTROS Y SERVICIOS -

]

(® No, continuar con los mismos precios () Si, sequin estos costos

i Almacén General

[ 1mprimir documento Cancelar Opciones

e Totales: Esta pestafia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles del
conduce.

e Observaciones: Permite introducir las condiciones de ese conduce y observaciones
internas.

e Trazabilidad: Muestra los documentos generados (conduces, pedidos y devoluciones). Al
hacer doble-clic en cualquiera de los registros mostrados, nos abrira el formulario

correspondiente.

Una factura de compra puede tener tres estados que se muestran de forma diferente:

e Sin conformar: Esta pendiente de conformar.
e Conformada: Estad conformada.
e Contabilizada: Esta contabilizada

En el menu de facturas de compra, por defecto nos aparecen las facturas pendientes de
contabilizar. Si pulsamos en el botdon de busqueda avanzada, nos activara la posibilidad de
buscar las facturas entre fechas y por su estado.

ﬁ Inido x Facturas de compra

Facturas de compra

Tt - ¥ Q A
Peri
Estado O snconformar - () Conformada () Contahilizada () Todo
+ 8
N° Factura N° Factura prov. Fecha Hora Proveedor Observacidn loned Base Total Estado [«
C0/21-D00066 & 27721 8:3TP. M. tiendas winni RDS 5,000.00 5,900.00 Conformada No
€0721-000000 2721 406 P, M. ™ Cliente Generico ™ RD§ 500.00 580.00 Conformada No
C0/21-D00065 23/6/21  1:32 P M. Viana Ruiz RDS 150.00 177.00 Conformada No
C0/21-000064 22/6/21 10:19 A. M. DENNYS OSUNA RDS 1,200.00 1416.00 Conformada No

C0/21-000063 9/6/21  2:18 P. M. Viana Ruiz RDS 528476 621242 Conformada Si



1.7.6 Facturas pendientes de contabilizar

Desde el menu principal de Facturas, es posible realizar una multiseleccidon de los registros
mostrados en la rejilla que estén pendientes de contabilizar.

1.7.7 Contabilizar facturas de compra
Desde el menu principal de Facturas, es posible realizar una multiseleccién de los registros
mostrados en la rejilla y contabilizar las facturas de forma automatica.

Después de solicitarnos conformidad para el proceso, las facturas seleccionadas seran
contabilizadas automaticamente.

Facturas de compra

Q A
P de fech
Estado (O sinconformar () Conformada () Contabiizada (8 Todo
+ 18 [-]
N° Factura Pendientes de contabilizar %eMor Observacién loned Base Total Estado &
CO/16-0001 Contabilizar facturas de compra rescos Macienales, S.A, RDS 2,590.00 3,056.20 Conformada Ne
CO/16-0001 rescos Macienales, S.A. RDS 0.00 0.00 Conformada Ne
Marcar lzs contabalizadas manualmente
CO/16-000! li Art RDS 100.00 11200 Conformada Ne
Descontabilizar facturas de compra
CO/16-0001 li Art RDS 200.00 236,00 Conformada Ne
co/1-op  Conformer facturas de compra rescos Nacionales, S.A. RDS 150,00 177,00 Conformada No

CO/7-000  Crear Factura de venta de seleccion li Art RDS 45,00 53.10 Conformada No

1.7.8 Devoluciones
Las Devoluciones sobre Compras son todos aquellos envios que se le hacen al proveedor

de mercancia que previamente se le habia comprado, aun y cuando el pago de la misma
no se haya realizado.

Desde el menu devoluciones, hacemos clic en el botdn de alta. Procedemos a registrar la
fecha, localizar al proveedor, tipo, en nimero de factura original buscamos la factura a
afectar, seleccionamos, y luego el tipo de comprobantes. Vamos a la pestafia que dice
detalle, en seleccionar lineas de facturas, selecciona las lineas a afectada ya sea una o
varias, luego aceptar, si desea lo puedes imprimir.



Devolucion de compra

Cadigo: 0

Empress demo

N9 documento Fecha HorsPro
n| b7/ ~ 1117 A M, -
Cabecera Detalle  Totales Observaciones Contabilidad Auditoria
Tipa Devolucién - Pendiente de aplicar | 0,000000
N° Factura origina ~ po compro v NCF
Indicador saldo devi Dejar el crédito para ser usado luego v Referencia
Contacto 2| Direccidn envio -
Transportista : Almacén -
Serie Compras Comprada par v
Documents de identificscién | No utiiza v 021 O
Maneds Subtotsl % desc. Descusnto % miscel, Miscelineo ITBIS Totsl de retenciones  Total devolucidn
v 0.00 0.0 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00
[ tmprimir documento Cancelar ‘Opciones
) GCadige: 0
Devolucion de compra
Empress demo
N© documento Fecha HoraPravesdor
0 5721 v 1L:17AM, © El Exito N
Cabecera  Detale  Totales  Observaciones  Contabilidad  Auditoria
Selec. lineas de la factura | [ recio incluye ITBIS
LSRN |
Fecha Hora Descripcién Cantidad U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS  Valor ITBIS Importe total
Monsds Sublotsl % dsc, Descusnta % miscel, Miscaiineo ITBIS Totsl de retencionss
Peso Dominicano - 000  0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00
[ g documenta Concelar  Opciones
leb Develucién Factura de Compra - O
las lineas a
abanar () Factura completa (@) Lineas de factura
~
Articulo Cantidad Precio unitario Dto. Importe Tipo ITBIS
AGUA 10.00 £0.00 0.00 200,00 General
4.00 100.00 0.00 400.00 General

Cerveza Presidente Jurmbo Mormal

Cancelar



Devolucion de compra
N9 documento Fecha
0 57 v LTAM CE Exito

HoraProveedor

Cabecers  Detale  Totales

Cbservaciones

Contabilidad  Auditoria

Selec. lineas de la factura | (] Precioincluye ITEIS

T |
Fecha  Hora Descripcion Cantidad  U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS ~ Valor ITBIS  Importe total
57721 117 A, AGUA 1000 uni 80.00 0.00 80000 1800 144.00 944,00
Moneda Subtotsl % desc. Descusnto % miscel, Miscelineo ITBIS _Totsl de refenciones _ Total devolucién
Peso Dominicano 800.00 0.00 0.00 0.00 0.00 144.00 0.00 944.00
[ tmprimir documento Cancelar Opciones

1.7.9 Reportes
En esta opcion del mend reportes podras generar diferentes tipos de informes como son:
« Facturas: general de facturas, facturas por articulos, facturas por clientes y
articulos, libro de compras, retenciones de compras, impuestos de compras y por
ultimo detalle de facturas.
« Conduces: general de conduces, conduces por articulos y conduces por clientes y
articulos.
« Pedidos: general de pedidos, pedidos por articulos y pedidos por clientes y
articulos.
- Devoluciones de Compra: general de devoluciones, devoluciones por articulo,
devoluciones por cliente y articulo

Al momento de seleccionar cualquiera de estos tipos de reporte le muestra las opciones a
elegir a su conveniencia para filtrar la informacidon del mismo, asi como también la forma
de agrupamiento y el dispositivo de salida.



Reportes de compra

? Generales

Reportes facturas de compra

= General de facturas = Facturas por articulo 2= Facturas por proveedor y articulo

1= Libro de compras = Retenciones de compras = Impuestos de compra

—_
== Detalle de facturas

Repartes conduces de compra

1= General de conduces 1= Conduces por articulo *= Conduces por proveedor y articulo

Reportes pedidos de compra

:E General de pedidos :E Pedidos por articula :E Pedidos por proveeder y articulo

Reportes devoludones de compra

1= General de devoluciones 1= Devoluciones por articulo 1= Devoluciones por diente y articulo



Modulo de Cuentas
Por Pagar






1.8.1 Modulo Cuentas por Pagar

Este mddulo le permite manejar las compras que realizan a sus suplidores o proveedores, por
ejemplo, cuando compra a crédito, Ud. puede registrar estas compras en estas pantallas, asi
como los pagos los cuales pueden ser parciales o totales. También puede saber cudles son las
deudas que tiene por proveedor, las deudas que estan por vencer, los balances que tiene por
cada suplidor.

Este mddulo estd conectado con las compras, por ejemplo, cuando realiza una compra a su
suplidor, ésta queda registrada en las cuentas por pagar. Cada registro que se hace en las cuentas
por pagar representa un documento. PalmERP asigna un numero de documento a cada
transaccion que realiza, por ejemplo, si ingresa un pago, entonces se registra como un nimero
de documento (el cual es Unico), asi mismo si realiza un débito o un crédito.

@ PalmERP Préstamos - Empresa demo - X
Aplicacién  Lista  Maestros  Configuracion  Ayuda

A mide
PalmERP®

& Inicio

B Préstamos

& Cuentas por cobrar
B Compras
~ 4 Cuentas por pagar
&3 Balance de proveedore

= Transacciones
Ajustes
[E) Reportes
& Frectivo
B Impuestos
B Contabilidad
I Datos maestros

) salir

PalmERP*Préstamos

1.8.2 Balance de Proveedores

Como se muestra en la imagen en esta pantalla se puede ver el balance total actual por
proveedores.

Ademas, presenta la Ultima transaccién comercial que realizé cada uno.

ﬁ mde % ED Balancede proveedores

Balance de proveedores

Codigo Nombre Fecha ultimo mov. Tipo doc. ult. mov. (it monto RD§ BalanceRD$

24 Viana Ruiz 27821 Factura de Compra 0.00 10,030.00



Seleccionando un proveedor en especifico, usted puede imprimir su estado de cuenta presionando
el boton de impresora que esta en el menu de dicha pantalla. Ademas, presionado con doble clic
el mouse o danto Enter sobre un proveedor podemos visualizar en una pestana detalles de todas

las cuentas de dicho proveedor, y en otra pestana la que esta pendiente a la fecha por antigiiedad
de saldo.

Vencimientos de proveedor

Nombre Fiscs

Nombre comercia

ANAHIDALGO ANAHIDALGO

Contacto relscionada Ema Teléfo

809875564

E Transacciones del proveedor a Cuentas pendientes de pago

5 9
N° Cuenta F. emisién F. vencimiento Tipo Doc. Doc. Ref. Cuota Ref. Proveedor Moneda Débitos Créditos Estatus
7 25/11/22 25/11/22 Factura de Compra C0y22-000002 Tdel RDS 0.00 2,000.01 Pagado
8 25/11/22 25/11/22 Pago 89 Tdel RDS 2,000.01 0.00 Pagado
12 25/11/22 25/11/22 Factura de Compra C0/22-000005 Tdel RDS 0.00 7,080.00 Pagado
14 25/11/22 25/11/22 Pago o4 Tdel RDS 7,080.00 0.00 Pagado

Como se observa, en esta pantalla tenemos en su barra de herramientas dos botones. Uno con
la opcion de imprimir un listado de todas las transacciones del proveedor o imprimir las cuentas
pendientes, dependiendo en cual pestafia se encuentre. Y el otro botén que permite la
compensacion de saldos para partidas abiertas.

Aqui puedes buscar por un proveedor en especifico colocando su nombre en el campo Buscar, o
todos dejando en blanco el mismo, y presionando el botdn Buscar. Presentara una lista de
transacciones, donde si el estatus esta en verde significa que son facturas saldadas, los que estan
en amarillo tienen abono y los que estan en rojo estan pendiente de cobro completa.

Aqui se pueden registrar transacciones de forma directa para saldos al inicio de sistema, o

transacciones que afecten las cuentas por pagar como ajustes sin emitir ningin documento
comercial.



Transacciones de cuentas por pagar

. Q o
+ &
N°Cuenta Fecha Proveedor Obser Tipo de docum. N° Doc. Ref. Mon. Valor Cargos Abonos Dcto.+Reten. Balance Estatus  Tipod
17 23/3/23  ANAHIDALGO Debito - C0O/23-000001 RDS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pagado  Dev..
Devolucién de ..
16 25/11/22  Enmanuel figueroa Pago 95 RDS 0.00 Pagade :agc
15 25/11/22  Enmanuel figueroa FC““”'" de CO/22-000006  RD§ 100 Pagado  CUE
ompra de...
14 25/11/22  ANA HIDALGO Pago 1] RDS 7.080.00 0.00 Pagado Sagc

1.8.4 Ajustes

En este documento usted puede realizar nota de débito como ajuste a cuenta del proveedor sobre
cuentas que ya fueron emitidas, ademas luego de que dicho proveedor le emita dicho ajuste.

En la cabecera usted debe especificar el tipo de documento a Ajustar porque se emite dicho
documento. Otro dato importante es el seleccionar el nimero de documento a ajustar.

En la parte detalle, luego de haber especificado en cabecera a que factura o contrato le desea
aplicar dicha nota de débito, usted puede aplicar de forma automatica el valor total del ajuste,
también lo puede hacer de forma manual.

Transaccion de cuenta por pagar

MO documento Fecha Tipo de documento Provesdor

Valor total Estado
17 23/3/23 ~  Débito Devoludén de Compra v i ANAHIDALGO o 0.00 o bd Pagado  ~
—
Wl cCabecera @ Distribucién E Observaciones
Tipo | Devnludo’n| v Forma de pago
23/3/23  ~ Origen Débito v
e CO/23-000001 @

Moneda Peso Dominicano v 0.000000
Total m 0.00 0.00
Dias de vto. para morcsidad | 0 o Tasa de mora 0.00

1.8.5 Reportes

En la seccion de reportes Usted puede obtener reportes de resumen antigiiedad de saldos,
cuentas por pagar, vencimientos por pagar, estado de cuenta por proveedor, ajustes, detalle de
ajuste, balance de proveedores y proveedores sin actividad

La mejor manera de ver la efectividad y utilidad del reporte es ejecutar un reporte de prueba
para verlo en pantalla, sin tener la necesidad de realizar una impresion.



Reportes de cuentas por pagar

Generales

= Anilisis de antiguedad de saldo
= Estado de cuentas por proveedor

‘= Balance de proveedores

= Cuentas por pagar
‘= Ajustes

= Proveedores sin actividad

E Vencimientos por pagar

= Detalle de ajustes
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1.8.6 Mddulo de Efectivo

A niio  x
PalmERP®

> E Compras

» € Cuentas por pagar

v @ Efectivo
Recibos
Solicitudes de pago
Pagos
Depésitos bancarios
Transferencias de fondos
Ajustes

Conciliaciones bancarias

= Tansacciones
B Reportes
> & Configuracién
> % Impuestos
s> [ Contabilidad

PalmERP*Préstamos

1.8.7 Recibos de Ingreso
Es un documento que se emite para respaldar la recepcidon de efectivo o cheque por ventas al
contado, cobranzas al cliente, otros deudores, o aportes como préstamos.

En PalmERP Prestamos se comenzara a gestionar en esta seccion una vez llegada la fecha para
el pago de cuotas de créditos activos, debera realizar su registro desde la pantalla principal
adicionando (+) un nuevo Recibo. Abrird la siguiente ventana, donde localizara el cliente, la
cuenta financiera donde sera asignado el pago, la forma de pago y el nUmero de documento al
que sera aplicado el recibo.

A nice X

Recbos X [ RecCobo42 X

Recibo

He documento Fecha Horz Tipo Parbicipante Valor Estado

« [ ] emiio Ricardo

2 261120 ~ 10:44P. M. I Cliente

M Cobecera [ Detale de cobro Observacionss Asiento

[ Caja General v|  Tipe de cones

#o  Pagoacuenta

| Efectivo

r i CP-121

Peso Dominicano

Débita
v NCF

cal | 1.000000

3,225.38

0.00

Nos dirigimos a la pestana <Detalle de cobro>, damos doble clic a la opcién <Listado de Saldo>
nos abrird la siguiente ventana donde se reflejan todas las cuotas pendientes de pago,

seleccionamos la o las cuotas a cancelar y pulsamos aceptar dando por terminada la operacion.



Recibo

Ne documento Fecha Hora Tipo Participante Valor Estado
42 26/11/20 v 10:44P. M, clients. v D Emilio Ricardo . 3,225.38 . Registrado
W Cobecera B Detslle de cobro Observadanes Asiento
Lista de saldo
+
Secuendia N° Documento F.documento N°Cuota F.vencimiento Pagovalornominal —Pagointerés Pagogastosdecierre  Pagoseguros Pagomora Pagc
1.0 121 30/11/20 1.0 30/12/20 1.477.69 60.00 73.00 0.00 0.00
20 121 30/11/20 20 3071721 149247 43.22 73.00 0.00 0.00
2,970.16 105.22 150.00 0.00 0.00

G/ Principal, N* 232, Ens. Misa Flores, Distiio Nacional i
Tel&fono: B09-568-9889 Recibo de Iﬂgreso

RNC: 112585556 Fecha de Impresion: 23-03-2023

COMPANY

SLOGAN Recibo Nimero: 42
Hemos recibido de: EMILIO RICARDO ;eCTddeRPBﬂol ‘ ismtgozu .
La Suma de: tres mil doscientos veirticinco con 38100 loneda Recibida ss0 Lominicana

Préstamo No.: 121
RD$3,225.38
Por Concepto de:
TIPODE DOCUMENTO CUoTA CAPITAL INTERE S MORA TOTAL ESTATUS
Contrato Préstamos 1de2 1477.69 60.00 0.00 1,61269 Cobrado
Contrato Préstamos 2de2 149247 4522 0.00 1,61269 Cobrado
Total Pagado 2,970.16 105.22 0.00 322538
Balance 7200 Cuotas atrasadas 1.00
Firma

1.8.8 Solicitud de Pagos

Tal como su nombre lo indica, esta opcidn se utiliza para realizar el proceso de desembolso de
pagos mediante un flujo de trabajo de solicitar y aprobar dicho desembolso via el sistema, donde
se tiene un departamento o responsable para solicitar estos, y otro departamento o responsable
para aprobar.

Cuenta con tres tipos de solicitud de desembolso de pagos: a) Proveedor, se usa para el pago a
cuentas por pagar a proveedores; b) clientes, para realizar devolucién de dinero por devolucién
de ventas; y c) Otros para desembolso aplicado a cuentas contables segun el concepto del mismo,
por ejemplo, préstamo a un empleado.



Solicitud de pago

Participante valer Estado

Ne documento Fecha Tipo
- e - [ = clente generco == Al 21 @ sprobada ~
M cabecera B oetalle de pago =] Concepto & auditoria
Cuenta corrien te Ban Reservas ~ Tipo de concepto Pago a cuenta
Cheque v|  Benshcanc ¢ | *=Cliente Generico
.|

Peso Dom == 1.000000

1,200.00

0.00 - Origen Crédito
[ tmprimir documento cancelar

1.8.9 Pagos o Desembolsos
Es un documento que se emite para respaldar la entrega de efectivo, cheque u otro medio de
pago por compras al contado, pagos al proveedor, otros acreedores, o préstamos a entidades.

En PalmERP Préstamos se comenzara a gestionar en esta seccién una vez el contrato sea
considerado un hecho, deberd desembolsar el monto del préstamo para cambiar el estatus de
<Registrado> a <Activo>, para esto debe dirigirse al menu de <Efectivo> seccion <Pagos>

Men principal

PalmERP®

ﬁ Inicio
b ﬁ Préstamos
b ﬁ Cuentas por cobrar
b E Compras
v 43 Cuentas por pagar
Recibos
Solicitudes de pago
Depasitos bancarios
Transferencias de fondos
Ajustes
Conciliaciones bancarias
Consulta de transacciones
El Reportes
b Configuracidn
Desde la pantalla principal adicionara (+) un nuevo pago con el buscador localice el cliente y el
tipo de pago que se realizara, seleccione la cuenta Financiera de donde se hara el desembolso,



el medio de pago y la moneda, luego nos dirijase a la pestafia <Detalle desembolso de préstamo>
y localice el nimero de contrato, proceda a seleccionarlo pulse aceptar vy listo la operacién ha
sido finalizada. Una vez realizado el desembolso el préstamo automaticamente pasa a Estado

activo.
Pago
Ne documento Fecha Hora Tipo Participante Valor Estado
105 31/1/23 ~ 412P. M, C Desembolsa de préstamo w l:‘ Denibel Osuna 9,000.00 Aplicada ~
= . 3
Ml Cabecera @ Detalle de desembolso de préstamo Concepto Asiento
S [ corriente v Desembolso de préstamo -
Cheque v i Denibel Osuna
impreso [V Chegque N° 3
Man Peso Dominicano v Tesamonedz oficel | 1.000000
ota 9,000.00
Referen Salicitud N® 15
Origen Crédito v
Pago
e documento Fecha Hora Tipo Participante Valor Estad
105 314123 ~ 412P.M. _  Desembolsode préstamo - D Denibel Csuna 9,000.00 Aplicado >
W Cabeea [E Detalle de desembolso de préstamo Concepto Asiento
N® Contrato il 167 v Activo
Fech, 31123 ~ Consuma
a) | 6
10,000.00 Peso Dominicano
1,000.00 9,000.00
r9,000.00 0.00

1.9.1 Depositos

Utiliza esta seccidn para hacer depdsitos en su cuenta corriente.



Depdsito bancario

Niimero depésto Fechs Depdsitar desds

5 lfsf21 ~|  Fondo sin depositar en pesos

Depdstar a

Cuenta corrients Ban Reservas v

= .
M Rechbos Observaciones ﬁ Auditoria
/' Recibos @ Ir a recibo
N° Recibo Fecha Tipo Participante Valor Estatus
138 4/8/21 Cliente Cesar Diplin 445450 Registrado
139 4/8/21 Cliente Exito premium 219.61 Registrado
Sub-total del depdsito 4,674.11
Retencion de efectivo vaa ¥ Notas de retencion de efectivo on d 0.00
Valor de depdsit 4,674.11

Moneda cuentz del depdsito | Peso Dominicano v Tasa monedz ofica 1.000000

[ tmprimir documento

1.9.2 Transferencias de Fondos

Valor depésito moneda oficsl | 4,674.11

f—

Esta opcidn se utiliza para transferir de cuenta a cuenta, ejemplo: seleccionamos la cuenta de su
preferencia hasta la cuenta a transferir. Luego la moneda, el valor etc. Ver imagen mas debajo.

Transferencia de fondos

W= Transferencia de fondes  Fecha Estatus

3 2f6/21 ¥ Registrado v

E Generales ﬁ Auditoria

Cuenta desde t Caja general

Cuentz haciz ! Cuenta corriente Ban Reservas
Valor 50,000.00 ¥

Tasa cta, hacia

™ i 1000000 ;

T 1000000

Orig: Crédito v

Notzs

esde | Peso Dominicano v

=z Peso Dominicano v

Totsl transf, moneda ctz, hacia  50,000.00
Totzl transf. moneda oficial  50,000.00

Total transf. moneda ha

c  50,000.00

acz | Débito v

Canclr

En caso de que disponga de una cuenta bancaria en ddlares y desee realizar una transferencia a
pesos dominicanos, tendra opcidn a realizar este tipo de transferencia entre cuentas, solo debera
localizar la cuenta desde y hacia donde iran destinados los fondos, automaticamente el sistema
le arrojara la tasa cambiara, la podra modificar por la tasa al momento en que realice la operacion,



si desea puede colocar la observacion pertinente, para terminar con la operacion solo debe dar
aceptar.

Transferencia de fondos

Ne Transferencia de fondos  Fecha Estatus

0 ~|  Registrado ~

B cenerdles Asiento

0.00

1.000000

0.000000

al 0.000000

Débito nhacia | Crédito

1.9.3 Ajustes
En esta transaccidén usted puedes hacer las notas de crédito y notas de débito de cuentas
bancarias. Las cuales generalmente llegan en su estado de cuenta bancario.

Ajuste de cuenta financiera

Ne Ajuste Fecha Tipo Cuenta financiera Estatus

4 11/5/21 v | Ajuste Bancario Crédito| v f | Cuenta corriente Ban Reservas v Registrado

E General @ Detalle contable

Meneda Peso Dominicano
Origen Crédito
Manto 300.00

Tasa moneda oficial | 1,000000 N Mento meneda ofical | 300,00

p—

1.9.4Conciliaciones Bancarias

En esta seccidn usted puede realizar la conciliacién bancaria comparando los registros contables
de su cuenta de bancos, con los movimientos arrojados por el propio banco sobre la misma cuenta,
en cuanto a especificar las transacciones, el software divide la pantalla para conciliar en dos
partes, el lado izquierdo para los créditos (pagos y cheques) y el lado derecho para los débitos
(depositos y otros créditos), donde como se puede observar es una vision tal como lo entrega el
estado de cuenta del banco, para facilitar dicho proceso y hacerlo tomando cada columna con
cada ventana. Esto hara el proceso mas facil y rapido y con menos posibilidad de cometer error.



@ PaImERP - Empress dem: - X
A mico x Condlaciones bancariss * ) ConcBancaras %
0]
PalmERP _— ‘
Conciliacinn hancaria
[ Distribuccién - o X
Ne condil Estado
Pagos
B Seleccionar todos Seleccionar ninguno © Ben
Cuadres de caja
Fecha db Maneda
Depésitos bancarios 4e/21  Pagosy Cheques Dépositos y Otros Créditos RDE
Transferencias de fondos
Ajustes — ’ ’
o = <
B Concllzcions bancaris Selec. Fecha N°DocRef. Chk#  Partici Selec. Fecha N°Doc.Ref. Participa Tipodoc. Débito
= Transacciones 1 No 4621 49 @ Exito s e 3 i
B} Reportes No 4621 350 0 Bito s e 4 op »
o No.T Observacién
Configuracion No 4621 51 0 Luis .. No 4821 6 op AR
[8 Impuestos No 4621 52 4 Mat... No 4621 5 b 467411
B Contabilidad Ne 4621 53 0 Exito
I Datos maestros No 4621 54 I Bxito..
9 Agenda No  4/621 56 2 Reff...
® Slir 0.00 101,100.00
ot
Tl 44 0.00
Bstance conciado 101,100.00  Dference 0.00 Batance caculodo enfbro 101,100.00
[ imprimic documento Cancelar

Encontrara cuatro reportes para la conciliacion:

Resumido: solo presenta los totales y su estado.

Sdlo Conciliadas: presenta las transacciones que estan contenidas en el estado del banco y
fueron conciliadas.

Conciliada y en transito: presenta las transacciones conciliadas y las que aun estan en transito
segun el banco hasta la fecha del corte del estado bancario.

Hasta la fecha: en esta pestafia se detallan las transacciones conciliadas, e incluye las
transacciones hasta la fecha de la impresion que estan en transito a dicho corte.

Conciliaciones bancarias

. Q v
N° conciliacion Cuenta E Resumido | Banco Fecha estado Fechainicio Moneda Balance conciliado Observacion Estatus
4/6/21 221 RDS 101,100.00 © Bien

6 Cuent
St B Detallado ¥ B S6lo conciliadas

E Conciliada y en transito

ﬁ Hasta la fecha

1.9.5 Consulta De Transacciones

Esta funcionalidad le permitird consultar las cuentas financieras de la empresa, donde podra
verificar y/o analizar las cuentas de cajas y bancos, tendra opcidén a marcar las transacciones que
apliquen o no para conciliacién bancaria. Esta consulta tiene disponible dos formas de impresion
uno es General y otro agrupado por Origen.



Transacciones de efectivo

Cusnta finandiera i N® Documento Desde | 2562 ~ Origen @ Todos
Banco N. Cheque Hest= | 25/7/2~ (O Debito (O Credito
s [-]
v
No. Tral Marcar come no aplica conciliacién los seleccionados igen Monto Cuenta Banco Observacién Tipo de concepto  Conciliada
. R . § Depdsito de .
3 Marcar come pendiente de conciliar los seleccionados edito 7.426.28 Fondo sin depositar en pesos recibos Mo aplica
305 Deposito Bancano 1 Debito 742628 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas EJ:ET;;E de No
304 Pago 107 97 Crédito 1,000.00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas Pago a cuenta Mo aplica
303 Pago 106 95 Crédito 730.00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas fPagc = Pago a cuenta No
act.compra.
302 Pago 105 94 Crédito 708,00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas Pago a cuenta No
30 Pago 104 91 Crédito 200,00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas Pago a cuenta No
299 Recibo 134 Débito 200,00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas fPagc: & Pago a cuenta No
act.venta.
297 Pago 101 90 Crédito 4,130.00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas Pago a cuenta No
266 Pago 100 89 Crédito 1,180.00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas pago electri.. Pago a cuenta No
295 Pago 99 88 Crédito 1.416.00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas fPagc: = Pago a cuenta No
act.compra.
284 Pago ] 87 Crédito 1,180.00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas fPagc: = Pago a cuenta No
act.compra.
293 Pago 97 86 Crédito 1.416.00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas fPagc: = Pago a cuenta No
act.compra.
262 Pago 96 835 Crédito 2,124.00 Cuenta corriente Ban Reservas Banreservas ,Pigﬁ hhhhhh = Pago a cuenta No
Listado de transacciones de cuentas financieras-General
Transacciones de cuenta financieras
Fechade reporte  25/07/2021
Pagina 1
COM PA N I Desde 25/6/21 hasta 25/7/21
SLOGAN
Cuenta: Cuenta corriente Ban Reservas Tipo: Corriente
Fecha Num. doc. ref  Tipo documento Origen Banco Monto Observacion
02/07/2021 68 Pago Crédito 5,900.00 Pago en fact compra.
10/07/2021 69 Pago Crédito 59.00 Pago en fact.compra.
11/07/2021 107 Pago Credito 1,000.00
12/07/2021 99 Pago Crédito 1,416.00 Pago en fact.compra.
12/07/2021 98 Pago Crédito 1,180.00 Pago en fact compra.
12/07/2021 97 Pago Crédito 1,416.00 Pago en fact.compra.
12/07/2021 96 Pago Crédito 212400 Pago en fact compra.
12/07/2021 95 Pago Crédito 2,360.00 Pago en fact.compra.

Listado de transacciones de cuentas financieras-por Origen.



Transacciones de cuenta financieras
Fechade reporle  25/07/2021

Pagina: 1

COM PA NY Desde 1/6/21 hasta 30/6/21
SLOGAN
Cuenta: Caja general Tipo: Caja
Transacciones ( Crédito )
Fecha Num. doc. ref No. Cheque Tipo documento Monto Observacion
02/06/2021 3 Transferencia de Fondos 100,000.00
Total transacciones de ( Crédito ) 1 Total importe: 100,000.00
Transacciones ( Débito )
Fecha Num. doc. ref No. Cheque Tipo documento Monto Observacion
02/06/2021 135 Recibo 11,389.95
Total transacciones de ( Débito ) 1 Total importe: 11,389.95

1.9.6 Reportes

La pantalla de reportes le permite una variedad de informes. Por ejemplo, de cuentas financieras,
Detalle de recibo, Transferencia de Fondo, Estado de Cuenta, Pagos, Ajustes, Recibos, Detalle de
pago y Cuadres de Caja.

Reportes gestion de efectivo

Generales

= Cuentas financieras = Estado de cuenta = Recibos
= Detalle de recibos = Pagos = Detalle de pagos
= Transferencias de fondo = Ajustes = Cuadres de caja

1.9.7 Configuracion
Esta opcion le presenta un menu de parametros para el correcto funcionamiento del médulo de

efectivo.

1.9.8 Cuentas Financieras

Por cada una de ellas, ademas de la cuenta auxiliar a la que pertenece (es posible localizar, buscar
o crear una cuenta con el menu desplegable), del cddigo y nombre, podemos definir el tipo de
auxiliar como Varios o Arrendamiento, siendo por defecto General.

Para crear una cuenta financiera le damos clic a la pestana de alta y se empieza a llenar los datos
que les pide el formulario.



Cuenta financiera

Cédigo: 2
Tipo Descripcién Balance
korrients Z| Banco Popular Cta. Corriente -2,331,619.07 o
i General =| Observaciones Transacciones

Moneda Peso Dominicano Origen Active N

Banco Banco Popular Wimero de ls cusnts | 79363737

Fecha de zpertura ~ Ultima N° de cheque 15

Cheque para ser impreso Formato formulario 01

Es una cuenta que se conciia Es usada en cuadre de caja ||

Cuents contzble 11121 i o Banco Ejemplo 1 .

Cuenta prima en cambic - - -
Cuentas financiera

Texto a buscar Q ™
+

Cédigo 7 Nombre Moneda Tipo Banco Ultimo N° Chk Balance
2 Banco Popular Cta. Corriente Peso Dominicano Corriente Banco Popular 13 -2,331,619.07
1 Caja General Peso Dominicano Caja 0 -2,983,552.40
5 Corriente Peso Dominicano Corriente 5 -1,412,989.30
3 Fondo cuenta Jose Maria M Peso Dominicano Linea de Crédito 0 22,060.01
4 Fondo para pago facturas proveedores Peso Dominicano Caja 0 80,920.00



Modulo de
Impuestos






1.9.9 Modulo de Impuestos

Un impuesto es un tributo que se paga al estado para soportar los gastos publicos. Estos pagos
obligatorios son exigidos tantos a personas fisicas, como a personas juridicas.

® PalmERP Préstamos - Empresa demo - X

Aplicacién  Lista  Maestros  Configuracion  Ayuda

A e
PalmERP®

A Inicio

> I Préstamos

> € Cuentas por cobrar
> & Compras
> G Cuentas por pagar
> @ Fectivo
v [B Impuestos -
N
Reporte 605 \\\\\\‘;ﬂ,’;
Reporte 607 - I
> B Configuracién
> [ Contabilidad .
PalmERP*Préstamos

> B Datos maestros

(" salir

1.2.1 Reportes 606

El formato 606, es utilizado para reportar mensualmente a la DGII, las Compras de Bienes y
Servicios que incluyen el Nimero de Comprobante Fiscal (NCF) en las operaciones de la
empresa.

Se coloca la fecha que desea general el reporte 606, dar un clic en buscar:

Reporte 606

Fecha desde Fecha hastz
= g2l v = 30/6/21 ~ Buscar
4 B
Doc. Identif. Tipo Do. ldent. Tipo bienesy serv. comp.  NCF NCF 6 doc. mod.  F.comp. A-M F.comp.D Fechapago A-M F.pago D Monto Fact. Serv. Monto Fac. Bienes
13946051 Cédula 02 - GASTOS POR TRABA... 202106 4 202106 5 0. 30.00
13946051 Cédula 02 - GASTOS POR TRABAJ... 202106 9 202106 10 0.
2205368 Cédula 02 - GASTOS POR TRABAL.. 202106 22 202106 23 0. ¥
Cédula 02 - GASTOS POR TRABAL.. 202106 23 202106 24 0. 150,00

Para exportar a TXT o exportarlo directamente a Excel le damos clic en la parte izquierda y
generarlo segun su seleccion.



Reporte 606

L] =

Exportar a
Dummmr.—rl'po Do. Ident. Tipo bienes y serv. comp.

NCF

NCF 6 doc. mod.

Fecha desde

= ysf21 v =

F.comp. A-M F.comp.D Fechapago A-M F.pago D Monto Fact. Serv. Monto Fac. Bienes

30/6/21 ~

Fechz hasta

Buscar

13946051

205368

13946051

Cédula
Cédula
Cédula

Cédula

02 - GASTOS POR TRABAL..
02 - GASTOS POR TRABAL...
02 - GASTOS POR TRABAL..
02 - GASTOS POR TRABAL., :

1.2.2 Reporte 607
El formato 607, es utilizado para reportar mensualmente a la DGII, las ventas de bienes y
servicios que hayan sido autorizados por la DGII y que incluyen Nimero de Comprobante Fiscal
(NCF) en las operaciones de la empresa.

B0291123450

202106 4 202106 5
202106 9 202106 10
202106 22 202106 23
202106 23 202106 24

Se coloca la fecha que desea general el reporte 607, dar un clic en buscar:

NCF

NCF modificado  Tipo de Ingreso

Fecha F. de Retencién Monto fact.

ITBIS Fact. ITBIS Ret. por tercero

Fecha hasta

16/21 v = 30/6/21 ~

Buscar

ITBIS Percibido Ret. de

Reporte 607
’ B
Doc. Identif. Tipo Do. Ident.
20965603 Cédula
13946051 Cédula
Cédula
RNC
RNC
Cédula
311311398 RNC
Mo utiliza
Mo utiliza
Mo utiliza
315067146 RNC
Mo utiliza
311311558 RNC

B0213456789

m m @ @ @ W m M o m mm
= c > 5
IS &

1
1
1
1
1
1
0
1
1
1
1
1
1

20210616
20210610
20210604
20210630
20210630
20210630
20210623
20210623
20210616
20210611
20210610
20210604
20210609

.......

Para exportar a TXT o exportarlo directamente a Excel le damos clic en la parte

generarlo segun su seleccion.

izquierda y



Reporte 607

Fecha desde Fecha hasta
= if6/21 ~ = 30/5/21 v Buscar
. ®
% Do. ldent. NCF NCF modificado  Tipo de Ingreso Fecha F. de Retencién Monto fact.  ITBIS Fact. ITBIS Ret. por tercero  ITBIS Percibido Ret. de
[Cédula 9 1 20210616 0.00 0.00
Cédula 1l 20210610
Cédula 1 20210604
RNC 0 20210630
RMC 1 20210630
3 Cédula 1l 20210630
311311398 RNC 1 20210623 150.00 27.00

1.2.3 Configuracion
En este menu se registran los datos de todos los tipos de NCF que se utilizan. Si queremos
crearlo le

Damos al botén en formulario de alta’ < . Para modificar o darle de baja (eliminar) debe
tildar la opcion y desde el clic derecho de su mouse le seran mostradas las opciones en pantalla.

Aqui les damos un ejemplo registrando un formulario de tipo Crédito Fiscal, de igual manera
para los otros tipos de comprobantes emitido por la DGII.

Series de NCF

N
Fecha solicitud ~ Tipo NCF ‘Cantidad aprobada  Cantidad di il Fecha inicio Fecha vencimiento Préximo NCF Estado activo

11715 Registro Proveedores Informales 500 496 AD10010011100000005 No

171718 Factura de Consumo AD 01 No

11116 Factura de Crédite Fiscal 500 500 A 01 No



Serie de NCF

Tipo comprobants

Cévdigov Nombre
o Factura de Crédito Fiscal
02 Factura de Consumo
03 MNota de Débito
04 Mota de Crédito
bl Registro Proveedores Infermales
12 Registro Unico de Ingresos

Cantida disponible o =

Fecha de inicic

23(3/23 v

Fecha salictud 23/3/23
Prefijo NCF

Cantidad aprobada 0
Proxima secusncis o
Ejemplo préximo NCF

Fecha vencimiento

Serie de NCF

Tipo comprobante Estado activo
\ v
E Detalle
Nimero solicitud Fecha solictud 23(3/23
Niimera autorizacién Prefijc NCF

Cantidad sclicitada o -
Secuencia inicia 0 -

Cantida disponible | 0 N

Fecha de inico 23(3/23 v

Cantidad aprobada 1]
Préima secuencia 0
Ejempla présimo NCF

Fecha vencimienta



Modulo de
Contabilidad






1.2.4 Aplicacion de Contabilidad

La aplicacion de contabilidad ha sido disefiada para gestionar la administracion y contabilidad de
una empresa. A continuacion se detallaran la funcionalidad que contempla.

® PalmERP Préstamos - Empresa demo - X
Aplicacion  Lista  Masstros  Configuracion  Ayuda

& o
PalmERP®

€ Cuentas por cobrar

E Compras
4 Cuentas por pagar
& Erectivo
B Impuestos
v B Contabilidad
Asientos
= Mayor
= Diarie
[} Reportes

@- Procesos anuales

PalmERP®Préstamos

Configuracion
I Datos maestros

) salir

+ Diario General
Grabacion y consulta de asientos contables.

o Asientos, Grabacién de asientos manualmente o con plantilla. o Consulta de
movimientos de cuentas. o Consulta del diario.
o Todos los ejercicios se mantienen en linea para su consulta.
* Reportes

* Procesos Anuales
Procesos anuales de cierre de ejercicio contable.

o Cierre y apertura.
o Regularizacion.
« Configuracion
Ficheros maestros necesarios para el mantenimiento de la aplicacion. o Plan General de Cuentas.

o Auxiliares (Mantenimiento de las cuentas auxiliares). o Conceptos automaticos. o
Disenador de informes.

o Ejercicios. o Plantillas de asientos.

o Libros de asientos.



1.2.5 Asiento
Un asiento es una anotacion en el libro de contabilidad que refleja los movimientos econémicos

de una persona o institucién. Se realiza cada vez que la empresa contabiliza una entrada
relacionada con la actividad que realiza. En el sistema PalmERP se puedes hacer tanto automatico

como manuales, veamos un ejemplo de forma manual:
Damos clic a Asiento del menu a la izquierda

v [ Contabilidad
Asientos
@ Movimiento de cuenta

k3 Consulta de diario
@ Reportes

Damos formulario de alta

Asiento
e Asients l:l Tipo de zsients | Mormal v [ Repetitivo
Fedl ento 14/7/21 ~ Plantila : -
Fedl 14/7/21 ~ Libr: i General
Referencia
Apuntes
+ 7
Apunte Cuenta Nombre de la cuenta Concepto Documento P Debe Haber
0 Apuntes 0.00 Descuadre 0.00 0.00
[ Excluiir de verificaciones automéaticas Cancelar Opciones

Luego que abre la pantalla, eliges el tipo de asiento que desea hacer, la plantilla opcional, elijes
libro de diarios y eliges las opciones como se muestra en la imagen mas debajo



Ne Asiento 0 nts | Normal v Repetitiva
23(3/23 ~ z ar
v General v

Apuntes
Apunte Cuenta Nombre de la cuenta Concepto Documento P Debe Haber
0 Apuntes 0.00 Descuadre 0.00 0.00

Excluir de verificaciones automéaticas ‘Cancelar ‘Opciones
4 >

' Cuentas auxiliares (Todas)

Palabras

PGC auxiliar
Cuenta auxiliar editada

=
@ Mombre
=
=

Cerrar



T Cuentas auxiliares (Todas) ?

Cuenta Nombre
311.0000001 Accionista 1
141.1.0000001 Agua
612.6.0000002 Agua
612.1.0000003 Aguaciles y Notificaciones
331.0000001 Ajuste por Inflacién al Capital Social
331.0000003 Ajuste por Inflacién de Actives
331.0000003 Ajuste por Inflacion de Reservas Ajuste por Inflacién de Activos
331.0000004 Ajuste por Inflacién de Resultadoes de Ejercicios Anteriores
331.0000002 Ajuste por Inflacién de Superavit de Capital
611.1.0000003 Almuerzo Empleados
615.6.0000002 Almuerzo y Cenas Clientes
613.3.0000001 Alquiler de Equipos
613.3.0000002 Alquiler de Mobiliarios
613.3.0000003 Alquiler de Plantas Eléctricas
£13.3.0000004 Algquiler de Vehiculos
613.2.0000002 Alquiler Local Ferias
213
Cerrar
Asiento
1o Asiento 92 Normal v [[] repetitivo
147/21 ~ General v
Apuntes
+ /0
Apunte Cuenta Nombre de la cuenta Concepto Documento P Debe Haber
1 111.21.0000002 Banco Popular Recibo de ingreso 1 15,000.00
v 2 111.0000001 é(djd general ecibo de ingreso 1 0.00 15,000.00
2 Apuntes 0.00 Descuadre 15,000.00 15,000.00
Eliminar [ Excluir de verificaciones autométicas Cancelar Opciones

Al finalizar el asiento, se abre una

pantalla con todas las entradas realizadas.



1.2.6 Consulta de Mayor.
Esta opcién le permite buscar los movimientos por las cuentas que desee, solo tienes que elegir
por trozos, nombre, palabras, PGC auxiliar o Cuentas auxiliar editada.

¥ Cuentas auxiliares (Todas) ? X

Indices:

&) Trozos -

&) Palabras
) PGC auxiliar
E) Cuenta auxiiar editada

o
Cerrar

¥ Cuentas auxiliares (Todas) ? x
Indices:
| ) PGC auxiliar -
Introduzca datos de bisqueda:

Cuenta ” Nombre

111,0000001 caja para compras y oxp proveedores

111.11.0000001 Caja General

111.11.0000002 Caja Chica

111.12.0000001 Caja General en Délar

111.12.0000002 Prima en Délar Cuenta 111.12.0000001

111.21.0000001 Banco Ejemplo 1

111.22.0000001 Banco Moneda Extranjera 1 en USS

111.22.0000002 Prima en Délar Cuenta 111.22.0000001

112.1.0000001 Cliente 1 ( o un sélo para todos los clientes)

112.2.0000001 Cliente 1 ( o un sélo para todos los clientes)

112.2.0000002 Cuentas oor cobrar ANA HIDALGO

113.1.0000001 CxC Empleade 1

113.1.0000002 CxC Empleade 2

113.2.0000001 CxC Accienista 1

113.2.0000001 CxC Cia. Relacionada 1

113.4.0000001 Pagos Anticipados de Proveedores

213

Cerrar

Puedes buscar por grupo de cuentas, dandole clic a los binoculares, rango de fechas y buscar.
Le muestra una lista de lo solicitados, como podras ver la imagen de modo de ejemplo:



Mavor
Cuenta Fecha

e v Qv

& -
Fecha Asiento Cuenta Mombre de la Concepto Documento P Debe Haber Saldo Libro de diario
e 71 111.11.0000001 Caja General  Muestro.. 59 10,165.71 -1,709,513.34 Recibe de page
TR 72 111.11.0000001 Caja General  Muestro.. 60 11,675.82 -1,697,837.52 Recibo de page
16/7/22 73 111.11.0000001 Caja General  Muestro pag... 64 35,000.00 -1,732,837.52 Pago de ...
&/8/22 74 111.11.0000001 Caja General  Muestro... &1 65,805.28 -1,667,032.24 Recibo de pago
30/8/22 75 111.11.0000001 Caja General  Muestro... 62 9,969.66 -1,657,062.58 Recibo de pago
30/8/22 76 111.11.0000001 Caja General  Muestro... 63 10,000.00 -1,647,062.58 Recibo de pago
30/8/22 77 111.11.0000001 Caja General  Muestro... 64 821033 -1,638,852.25 Recibo de pago
28/9/22 111.11.0000001 Caja General ~ Muestro... 65 10,165.71 -1,628,686.34 Recibo de pago
28/9/22 79 111.11.0000001 Caja General  Muestro pag... 65 10,000.00 -1,638,686.54 Pago de...
28/9/22 20 111.11.0000001 Caja General  Muestro pag... 65 10,000.00 -1,648,686.54 Pago de ...
28/9/22 21 111.11.0000007 Caja General  Muestro pag... 65 10,000.00 -1,658,686.54 Pago de ...
28/9/22 93 111.11.0000007 Caja General ~ Muestro pag... 66 347,000.00 -2,005,686.54 Pago de ...
10710722 102 111.11.0000001 Caja General  Nuestro pag... 66 300,000.00 -2,305,686.54 Pago de..
111722 120 111.11.0000001 Caja General  Muestro.. 0 4,375.00 -2,301,311.54 Recibe de page
/ 107 Apuntes 4,927,007.47  4,927,007.47 0.00

1.2.7 Consulta de Diario
Aqui podras buscar todas las entradas que se ha realizado, puedes darle al boton buscar y salen
todas, también puedes buscar por rango de fechas.

Diario
Fechs hast Libro
i i 21 v Todos v Q
& -
Asiento Apunte Fechacontable Fechavalor Cuenta Nombre de | Conceptoe  Documento P Debe Haber Libro de diario

91 1 25/7/21 25/7/21 111.21.0000001 Banco Rese.. Muestrode., 7 742628 Depdsito
Ll 2 25/7/21 25/7/21 111.0000002 Fondesin.. Muestrode. 7 742628 Depdsito
8 1 PR 23/7/21 212.1.0000001 Cuentas po... Nuestre pa.. 107 1,000.00 Pago de desem...
a9 2 377121 237721 111.21.0000001 Banco Rese.. Muestro pa.. 107 1,000.00 Page de desem...
T8 1 147721 1477721 212.1.0000001 Cuentas po... Muestro pa.. 103 708.00 Pago de desem...
T8 2 14721 1477721 111.21.0000001 Banco Rese... Nuestre pa.. 103 708.00 Pago de desem..,
92 1 1472 14/7/21 111.21.0000002 Banco Pop... Recibodei.. 1 15,000.00 General
92 2 147721 14/7/21 111.0000001 caja general  Recibo dei.. 1 15,000.00 General
T4 1 13721 13/7/21 212.1.0000001 Cuentas po... Nuestre pa.. 100 1,180.00 Pago de desem..
T4 2 13721 13/7/21 111.21.0000001 Banco Rese... Nuestro pa.. 100 1,180.00 Pago de desem...
T3 1 1377721 13/7/21 212.1,0000001 Cuentas po.. Nuestre pa.. 101 4,130.00 Pago de desem...

T 2 13721 13/7/21 111.21.0000001 Banco Rese.. Nuestropa.. 101 4,130.00 Pago de desem...



1.2.8 Reportes
Aqui puedes ver todos los reportes seguin su requerimiento.

Reportes del mayor general

¥ Generales

== Informes financieros personalizados B3 Balance de sumas y saldos == Catalogo de cuentas

E Balanza de comprobacidn == Libro mayor

1.2.9 Informes Personalizados

Esta opcion de informes permite calcular los informes que tengas definidos en el disefiador de
informes.

Los informes calculados se muestran en la rejilla de informes, lo que permite almacenar todos los
informes calculados que queramos y a nivel de usuario. Cada usuario vera solo los suyos, lo que
permite que diferentes usuarios puedan calcular a la vez informes diferentes.

Al pulsar el botén afadir, se muestra el formulario para la seleccién y configuraciéon del informe
a calcular.

Calcular informe - O X

Informe financiero personalizado Cédige: 0

Informe H ‘ | -

Ejercicic 2023

Incluir hasta Normal M

Cancelar

Los informes que se entregan por defecto y que se pueden ver por pantalla, imprimir o generar
en PDF, con todos los titulos o sélo los que tengan saldos son:

1.3.1 Balance General

Es el estado financiero de una empresa en un momento determinado. Para poder reflejar dicho
estado, el balance muestra contablemente los activos (lo que organizacién posee), los pasivos
(sus deudas) y la diferencia entre estos (el patrimonio neto).



Informe financiero personalizado Cécigo: 2

Informe Mes Ejercicio Incluir hasta

BALANCE GENERAL 3 2023 |V] Solosaldos delmes  Normal v
Detalle
Con saldo
Titulo T Saldo actual ~ Saldo anterior
I. ACTIVO 0.00 0.00
1.- ACTIVOS CORRIENTES 0.00 0.00
1.1 CAJAS Y BANCOS 0.00 0.00
111 CAJAS 0.00 0.00
1.2 CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES 0.00 0.00
1.3 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 0.00 0.00
1.4 INVENTARIO 0.00 0.00
1.5 MERCANCIAS EN TRANSITO 0.00 0.00
1.6 GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO 0.00 0.00
1.7 OTROS ACTIVOS CORRIENTES 0.00 0.00
1.8 DIVIDENDOS A CUENTAS ENTREGADO EN EL EJERCICIO 0.00 0.00
Eliminar Imprimir Cerrar

El Balance General tienes dos opciones darle pre visualizar informe o imprimir, si desea con saldo
lo marcas con un simple clic, en la parte de izquierda debajo marca con un clic en la casilla
imprimir tal como se muestra en la imagen mas debajo:

Titulo

. ACTIVO
1.- ACTIVOS CORRIENTES
1.1 CAJASY BANCOS
1.1.1 CAJAS
1.2 CUENTAS POR COBRAR A CLIEMTES
1.3 OTRAS CUENTAS POR COBRAR
1.4 INVENTARIO
1.5 MERCAMCIAS EMN TRANSITO
1.6 GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO
1.7 OTROS ACTIVOS CORRIENTES
1.8 DIVIDENDOS A CUENTAS ENTREGADO EM EL EJERCICIO

Eliminar Imprimir



COMERCIALTONY Pagnat
BALANCE GENERAL al 122016

Titdo Saldo actud Sada anenar
1. ACTVO

1.- ACTIVOS CORRENTE $

1.1 CAJAS Y BANCOS
111 CAAS (111,112
1.1 2 BANCOS {11121, 11122)

1.2 CUENTAS POR COBRARA CLUEENTES (1121,1122)
1.30TRAS CUENTAS POR COBRAR (1131,1132,1133,1133)
1.4 INVENTARIO (114)
1.5 MERCANCIAS EN TRANSITO {115)
1.8 GASTOS PAGADOS POR ADE LANTADO (1161, 1162)
1.7 OTROS ACTIVOS CORRIENTES (1171)
1.8 DIMIDENDOS A CUENTAS ENTREGADO EN EL ESERCICIO (118)

2- ACTIVOS FLIOS
21 EDINCACIONES (CATEGORIA1)(121)
22 EDIACACIONES DE EXPLOTACIONES AGROPECUARIA(CATE GORIA 1)( 122
23AUTOMOVILES Y EQUIPOS (CATEGORIA 2) (123)
24 OTROS ACTIVOS DEPRECIABLES (CATE GORIA 3)(124)
25 OTROS ACTIVOS FLIOS NO DEPRESIABLE (INCLUYE TERRENOS URBANO!
28 OTROS ACTIVOS FLIOS NO DEPRESIABLE (INCLUYE TERRENO RURALES)
27 REWAWLUACION DE ACTIVOS (127}

3.~ INVERSIONE S
1.1 DEPOSITOS (131)
32 ACCIONES (132)
33 0OTRAS INVERSIONES (133}

4- OTROS ACTIVOS
41 OTROS ACTIVOS NOAMORTIZABLES

£.1.1 FINANZAS Y DEPOSITOS (1411)

422 OTROS ACTIVOS NO AMORTIZABLES (1412)
42IMPUESTO SOBRE LARENTA DIFERIDO O ANTICIPADO (142)
430TROS ACTIVOS AMORTIZABLES

4.3.1 SOFTWARE (1431)

432MPUESTOS (1432)

43.3MEJORAS ENPROPIEDADES ARRENDADAS (1£33)

43.4 GASTOS DE ORGANZACION (1434)

5.- PROVI SIONE $ PARA RIESGOS Y GASTOS
5.1 DEPRECIACION ACUMULADAACTIVOS FLIOS (CATEGORIAT) (151)

1.3.2 Estado de Resultados:

En contabilidad, el estado de resultados, estado de rendimiento econémico o estado de pérdidas
y ganancias, es un estado financiero que muestra ordenada y detalladamente la forma de como

se obtuvo el resultado del ejercicio durante un periodo determinado.

Informe financiero personalizado Cédigo: 3
Informe Mes Ejercicio Incluir hasta
ESTADO DE RESULTADOS 3 2022 |V Solo saldos del mes Mormal A
Detalle
| Con saldo

Titulo Saldo actual ~ Saldo anterior




Empresa 004 Pagina 1

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS al 7/2015

Epigrate S3¥00 amedor
-552.13160

£

-251516

-11400

30

21.65286

12. Ingresos Inanciros. 7108

6.08863

2)Po con & 6126 513 & 6.03863

AZ) RESULTADO FINANCIERD {12+13+14+15+18) 6.017.57
A3) RESULTADOS ANTES DE IMPUE STOS (A 144 2) 27.71023
17. impue stos sobre beneficios. (530,6300,6301.633.633) 14400

A4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OP.CONTINUADAS (A3+17) 950258 27.85423
A5) RE SULTADO DEL EJERCICIO (A4+13) 5028 27.85423

1.3.3Balance de sumas y saldos

Un balance de comprobacion o balance de sumas y saldos es una lista de todas las cuentas de
libro mayor (tanto de ingresos, gastos, activos y pasivos y capital) que figuran en el libro de
contabilidad de una empresa. Esta lista contendra el nombre de la cuenta del libro mayor y el
valor de esa cuenta contable nominal.

Balance de sumas y saldos

Mas Afio Cusnts desde Cusnts hasts
30 2022 © : . Q
a e

Cuenta 7 Nombre de Ia cuenta Suma debe Suma haber Saldo deudor Saldo acreedor
111.11.0000001 Caja General 16,884.98 10,000.00 6,884.98 0.00
111.21.0000001 Banco Ejemplo 1 0.00 694,000.00 0.00 694,000.00
112.1.0000001 Cliente 1 { o un solo para todoes los clientes) 0.00 16,884.98 0.00 16,884.98
112.2.0000002 Cuentas oor cobrar ANA HIDALGO 0.00 0.00 0.00 0.00
113.5.0000001 Préstamos Pendiente de Desembolso 704,000.00 0.00 704,000.00 0.00
114.1.0000001 Mercancias para la venta 0.00 0.00 0.00 0.00
212.1.0000001 Cuentas por Pagar Proveedores 0.00 0.00 0.00 0.00
212.2.0000002 Cuentas Por Pagarlose Maria 0.00 0.00 0.00 0.00
213.2.0000001 ITBIS Pagado en Compras Locales 0.00 0.00 0.00 0.00
621.0000002 Seguros de Responsabilidad Civil 0.00 0.00 0.00 0.00

720,884.98 720,884.98 710,884.98 710,884.98



1.3.4 Catalogo de cuentas

Aqui podras descargar el listado de las cuentas del catdlogo de cuentas,

cualesquiera de las opciones que requiera en el momento.

e Reportes de mayor general - Generales

Reporte catalogo de cuentas

Reportes Descripcién |

() Cuentas de mayor Grupo de cuenta

() Auxiliares () Activa () Pasivo
(®) Catalogo de cuentas () capital () Ingreso

( ) Gastos ' Todos

Desactivado

Seleccione el formato de salida del reporte

Formato de salida ' Pantalla ! Impresora PDF

Imprimir

Cerrar

seleccionando



COMERCIAL TONY

Catalogo de Cuenta Unificado

Fechadeinforme: 13/12/2018 Pagina 1
Cuentas
Nimero Descripcion de la cuenta Grupo Tipo de cuenta
1 Activos Activo Grupo
1 Activos Corrientes Activo Sub-grupo
imn Cajas yBancos Activo Cuenta de mayor
1ma E&ctivo en Cajas Activo Sub-cuenta
1mn Cuentas Cajas en Moneda Nacional Adtivo Sub-cuenta
111.11.0000001  Caja General Activo Auxiliar
111110000002 Caja Chica Activo Auliar
111.11.0000002  C3ja para Combustble Activo Auxilizr
111110000004  Csjz para compras yoxp en efectivo Adtivo Auxiliar
1112 Cuentas Cajas en Moneds Extranjera Activo Sub-cuenta
111.12.0000001  Caja General en Dolar Activo Auciliar
111.12.0000002 Prima en Dolar Activo Auxciliar
11119 Fondos =in depdsitar Activo Sub-cuenta
111.19.0000001 Fondos sin depdsitar Activo Auxiliar
12 Efctivo en Bancos Activo Sub-cuenta
m21 Cuentas Bancos en Monada Nacionsl Activo Sub-cuenta
111 21.0000001 Banco Popular - Cuenta corriente Activo Auxiliar
ma2 Cuentas Bancos en Moneda Extranjera Activo Sub-cuenta
111 22.0000001 Banco XXX en USS Activo Auliar
111 22.0000002 Prima en Dolar Banoo XXX Activo Auxiliar
12 Cuentas por Cobrara Clientes Activo Cusnta de mayor
1121 Clientes Nacionales Activo Sub-cuenta
112.10000001  Cliente 1( o un sdlo para todos los dientes) Activo Auxiliar
112.10000002 JOSE RAFAEL FLORES Activo Auliar
112.10000003 JOSEMOYA ROBLES Activo Auwdliar
112.10000004  AGUSTIN BAUTISTA Activo Auncliar
112.10000005 AGUSTINA REYES Activo Auciliar
112.100000068 ADOLFOACOSTA Activo Auciliar
112.10000007 ADRIANO VASQUEZ Activo Aucliar
112.10000008 AGROCOMERCIALTEJADA Activo Auxiliar
112.10000008 ADRIANO BENITEZ Activo Auxiliar

1.3.5 Balanza de comprobacion

Una balanza o balance de comprobacién es un informe de contabilidad que muestra los saldos
finales de las cuentas del libro mayor en una fecha determinada, y es el primer paso para la
elaboracion de los estados financieros.



Balance de sumas y saldos

Mes Afio desde uer
3: 2092 : o o @

L=2
‘Cuenta ¥ Nombre de la cuenta Saldo inicial ~ Movimiento debe  Movimiento haber Saldo mov. del mes Saldo actual
111.11.0000001 Caja General 6,884.98 0.00 0.00 0.00 6,884.98
111.21.0000001 Banco Ejemplo 1 -694,000.00 0.00 0.00 0.00 -694,000.00
112.1.0000001 Cliente 1 { 0 un séle para tedos los clientes) -16,884.98 0.00 0.00 0.00 -16,884.98
112.2.0000002 Cuentas cor cobrar ANA HIDALGO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
113.5.0000001 Préstamos Pendiente de Desembolso 704,000.00 0.00 0.00 0.00 704,000.00
114.1.0000001 Mercancias para la venta 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
212.1.0000001 Cuentas por Pagar Proveedores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
212.2.0000002 Cuentas Por Pagarlose Maria 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
213.2.0000001 ITBIS Pagado en Compras Locales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
621.0000002 Seguros de Responsabilidad Civil 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

1.3.6 Libro mayor.

El libro mayor o mayor contable es un libro que recoge todas las operaciones econdmicas
registradas en las distintas cuentas contables de la empresa de manera cronoldgica. Tenemos un
libro mayor por cada cuenta contable que hemos utilizado en nuestra contabilidad.

@ Reporte de libro mayor - O X

Reporte de libro mayor

Facha desde ! 29/2/23 v

27/3(23 ~

Seleccione el formato de salida del reporte

Formato de saida (#) Pantalla Impresora PDF

Imprimir Cerrar



Libromayor HaeDnE
COMSRCIAL TONY .

111.11.0000001 - Caja General

Comepto N* documanto Pocka  Mebwesca Oute Hatne Sao

S sk aoo
Pl iz e usmarzibes 14 Pl DR Pn g P N § am aansy oo
s iz (0wt 1 DN Pen e pig N 10 am w00 “smoe
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4250000001 - Intereses Cuentas Bancarias

Comcepe. N* socumento foha  Melwesca Ot Hatar B
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P g e e smeTdni b " IV P e pa K. 13 eLm ooo 00
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612.1.0000003 - A guaciles y Notificaciones

Comcapte N* cocumento foha  Metwrescs O Mabar Sw
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Rises st wam LEL] smoa

612.2.9999999 - Miscelaneo Servicios Personas Fisicas

Comupe N* documanto Pocka  Mstwescas Oste Habur S
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P paa gz e (st be 1 2 DWW P g pap N 12 wom oguy oy
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1.3.7 Procesos Anuales
Procesos anuales de cierre de ejercicio contable.

v B Contabilidad
Asientos
@ Movimiento de cuenta
3 Consulta de diario
@ Reportes
v @- Procesos anuales
% Regularizacion
Lo Cierre y apertura
1.3.8 Regularizacion

Regularizacion: es cuando el inventario es periddico hace el asiento automatico. Es un asiento de
ajuste, y se pone a una fecha determinada.



%o Generacion asiento de regularizaci.. — O X

Regularizacion

Fecha 31/12(23 ~

V| Sustituir asiento si ya existe

Cancelar

1.3.9 Cierre y apertura
Cierre y Apertura: El de apertura es el primer asiento que se hace en contabilidad. Abrir, o reabrir
la contabilidad serd la operacion por la que se inicia o reanuda el registro de operaciones al
iniciarse el ejercicio econdmico. El de cierre Lo mas habitual es que el ejercicio econdmico de la
empresa se inicie el 1 de enero y concluya el 31 de diciembre.

B0 Generacion asiento de cierre y ape..  — O X

Cierre y apertura

Fecha de cierre 311223 ~

V| Sustituir asiento si ya existe

cancelr

1.4.1 Configuracion de Contabilidad
v B Contabilidad

Asientos
Movimiento de cuenta
3 Consulta de diario
E} Reportes
> @~ Procesos anuales
v Configuracion
Catalogo de cuentas
Auxiliares
Conceptos automaticos
B Disefiador de informes
Ejercicios
& Piantillas de asientos

Libros de diario



Las configuraciones en el sistema PalmERP se compone de:

1.4.2 Catalogo de Cuentas:

El catdlogo de cuentas consiste en un listado de todas las cuentas contables de una empresa.
Tras la configuracion de los parametros es necesario proceder a la revision y adaptacion del plan
contable a la empresa.

Catalogo de cuentas

Cuenta Nombre Cuenta 7 Nombre

- Aetivos 113.2.0000001 CxC Accionista 1
. Disponibilidades

b1 Cajasy Bancos
» 112 Cartera de Créditos
~ 113 Otras Cuentas por Cobrar
1131 Cuentas por Cobrar Funcionarios y Empleados
1132 Cuentas por Cobrar Accionista
1133 Cuentas por Cobrar Compafiias Relacionadas
1134 Pagos Anticipado
1133 Préstamos Pendiente de Desembolso

14 Inventario

115 Gastos Pagados por Adelantado

118 Otros Activos Corrientes

17 Dividendos a Cuenta Entregados en el Ejercicio
12 Activos Fijos
13 Inversiones
14 Otros Actives

15 Provisiones para Riesgos y Gastos

19 Cuentas de Orden

En la parte izquierda del menu de Plan de cuentas nos permite visualizar arboladamente el plan
de cuentas con sus diferentes niveles y, a la vez, poder observar en la parte derecha las cuentas
auxiliares correspondientes a las cuentas de mayor por las que nos movemos.

Podemos buscar cualquier cuenta por trozos, palabras, alguna palabra o nombre utilizando el
campo de busqueda (por defecto buscara por Trozos) o elegir otras opciones utilizando el icono
de la busqueda que nos mostrara mas opciones para buscar. Este tipo de blsqueda es comuin en
todos los menus del médulo de contabilidad.

Texto a buscar Q ™~
ipo de blisgueda (®) Trozos Falabras Alguna palabra Mombre

Desactivados

Seleccionando el registro encontrado nos muestra el formulario que incluye todo el extracto de
apuntes de esa cuenta y una serie de pestanas que varian en funcion del tipo de cuenta del mayor
(datos fiscales, comerciales, direcciones de cobro y pago, etc.)



1.4.3 Auxiliares

Por cada una de ellas, ademas de la cuenta auxiliar a la que pertenece (es posible localizar, buscar
0 crear una cuenta con el menu desplegable), del cddigo y nombre, podemos definir el tipo de
auxiliar como Varios o Arrendamiento, siendo por defecto General.

Cuentas auxiliares

[a] ~

+

Cuenta 7 Nombre

311.0000001 Accionista 1

141.1.0000001 Agua

£12.6.0000002 Agua

612.1.0000003 Aguaciles y Notificaciones

331,0000001 Ajuste por Inflacién al Capital Social

331.0000005 Ajuste por Inflacién de Activos

331,0000003 Ajuste por Inflacién de Reservas

331,0000004 Ajuste por Inflacién de Resultados de Ejercicios Anteriores

331.0000002 Ajuste por Inflacién de Superavit de Capital

£11.1.0000003 Almuerzo Empleados

615.6.0000002 Almuerzo y Cenas Clientes

£13.3.0000001 Alquiler de Equipos

613.3.0000002 Alquiler de Mobiliarios

613.3.0000003 Alauiler de Plantas Eléctricas.
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1.4.4 Conceptos Automaticos
Mantenimiento de los conceptos automaticos a utilizar en la generacion de asientos manuales.

Concepto - O X

Concepto automatico Codige: 0

Cédigo Concepto

Cancolr

1.4.5 Disenador de Informes
El nuevo disenador de informes te permite configurar de forma sencilla los informes contables
ajustandolos a las necesidades de tu cliente, tanto en el calculo como en el formato de impresion.

El primer nivel del arbol representa los informes y sus hijos los titulos a calcular e imprimir.



Disenador de informes

+
Cédigo Descripcién
> 01 BALANCE GENERAL
- 01 I ACTIVO
» 010101 1.- ACTIVOS CORRIENTES
» 010102 2.- ACTIVOS FUOS
» 010103 3.- INVERSIONES
b 070704 4.- OTROS ACTIVOS
» 010105 5.- PROVISIONES PARA RIESGOS ¥ GASTOS
010106 6.- TOTAL DE ACTIVOS
- 0102 Il. PASIVOS ¥ PATRIMONIO
3 7.- ACREEDORES A CORTO PLAZO
3 8.- ACREEDORES A LARGO PLAZO
3 9.- OTROS PASIVOS

10.- PATRIMONIO

10,7 CAPITAL SUSCRITO ¥ PAGADQ

10.2 RESERVAS

10.3 REVALUACION DE ACTIVOS

10.4 BENEFICIOS (PERDIDAS) DE EJERCICIOS AMTERIORES
10.5 BENEFICIO (PERDIDA) DEL EJERCICIO ACTUAL

Al configurar un informe podemos indicar desde con qué Titulo deben cuadrarse los calculos,
hasta el formato de impresion correspondiente a un informe PalmERP con el que se imprimira.

Disenador de reporte financiero personalizado Cédige: 0

Salda positivo Deudor

Impresicn Mo Imprimir Negrita

Titulo: representa el titulo del informe.

Cuadrar en positivo y en negativo: Esto, por ejemplo, no se usa en la cuenta de pérdidas y
ganancias porque el informe no necesita estar cuadrado, sin embargo, el de balance de situacion
si debe cuadrarse en base a las pérdidas y ganancias del ejercicio actual y de los anteriores. Por
ese motivo lo que estamos configurando es, en caso de que el informe tenga un descuadre, del
estado del resultado del ejercicio actual pendiente de aplicar a la cuenta Resultados del ejercicio,
definida en la configuracion de la empresa en cuentas de cierre, tras su calculo, dicho descuadre
ddnde lo aplicaremos, tanto si es positivo como si es negativo que en nuestro ejemplo lo hace en
el mismo Titulo, pero podria no tener que ser en el mismo. Todo esto es opcional en funcién del
tipo de informe y de como se calcula.



Formato de impresion: Permite indicar que informe (generado con PalmERP) sera el que se use
para imprimir.

Impresion: se utiliza para identificar qué titulos seran o no impresos en el informe, por ejemplo,
el titulo no se suele imprimir en el detalle del informe, pero puedes encontrarte con otros registros
gue tampoco se deban imprimir porque se usan para realizar calculos intermedios.

Negrita: indica si ese Titulo se imprimira en letra negrita.

El resto de niveles del arbol corresponden con los titulos del informe y sirven para definir los
conceptos a imprimir y configurar los calculos. Estos calculos se pueden realizar de 2 formas
diferentes:

Caso A: Si tiene cuentas, es el resultado de sumar los saldos de esas cuentas.

La columna operaciéon permite que si hay algun caso especial en el que el saldo de una cuenta
deba restar en lugar de sumar se pueda configurar.

El boton seleccionar te muestra todas las cuentas que todavia no han sido seleccionadas para el
informe. Esto permite asegurarnos que no ponemos 2 veces por error la misma cuenta en 2
titulos, y también facilita la labor de configuracidn, ya que incluso en el caso de los ejemplos,
podemos ver que en el balance solo debe quedar sin seleccionar la cuenta Resultados del
gjercicios, definida en la configuracion de la empresa en cuentas de cierre de entre los grupos
Activos, Pasivos y Capital, y en el informe de cuenta de pérdidas y ganancias no debe quedar sin
seleccionar ninguna cuenta de los grupos Ingresos y Gastos que son los que usan en dicho
informe.

Caso B: Si no hay cuentas, el calculo del Titulo vendra dado por la configuracion de los campos
“Totalizar (En positivo)” y “Totalizar (En negativo)” configurados en los titulos que tienen cuentas.
Aunqgue también se pueden hacer calculos en cascada con estos campos para que un Titulo que
puede ser la suma de titulos con cuentas y sin cuentas, acumule a su vez en otros titulos. El caso
mas habitual es que los titulos con cuentas acumulen en los titulos de nivel superior.

En cada Titulo se configuran las cuentas que se utilizaran para su calculo a través de un panel de
seleccidn, que solo muestra las cuentas no usadas, lo que facilita su localizacion y evita que se
produzcan errores.

También se configura como se aplicaran los saldos positivos y negativos y donde se acumulara
este Titulo una vez calculado. Una configuracién asistida y sencilla de realizar.

Listado de los ejercicios contables generados.



Ejercicios

+ &
Ejercicio
2019
2020
2021
2022

2023

1.4.7 Plantillas de Asientos
El formulario de una plantilla de asientos se compone de los siguientes campos:

Plantilla de asiento

Nombre

Tipo comprobante ITBIS cobrade en ventas

Apuntes

1.4.8 Libros de Diarios
La consulta de diario es para agrupar cuentas contables.

Libros de diario

Text Qv
+
Cédigo 7 Descripcién
14 Ajuste bancarie
17 Ajuste CxC
12 Ajuste CxP
19 Ajuste entrada almacén
1 Ajuste general
20 Ajuste salida almacén
9 Apertura
10 Cierre
2 Compra
15 Depésite
1 General
6 Némina
3 Pago de desembolso
13 Pedido de venta
12 Produccién

5 Recibo de pago



Datos Maestro



1.4.9 Datos Maestros
Este menu se desglosa en Participantes, Articulos, Tarifas, en estos se muestra un conjunto de
informaciones tales como: Bancos, Empleados, Clientes, Proveedores, Articulos.

W ﬁ Datos maestros
= Participantes
[ Articulos
=] Tarifas

1.5.1 Participantes
En esta seccion podra adicionar, modificar y eliminar, Clientes, Proveedores, Vendedores, Bancos,
Empleados, o algun otro Rol que el sistema PlamERP le ofrece para asignar al contacto que esta

creando.

Para crear un nuevo participante debe cerciorarse primeramente que el cliente no este registrado
en su base de datos para evitar duplicidad, debe dar clic al botén de alta (+), le mostrara la

siguiente pantalla

[ Nuevo participante — m] x

Nombre contacto

Campa obligatorio
Email

Teléfono

Tipa de participante
£ Persona

Tipa de documenta de ident.
No utiiza

Documento de identificacién

Rellene todos los campos si asi lo prefiere, si desea cargar otro tipo de informacion pulse el botdn
Mas Datos <Datos Basicos>, le mostrara lo siguiente:




[ Participante Fe

Participante

Fe
Datos de aédito persona Datos de notario Generales de persona Contactos web... Otros Configuracién
Apo Sexo Masculine
Edad | 2023 Estado civi Soltero
v Profesidn

Prapia
Nacion.
[ Participante Fe — m] '3
Participante <&
Fe Mas Datos
Fe
Persona stamient
o deidentficacidn | No utiiza Documento i
Em
Dires
Cédigo posta
Provin
Pais
52
Eliminar Cancelar

Puede cargar la informacion que desee, cabe mencionar que es importante que se dirija a la
pestafia <otro> alli podra asignarle un Rol al Participante que esta creando, y la moneda con la

cual operara dicho participante.



[ Participante Fe - m} X
P

Participante Cédige: 52
Fe Datos basicos
Datosde céditopersona Datosdenotario  Generales depersona  Contactosweb...  Ofos  Configuracidn
Observaciones Roles
=) Es pre-diente Es diente
Es proveedor Es trabajador
Es vendador Es comprador
Es banco Es transportista
Es almacén £s empresa
Es contacto Otros roles
Imagen Meneds principa Especticacian de ctros roles
Idioma
Espafiol v
Referencia

Eliminar Cancelar

En la pestafia de configuracion podra especificar ciertas caracteristicas del participante a crear,
una vez cargada la informacidn solo debe dar clic al botdn aceptar.

Participante Cadigo: 52
Fe Datos basicos
Datos de crédito persona Datos de notario Generales de persona Contactos web... Otros Configuradén

Compras/ventas Cobros/pagos

Compras y ventas

9 ITBIS especia 0.00 % Retencién 0.00

Otros dstos Internacional Minorista Exento de ITBIS No agrupar conduces Aplicar retencin 1SR Ap

Eliminar m Cancelar

1.5.2 Articulos

En esta seccidn podra visualizar todos los Productos que forman parte de su inventario, al igual
que las caracteristicas, las existencias, los pendientes de recibir y despachar, los disponible, la
tedrica y precio de dichos productos. Tendra opcién a crear, modificar y eliminar articulos.



Articulos

[Irexto 2 busce | lal i~
+ =
N/ Referencia Nombre Tipo Familia Céd/ Barra Existencias Pte. recibir Pte. despachar Disponible Tedrica Precio
AEDO1 Almuerzos gjucutives Gastos Familia Ejemple 0.00 0.00 0.00 0.00 0
002 Articule Ejemplo Gastos Familia Ejemplo 0.00 0.00 0.00 100.00
003 Lapto Hp 2016 Activo Fijo Familia Ejemplo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.0
004 software administrative Mercaderia servicio 10.00 0.00 0.00 10.00 10.00 00.00

Para crear articulo debe seleccionar la opcidn (+), le mostrara la siguiente pantalla donde debera
cargar la informacion del articulo:

Nombre: nombre con el que llamara al producto.

Familia: grupo familiar en el que sera incluido el producto.

Tipo de articulo: dependera del uso que le dara al mismo.

Proveedor: Organizacidén o persona que abastece el producto.

Articulo de Venta: asienta ser un articulo para la comercializacion
Articulo de compra: asienta ser un articulo para la comercializacion

No Inventariar: confirma si el articulo formara parte del inventario o no.
Precio: cantidad monetaria con la que sera vendido el articulo

%o de Utilidad: porcentaje de ganancia por venta de articulo

Detalle: Esta pestafia es la principal, en la que se introduciran todos los datos, debera especificar
toda la informacién para evitar algin inconveniente al momento realizar movimiento con algin
articulo.

Articulo Cédger 1
Nombre ‘ Articulo Eiemplo| ‘ M{Referencia 002 [ Mo gestionar stocks
Familiz £ Familia Ejemplo i Cédigo de Barras TV
Tipo de articule Gastos > [ Articulo de venta Articulo de compra [ Precio ITBIS induida
Provesdor H o [ visible en la web
Nombre TPV Articulo Ejemplo Precio TPV 100.00 | Orden TPV 0.00
Detalle Existencias Pdte. recibir Pdte, despachar Movimientos Lote e serie Frovesdaores Tarifas Tarifas de dief ¢ ¥
ITEIS com General 0.00 [ Facturacién por periode
Facturar sin sxistencis () 51 (@) No v
Costo 0,00 Mone 0.00 Costo moneds oficial | 0,00
Descripcion Imagen
[ Adicionar la desc. en factura y cotizacién
Eliminar Cancelar Opciones

ITBIS de Compra: Indica el tipo de ITBIS aplicado en la compra de este articulo.
Facturar sin existencia: Indica si desea facturar el articulo aun no teniendo existencia.
Stock minimo: Indica el stock de seguridad que debe tener el articulo para poder
ofreciendo a los clientes.

seguir



Facturacion por periodo: Indica la rotacidon de Inventarios por periodos

Margen de beneficio minimo en Venta: Indica el % del precio de venta que se convierte en
ganancia.

Conjunto de Unidad de Medida: Indica las unidades basicas con las que sera medida el articulo
a incluir.

Costo: Precio de compra del articulo.

Moneda de Valoracion: Indica el tipo Moneda en que comercializara el articulo

Tasa moneda oficial: Tasa de la moneda oficial

Costo moneda oficial: Indica el precio de compra en monda oficial segun tasa oficial.

Existencia: En esta pestafia podra visualizar la cantidad disponible de cada uno de los articulos
que conforman su inventario, los articulos pendientes por recibir o despachar. De igual forma

podra recalcular existencia dando clic en el botdn = < calcular existencia de todos los articulos>
con esta accion el sistema refrescara y mostrara los articulos disponibles en almacen.

Articulo

Hembre [ Agua brisa | Wmeterenca [ Mo gestionar stocks

Faila t aguas00ml

o Mercaderia v Articulo de venta Articulo de compra [ predio TTBIS induido

Proveedor ' - Precio 90000 % Utidsd | 38,4615 [] visile enla web

Detalle Existendas Pdte. recibir Pdte. despachar Movimientos Lote N© serie Proveedores Tarifas Tarifas de dief < 4

[-]

Calcular existencias de todos los articulos Existencias Pte. recibir  Pte. despachar Disponible Tedrica

Almacén prinicipal 10.00 0.00 0.00 10.00 10.00

10.00 0.00 0.00 10.00 10.00

Eliminar ‘Cancelar Opciones

Lote: En esta pestafia podra manejar métodos numéricos o alfanuméricos para indicar que un
articulo es miembro de un grupo de articulos que se asemejan o son practicamente idénticos.
Para comenzar a incluir los articulos por lote primeramente debera marcar que los articulos usan
lotes, luego dar al clic al botdn de alta (+). Le mostrara la siguiente pantalla donde debera cargar
las informaciones siguientes:

Cadigo: Numeracion interna que le dara al articulo para su control.

Articulo: Nombre del articulo a agrupar por lote.

Lote: NUumero que identificara al conjunto de productos

Expiracion: Fecha de vencimiento del articulo
Fabricacion: Fecha de fabricacion segun factura de compra



[ Lote
Lote
_____ o
- Agua brisa
| - -
Movimientos
+
Lote Cantidad _ U/M

Cancetar

Movimiento: Con esta accion podra visualizar los movimientos de entradas y salidas de almacén
de cada articulo registrado en sistema, por esta pestafia de igual modo podra calcular los
movimientos que ha realizado a cada articulo.

Articulo
Nombre [Lapto Hp 2016 | W/Referenca 003 [ Mo gestionar stocks
Famila i Familia Ejemplo v Cédigo de Barras TRV
Tipo dearticule | Activo Fijo - [ Articulo de venta Articulo de compra [ Precio ITBIS induido
Proveedor [] visible en la web
Nombre TRV Lapto Hp 2016 Precic TPV 0.00 Orden TPV 0.00
Detalle Existendias Pdte. redbir Pdte. despachar Movimientos Lote N@ serie Proveedores Tarifas Tarifas de dief < >
=
Fecha Hora Almacén Entrada Salida Tipo Precio % Dto. Costo Stock  Precio medio
20/8/21 8:32A. M. 1.00 Entrada 2,000.00 2,000.00 1.0 000.0
1.00 0.00
Calcular

Eliminar Cancelar Opciones

1.5.3 Reportes:

En la seccidon de reportes usted. Puede obtener reportes de resumen Participantes, Articulos,
Tarifas, Familias. La mejor manera de ver la efectividad y utilidad del reporte es ejecutar un
reporte de prueba para verlo en pantalla, sin tener la necesidad de realizar una impresion.

Reportes de gestion de datos maestros

Generales
- - -
+= Particpantes = Articulos 1= Tarifas

-
+= Familias



