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PalmERP es una solucidn de software de linea de Negocio estandar altamente personalizable que
cubre procesos de gestién empresarial que son comunes a todas las empresas y en todos los
sectores. Es un sistema de software de negocios compuesto por mddulos funcionales que operan
de forma integral bajo una Unica base de datos, ayudando a las empresas que lo usan a manejar
de forma eficiente sus procesos de negocios.

Cuenta con despliegue en la nube (Cloud) y servidor local (on-Promise). Para trabajo en la nube
este se ofrece en la modalidad de Software como Servicio (SaaS) y Plataforma como Servicio
(PaaS). Es multiplataforma, ejecutandose en los principales sistemas operativos: Windows,
MacOS, Linux y Android. Ademas, es Multi-empresas, Multi-monedas y Multi-almacén.

Aungue es un software estandar que cubre todas las operaciones generales de las
empresas, en PalmERP se ofrece la posibilidad de personalizacion a casos puntuales de
cada empres

« Facilita la conexion entre todas las areas del negocio.
- Dispone de una Unica base de datos, centralizada, segura y fiable.

» Incrementa la productividad de la empresa al hacer las mismas tareas de antes, pero con
menos gastos, menos recursos y en menos tiempo.

+ Incremento de los ingresos operativos del negocio basado en la eficiencia operativa.

Con este manual de usuario del software de negocios PalmERP v1.0 usted podra obtener una
ayuda de forma rapida que le permita poder disfrutar gestionando los procesos de negocios de
su empresa. Podra aprender a como configurar y manejar todas las funcionalidades que le ofrece
PalmERP v1.0.

El manual esta compuesto por una descripcién general del uso del sistema donde se explica la
forma de operacion y uso. Luego se describe la configuracion general para el funcionamiento de
cada empresa. Ademas, se definen los datos maestros que son listas de registros especiales con
las entidades que operara la empresa. Asi como los médulos que componen el paquete que ha
adquirido seguln su version.

Si requiere un acompafiamiento en la implementacion de software y/o asistencia técnica contacte
a unos de nuestros distribuidores autorizado o consultor. Web Page: www.carolsoft.com,
www.palmerp.com, _soporte@palmerp.com

Todos los Derechos son Reservados © Para la Compafia Carol Soft, SRL.


http://www.carolsoft.com/
http://www.palmerp.com/
mailto:soporte@palmerp.com

En esta seccidn, aprendera a navegar en el software PalmERP v1.0 utilizando PalmERP Login.
También obtendra ayuda cuando trabaje en el software PalmERP.

Aqui aprendera acerca de iniciar sesién en el sistema y sobre los significados de los diversos
elementos de la pantalla de PalmERP Login.

Puede acceder a los sistemas PalmERP utilizando un programa general como interfaz del usuario,
PalmERP Login. El programa PalmERP Login conecta la computadora frontal con un sistema
PalmERP Server en el equipo servidor que funciona como servidor de aplicacién y base de datos.

En este se configura la conexion con el servidor, especificando la direccion o nombre del mismo.
Cuando el PalmERP Login y el PaImERP Server estan en la misma estacion de trabajo, dicha
direccion se puede especificar como localhost 0 127.0.0.1, en caso de que el PalmERP Server esté
alojado en otro equipo, entonces debe conocerse el IP de dicho equipo 0 su nombre si cuenta
con un Sistema de Nombres de Dominio (DNS, por su sigla en inglés).

Luego de tener configurado la conexidon con el servidor, se debe especificar el usuario y la
contrasefa, entonces se presionar el botén conectar.

@ Carol Soft, SRL X

@ PalmERP - DEV >
@ PalmERP - PRD 1 >
@ PalmERP - PRD 2 >

Use la contrasefia inicial que se le asign6é cuando inicie sesion en el sistema por primera vez.
Durante el primer inicio de sesion, se le pedira que guarde una contrasena modificada. Por razones
de seguridad, tiene sentido cambiar la contrasefia ocasionalmente.



@ Contrasefia caducada X

Actual |oooo

Introducir la nueva contrasena

Nueva |ooouuouo |

Repetir |ooooooooooo| |

Cancelar

Presione el botdn Aceptar. Luego le aparecera una ventana indicandole que la misma ha sido
modificada.

@ Cambiar contrasefia X

La contrasefia ha sido modificada

Luego de esto le presentara la pantalla PalmERP de acceso facil donde pondra comenzar a usar
el sistema.

1.1.8 Eleccion de aplicacion y/o instancia de base de datos
Si usted tiene instalado en el sistema PalmERP Server varias aplicaciones o instancia de base de
datos de una misma aplicacion, luego de iniciar el sistema le presentara la siguiente pantalla para
que elija la aplicacién y/o instancia de base de datos en la que desea trabajar dando doble clic
sobre la misma.

e' Selecciona la aplicacion... X

® PalmERP POS v1.0 - Demo >
e PalmERP Calendario v1.0 >
@ PalmERP AutoDealer v1.0 >

e PalmERP Préstamos v1.0 >

@ PalmERP AutoDealer Plus v1.0 >
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En caso de que no tenga varias aplicaciones o instancia de base de datos, la pantalla anterior no
le es presentada y el sistema continuara su ejecucion.

Si su aplicacion en la que va a trabajar es multi-empresa, el sistema le presentara una ventana
con una lista de empresas y divisiones para seleccionar. Solo debe darle doble clic sobre la que

desea trabajar.

BR Seleccion de e... — O X
Nombre Cédigo
EEmpresa demo 001
Cotui 001001
La Mata 001002

Cerrar

Si su aplicacién no es multi-empresa o solo tiene implementada una empresa, el sistema no le
presentara la ventana anterior y continuara con su ejecucion.

La pantalla Pa/imERP de acceso faciles la pantalla inicial predeterminada en los sistemas PalmERP.
El lado izquierdo de la pantalla contiene un arbol jerarquico de los menus disponibles para usted
en el Sistema PalmERP; puede usar el lado derecho de la pantalla para mostrar el logo de su
empresa. Este grafico es colocado por el administrador del sistema y no puede ser personalizado

por usuarios individuales.
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® PalmERP - Empresa demo = p¢
Aplicacién  Lista Maestros  Configuracién  Ayuda

Meni principal

® ni B
PalmERP®

A nicio
4P Ventas
& Compras
E) Almacén

€ Cuentas por cobrar

€@ Cuentas por pagar
@ Efectivo

B impuestos

B Contabilidad

I Datos maestros

" Ssalir

CarotSefz® PalmERP®

En la linea superior de la pantalla PaimERP de acceso facil esta la barra de menus. Los menus
gue se muestran aqui son para gestién del comportamiento del sistema de forma general y por
usuario, asi como la parte de seguridad, listas de datos, cambio de contrasefia y salir del sistema.
Estos menus contienen menls en cascada para presentar las diferentes opciones que pueden
realizarse.

Debajo del menu jerarquico de funciones, se encuentra la empresa en la cual se encuentra
trabajando en el registro de las transacciones comerciales. Si existe mas de una empresa
registrada, y desea cambiar a otra solo debe darle doble clic en el nhombre de empresa. Se le
presentara una ventana con una lista de empresas y divisiones, para elegir la que desea, y dele
doble clic sobre la misma.

BB Seleccion de e... - [m} X
Nombre Codigo
gEmpresa demo 001
Cotui 001001
La Mata 001002

Cerrar

Mas debajo del nombre de la empresa, se encuentra el usuario actual que ha iniciado la sesion.
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Como se le sugirio en el apartado Cambiar la contrasera inicial, siempre es bueno por seguridad
cambiar cada cierto tiempo su contrasefia. El procedimiento para realizarlo es el siguiente:

1. Elija la opcidn Aplicacion de la barra de menus en la parte izquierda de arriba de la pantalla
de PalmERP.

2. Luego busque la opcién Cambiar contrasefia

@ PalmERP - Empresa demo

Aplicacion Lista Maestros Configuracion  Ayuda

Idiomas > ®
Estilos 4
®) Mostrar/QOcultar menu F3

&) Mostrar/Ocultar barra de estado
- Cambiar contrasefa
@ Configurar impresoras
252 Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacion

Entonces le presentara la pantalla siguiente, donde debe especificar su contrasena actual, y
colocar dos veces la nueva contrasefa.

@ Cambiar contrasefia X

Actual soeee

Introducir la nueva contrasena

Nueva seee

Aceptar Cancelar

Usted puede cerrar la sesidén del sistema cuando haya terminado su trabajo en el sistema
PalmERP. La opcidn para hacer esto es a través de la barra de mends.

1. En la barra de menus, elija el menu Aplicacion.

2. Luego elija la opcion Cerrar aplicacion, y el sistema finalizara cerrando la pantalla Pa/mERP
de acceso facil,

13



Durante esta sesion aprendera la forma de llamar funciones en el sistema PalmERP.

Una vez que haya iniciado sesion, en el lado izquierdo de la pantalla tiene un menu arbolado a su
disposicion para seleccionar funciones: el menu de usuario basado en roles o el ment de PalmERP.

El menu de usuario basado en roles se crea de acuerdo con las funciones asignadas al usuario.
Los roles son asignados a los grupos de usuarios, y esto pueden ser adicionar, modificar, eliminar
y de acceso al menu funcional; ademas hay unos roles especiales como son: contabilidad y
auditoria, que son funciones para el departamento de contraloria y contabilidad.

@ PalmERP - Empresa demo - p¢
Aplicacién  Lista Maestros  Configuracion ~ Ayuda

Menti principal

® nico
PalmERP®

cosgiifemmmn Menu de funciones
basado en roles

E) Reportes
& Compras
E) Almacén
€ Cuentas por cobrar
€@\ Cuentas por pagar

@ Efectivo
- CanotSefz® PalmERP®

B Contabilidad
I Datos maestros

O salir

La forma de ejecutar una funcion en el sistema PalmERP es eligiéndola desde el menu de
funciones basado en roles. Como este es un menu en forma de arbol, primero usted debe buscar
la rama del mdédulo que desea trabajar, luego elige la funcién deseada de las opciones disponible
dandole doble clic sobre la misma.

Luego de esto el sistema PalmERP ejecutara dicha funcién. Si la funcién es para registros de
transacciones comerciales abrira la pestaifia con un formulario que permite realizar las acciones
de adicionar, modificar, eliminar y consultar los registros asociados a dicha funcién. Si es una
funcion de reportes, abrirda un menu de opciones con botones de los diferentes reportes
disponibles. Si es un proceso, abrird una ventana con los criterios para filtrar la informacion a
procesar.

En el menu de funciones basado en roles tiene dos funciones generales: Inicio y Salir. La de
Inicio se utiliza para visualizar la pantalla de inicio del sistema. La de Salir se utiliza para cerrar
la aplicacion.

En la barra de menus usted dispone de los menus de Aplicacion, Lista, Maestros y Ayuda. Estos

contienen funciones que le permiten realizar operaciones generales en el uso del sistema
14



1.2.8 Aplicacion
Este menu presenta las opciones de Idiomas, Estilos, Mostrar/Ocultar menu, Mostrar/Ocultar

barra de estado, Cambiar contrasefa, Configurar impresoras, Visor de multitarea y Cerrar
aplicacion. La de Cambiar contrasefia y Cerrar aplicacion fueron explicada en la sesion Inicio de

seccién y disefo de pantalla.

® PalmERP - Empresa demo

Aplicacion  Lista Maestros Configuracion  Ayuda

|diomas 4 ® niio B
Estilos >
=) Mostrar/Ocultar menu F3

> Mostrar/Ocultar barra de estado

&

<7 Cambiar contrasefa
@ Configurar impresoras
2z Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacion

1.2.9 Idiomas

En esta opcidn puede seleccionar los diferentes idiomas en los cuales opera el sistema PalmERP.
Solo debe seleccionar la opcidn Idiomas, y se abre un arbol presentando los idiomas disponibles,
le da clic al que prefiere. Para que tenga efecto debe salir y volver a entrar al sistema para ver

los cambios.

9 PalmERP - Empresa demo
p

Aplicacion Lista Maestros Configuracion Ayuda

Idiomas » Sistema (Spanish, Mexico)
Estilos g v Spanish, DominicanRepublic
% Mostrar/Ocultar mend F3 Spanish, Colombia
®) Mostrar/Ocultar barra de estado English, UnitedStates
<~ Cambiar contrasena Spanish, UnitedStates

(=) Configurar impresoras

2s¢ Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacion

1.3.1 Estilos
Los estilos te permiten seleccionar la forma de visualizacion estandar para tu sistema operativo

preferido, es decir, el software va a presentar los elementos estandar de iconos en las ventanas,
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datos de edicidon y menu como siempre lo presenta por defecto el sistema operativo elegido. Para
que el cambio tenga efecto, debe entrar y salir del sistema.

@ PalmERP - Empresa demo
p

Aplicacion Lista Maestros Configuracion Ayuda

|diomas » @ Tricio
Estilos » Sistema (WindowsVista)
#) Mostrar/Ocultar mend F3 Windows
®) Mostrar/Ocultar barra de estado WindowsXP
<7 Cambiar contrasefa v WindowsVista
@ Configurar impresoras Fusion
52 Visor de multitarea Ctrl+2

€& Cerrar aplicacion

Con esta opcidn puedes mostrar y ocultar el menu basado en roles de PalmERP segun esté o no
visualizandose el mismo. Quiere decir que si el menld PalmERP en ese momento se esta
visualizando y usted presiona esta opcidon el mismo se ocultara, y lo contrario si no se esta
visualizando al momento de ejecutar esta opcidon. Puede lograr dicha funcion también
presionando la tecla F3.

Con esta opcidén puedes mostrar y ocultar la barra de estado segin esté o no visualizandose.
Quiere decir que si la barra de estado en ese momento se esta visualizando y usted presiona esta
opcion la misma se ocultara, y lo contrario si no se esta visualizando al momento de ejecutar esta
opcion.

Esta opcion le permite configurar las impresoras predeterminada para imprimir los formularios de
las transacciones comerciales, principalmente cuando desea que dicho documento se imprima de
forma automatica al aceptar la edicién del documento, pero ademas de tener una impresora
determinada para un formulario, por ejemplo, como lo de cheques o facturas.
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@ Conexiones a impresoras X

Impresoras logicas

Impresora légica Conectada a Origen del papel
| @ 1PaimERP_BAS 1 app.
#% Conduces de compra W Sin conectar OnlyOne
#% Devoluciones de co... W Sin conectar OnlyOne
#% Facturas de compra B Sin conectar OnlyOne
% Pedidos de compra B Sin conectar OnlyOne
# Cotizaciones de co... W Sin conectar OnlyOne
# Contabilidad B Sin conectar OnlyOne
#% Ajustes de cuentap... W Sin conectar OnlyOne
#% Ajustes de cuentas.. W Sin conectar OnlyOne
#% Desembolsos de pago W Sin conectar OnlyOne
# Recibos de pago B Sin conectar OnlyOne
% Solicitudes de pago B Sin conectar OnlyOne

=+ salir

1.3.5 Visor de multitarea

Con esta opcién puedes mostrar y ocultar la ventana de procesos, colas y servicios que se estan
ejecutando en forma paralela oculto al usuario, segtin esté o no visualizandose el mismo. Quiere
decir que si dicha ventana en ese momento se esta visualizando y usted presiona esta opcidn la
misma se ocultara, y lo contrario si no se esta visualizando al momento de ejecutar esta opcion.
Puede lograr dicha funcidon también presionando al mismo tiempo las teclas Ctrl y 2. Es muy util
para administradores y/o usuarios que estén esperando la ejecucion de un proceso para continuar
su labor.

B PalmERP - Empresa demo - ] X
tglicacién  Lista Maestros  Configuracién  Ayuda

L] = ,
— ~ Procesos en gjecucién 1D Estade % realizado
o
PalmERP Articulo

A |G MECCO0002 [ Mo gestionsr stocks
P Aga ™
W com Mer Cade 2 arsado de verts £ Articuko de comprs 0] reco IMBIS nduido
N Colas de procesos 1D Fstade % reakzado
£ A s N A s [[] visible en s web
€ Cuentasp b = -
@ Cuentas pot
© -
B
v H pan Puerte Servicio > Comex
= Almacéa Existencias Pte. recibic  Pte. despachar Disponidle Tedrica
= Almacén Genera 200 510 500 200 50
=
B Ventana de Procesos
©
Procesos asin Iniciada Finalizada Duracién
v
29.00 251.00 5.00 24.00 275.00 o Re
v e

Eliminar m Cancelar Opaones

1.3.6 Lista

En este menu usted puede de forma centralizada realizar acciones de edicion a la funcién que
tiene abierta en ese momento. Puede navegar sobre lista, puede editar ficha de registro, y
funciones especiales sobre lista.
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® PaimERP - Empresa demo

Aplicacion = Lista Maestros Configuracion  Ayuda

O Ficha 4 e
B Lista >
2. Navegante »

o Utilidades de lista P

1.3.7 Maestros

Este menu presenta las opciones de Formas de pago, Tipos de documentos, Concepto de tipos
de documentos, Series, Familias, Turnos, Datos Geograficos, Tipo de relacion, Preferencias,
Monedas, Conjunto de U/M, Otros impuestos.

8 PalmEAP - Emgraea demo

Lints [ Ayucs
[ -
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i e
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= Thirveas
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Db iy 3
El'lhllll'ﬂ - " geagrancm
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ﬂll-rl'll.': X Moneily;
B et g rjuios de LUk
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E E Oins g
E Diarton m
' Agenda
Q) S

1.3.8 Forma de Pago

En este menu usted puede realizar acciones de adicionar, modificar o eliminar las formas de pago
asociadas al convenio de su organizacion con los clientes o proveedores. Existen diversas maneras
de abonar dinero a una empresa y cada organizacién debe elegir la que mejor se adapte a sus
condiciones e intereses, para ello PalImERP incluye distintos plazos y modalidades de pago. La
organizacion debera plantear cual es la mejor manera para pagar a esos clientes o proveedores,
teniendo en cuenta los criterios y las circunstancias de la misma, ya que se supone que es uno
de los principales elementos que determinan los métodos de financiacion que se van a utilizar.
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Formas de pago

~

Cédigo Nombre

1 Al contado

2 Efectivo

3 Cheque

4 Tarjeta Crédito Visa

5 Tarjeta Crédito MasterCard
b Tarjeta Crédito American Express
7 Otras tarjeta de crédito

8 Giro bancario

9 Transferencia bancaria

10 Depdsito cuenta bancaria
n Paypal

12 Wester Union

13 Pago contra entrega

14 Crédito 15 dias

15 Crédito 30 dias

16 Crédito 60 dias

17 A Menznalidares

En este menu puede distinguir un listado con numerosos documentos de gestidn y organizacion
usados comunmente en las actividades empresariales, puede crear, modificar o eliminar dichos
documentos todo ello orientando al control y el cumplimiento de procedimientos para cada
operacion que desee realizar. Puede localizar el documento que desee de manera rapida y sencilla
solo debe incluir la palabra y presionar el botdn de Buscar.

Tipos de documentos

~

Cédigo Nombre

1 Transferencia de Fondos
2 Pagaré

3 Factura de Compra

4 Factura de Venta

5 Crédito Devolucion de Venta
6 Contrato Préstamos

7 Contrato Alquiler

8 Recibo

9 Pago
10 Nota de Débito
11 Nota de Crédito
12 Rengociacidn de Deuda
13 Depésito Bancario
15 Ajuste Bancario Débito
16 Ajuste Bancario Crédito
18 Asiento Contable

19 Candure de Frtrada de bMercancia

En este menu puede distinguir una sub-clasificacién de cuentas que afectan a los documentos
usados en las actividades empresariales. Se identifican y clasifican por asuntos. Ademas, usted
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podra crear, modificar o eliminar cualquiera de ellas y seleccionar si el documento aplica en las

cuentas por cobrar o en las cuentas por pagar.

Conceptos de tipos de documentos

+
Codige Nombre Tipo de documento Uso en cxc Uso en cxp
1§Cuenta de Venta Factura de Venta No No
2 Venta al contado Recibo de Venta No No
3 Devolucién Crédito Devolucién de Ve.., No No
4 Incautacion Crédite Devolucidn de Ve.., Si No
5 Préstame de dinero Contrato Préstamos No No
6 Venta condicional de inmueble Contrato Préstamos No No
7 Alquiler de inmueble Contrato Alquiler No No
8 Venta al contade Recibo No No
9 Pago a cuenta Recibo No No
10 Inicial Recibo No No
11 Separacidn Recibo No No
12 Completivo inicial Recibo No No
13 Develucidn de proveedor Recibo No No
14 Otros Recibo No No
15 Compra al contade Pago No No
16 Page a cuenta Pago No No
17 Inirial Pann N N

En este menu PalmERP ofrece la forma mas cédmoda y simple de facilitar las tareas administrativas
de su base de datos mediante la Familia y Subfamilias de productos y/o servicios. Podra clasificar
los articulos o los servicios con el objetivo de tenerlos de una forma mas organizada y bien
clasificada, el criterio de clasificacién es personal segun cada sector. Puede crear, modificar o
eliminar una Familia o Subfamilia. Podra Visualizar del lado izquierdo de la pantalla la Familia o
Subfamilia que ha creado para cada bien o servicio y del lado derecho los articulos asociados a
las mismas.

Familias
o -
+ + ]
Cadigo Nombre N/ Referencia Mombre Tipo Fam
02 uestos de vehiculos

& 0 Repuestos de vehiculos MEDDDDO0S Bateria cometa Mercaderia Rep
& 00 tallad MEODOO00S  Filtro de Aceite honda Mercaderia Rep
L Ropa para nifia MEOQDOD0DE Bola esferica Missan Mercaderia Rep
- 55 articulos de bebe MEDOO0007 Link Estabilizador Mercaderia Rep
W BEC1 Bebidas
B CVPOO1  Cerveza Presidente
B SEO1 Servicios
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Si su deseo es crear una nueva familia debera darle clic sobre el botdn adicionar (+), asignandole
un cddigo y el nombre de su preferencia, le dara opcién de agregar una imagen que caracterice
la familia a crear.

Familia

Codigo Nembre Orden TPV

Repuestos de vehiculos v 0

Imagen Articulos Otros impuestos

Puede crear desde esa misma pantalla los articulos que van a formar parte de esa familia, debera
digitar la informacién del articulo en todas las casillas que crea conveniente. Una vez incluya toda
la informacion le da clic al botén aceptar para terminar con la operacion.

Este menu presenta las opciones de Idiomas, Estilos, Mostrar/Ocultar menu, Mostrar/Ocultar
barra de estado, Cambiar contrasefa, Configurar impresoras, Visor de multitarea y Cerrar
aplicacion. La de Cambiar contrasefia y Cerrar aplicacion fueron explicada en la sesién Inicio de
seccidn y disefio de pantalla.

® PalmERP - Empresa deme

Aplicacion Lista Maestros Configuracion Ayuda

Idiomas 4 ® Inicio
Estilos b
®) Mostrar/Ocultar menu F3

&

Mostrar/Ocultar barra de estado

-~ Cambiar contrasefa

@ Configurar impresoras

sz Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacion

En esta opcidn puede seleccionar los diferentes idiomas en los cuales opera el sistema PalmERP.
Solo debe seleccionar la opcidn Idiomas, y se abre un arbol presentando los idiomas disponibles,
le da clic al que prefiere. Para que tenga efecto debe salir y volver a entrar al sistema para ver
los cambios.
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® PaimERP - Empresa demo

Aplicacion Lista Maestros Configuracion Ayuda

Idiomas » Sistema (Spanish, Mexico)
Estilos i v Spanish, DominicanRepublic
®) Mostrar/Ocultar ment F3 Spanish, Colombia
®) Mostrar/Ocultar barra de estado English, UnitedStates
<~ Cambiar contrasefia Spanish, UnitedStates

@ Configurar impresoras

252 Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacién

1.4.5 Estilos
Los estilos te permiten seleccionar la forma de visualizacién estandar para tu sistema operativo

preferido, es decir, el software va a presentar los elementos estandar de iconos en las ventanas,
datos de edicion y menl como siempre lo presenta por defecto el sistema operativo elegido. Para

gue el cambio tenga efecto, debe entrar y salir del sistema.

e PalmERP - Empresa demo
p

Aplicacion Lista Maestros Configuracion Ayuda

Idiomas » ® Inicio B
Estilos ¥ Sistema (WindowsVista)
% Mostrar/Ocultar menu F3 Windows
*) Mostrar/QOcultar barra de estado WindowsXP
<~ Cambiar contrasefa v WindowsVista
(=) Configurar impresoras Fusion
52 Visor de multitarea Ctrl+2

0 Cerrar aplicacion

1.4.6 Mostrar/Ocultar menu
Con esta opcion puedes mostrar y ocultar el mend basado en roles de PalmERP segln esté o no

visualizandose el mismo. Quiere decir que si el meni PalmERP en ese momento se esta
visualizando y usted presiona esta opcion el mismo se ocultara, y lo contrario si no se esta
visualizando al momento de ejecutar esta opcidon. Puede lograr dicha funcidon también

presionando la tecla F3.
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Con esta opcidén puedes mostrar y ocultar la barra de estado segliin esté o no visualizandose.
Quiere decir que si la barra de estado en ese momento se esta visualizando y usted presiona esta
opcién la misma se ocultard, y lo contrario si no se esta visualizando al momento de ejecutar esta
opcion.

Esta opcidn le permite configurar las impresoras predeterminada para imprimir los formularios de
las transacciones comerciales, principalmente cuando desea que dicho documento se imprima de
forma automatica al aceptar la edicién del documento, pero ademas de tener una impresora
determinada para un formulario, por ejemplo, como lo de cheques o facturas.

@ Conexiones a impresoras x

Impresoras logicas

Impresora l6gica I Conectada a Origen del papel

|® [PaimERP_BAS, 1.app
# Conduces de compra

Sin conectar OnlyOne

= L

#% Devoluciones de co.. W Sin conectar OnlyOne
# Facturasdecompra B Sin conectar OnlyOne
#% Pedidos de compra B Sin conectar OnlyOne
#% Cotizacionesdeco.. W Sin conectar OnlyOne
#% Contabilidad B Sin conectar OnlyOne
& Ajustes de cuentap... B Sin conectar OnlyOne
& Ajustes de cuentas.. B Sin conectar OnlyOne
#% Desembolsos de pago B Sin conectar OnlyOne
#% Recibos de pago B Sin conectar OnlyOne
= a0

Solicitudes de pago Sin conectar OnlyOne

=+ salir

Con esta opcién puedes mostrar y ocultar la ventana de procesos, colas y servicios que se estan
ejecutando en forma paralela oculto al usuario, segun esté o no visualizandose el mismo. Quiere
decir que si dicha ventana en ese momento se esta visualizando y usted presiona esta opcion la
misma se ocultara, y lo contrario si no se esta visualizando al momento de ejecutar esta opcion.
Puede lograr dicha funcidon también presionando al mismo tiempo las teclas Ctrl y 2. Es muy util
para administradores y/o usuarios que estén esperando la ejecucion de un proceso para continuar
su labor.
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B PalmERP - Empresa demo - o X
tglicacién Lista Maestros  Configuracion  Ayuda

o ¢ B Ry
Procesos en ejecucién 1D Estade % realizado
»
PalmERP Articulo Cldgar 11

a |2 MEC00002 [ Mo gestionsr stocks
L ] . : ™
W Com Mercaderia 2 Artiado de verta [ Articubo de comers 0] preco IMBIS ndudo
Colas de procesos 0. Estade % realizado
3] scon Naciondes, 5.A Dre 500 56,5655 [[] visile en ts web
Cuen
¢ AGUA - %580 0.00
& Cuen
O i
B im
B con
v H ba Puertc Servicio > (Comex
Almacén Existencias Pte. recibic  Pte. despachar Disponible Tedrica
Almacén General 20,00 251.00 500 24.00 275,00
Ventana de Procesos
8 Agenda
Procescs asin Inkiada  Finallzada Duracién
7 2
29.00 251.00 5.00 24.00 275.00 < Re
v Reg
Eliminar m Cancelar Opaones

1.5.1 Lista

En este menu usted puede de forma centralizada realizar acciones de edicion a la funcién que
tiene abierta en ese momento. Puede navegar sobre lista, puede editar ficha de registro, y
funciones especiales sobre lista.

® PaimERP - Empresa demo

Aplicacion = Lista Maestros Configuracion Ayuda

O Ficha > (N
B Lista >
2. Navegante »

o Utilidades de lista P

1.5.2 Maestros

Este menu presenta las opciones de Formas de pago, Tipos de documentos, Concepto de tipos
de documentos, Series, Familias, Turnos, Datos Geograficos, Tipo de relacion, Preferencias,
Monedas, Conjunto de U/M, Otros impuestos.
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En este menu usted puede realizar acciones de adicionar, modificar o eliminar las formas de pago
asociadas al convenio de su organizacion con los clientes o proveedores. Existen diversas maneras
de abonar dinero a una empresa y cada organizacion debe elegir la que mejor se adapte a sus
condiciones e intereses, para ello PalmERP incluye distintos plazos y modalidades de pago. La
organizacion debera plantear cual es la mejor manera para pagar a esos clientes o proveedores,
teniendo en cuenta los criterios y las circunstancias de la misma, ya que se supone que es uno
de los principales elementos que determinan los métodos de financiacion que se van a utilizar.

Formas de pago

~

Cédigo Nombre

Al contado

Efective

Cheque

1

2

3

4 Tarjeta Crédito Visa
5 Tarjeta Crédito MasterCard

] Tarjeta Crédito American Express
7 Otras tarjeta de crédito

3 Giro bancarie

9 Transferencia bancaria

10 Depésite cuenta bancaria

1 Paypal

12 Wester Union

13 Pago contra entrega

14 Crédito 15 dias

15 Crédito 30 dias

16 Crédito 60 dias

17 A Mensnalidades

En este menu puede distinguir un listado con numerosos documentos de gestidn y organizacion
usados comunmente en las actividades empresariales, puede crear, modificar o eliminar dichos
documentos todo ello orientando al control y el cumplimiento de procedimientos para cada
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operacion que desee realizar. Puede localizar el documento que desee de manera rapida y sencilla
solo debe incluir la palabra y presionar el botdn de Buscar.

Tipos de documentos

~

Cédigo Nombre

1 Transferencia de Fondos
2 Pagaré

3 Factura de Compra

4 Factura de Venta

5 Crédito Develucién de Venta
6 Contrato Préstamos

7 Contrato Alquiler

2 Recibo

9 Page
10 Nota de Débito
11 Nota de Crédito
12 Rengociacidn de Deuda
13 Depdsito Bancario
15 Ajuste Bancario Débito
16 Ajuste Bancario Crédito
18 Asiento Contable

10 Candure de Fatrada de bMercancia

En este menu puede distinguir una sub-clasificacién de cuentas que afectan a los documentos
usados en las actividades empresariales. Se identifican y clasifican por asuntos. Ademas, usted
podra crear, modificar o eliminar cualquiera de ellas y seleccionar si el documento aplica en las
cuentas por cobrar o en las cuentas por pagar.

Conceptos de tipos de documentos
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+

Codige Nombre Tipo de documento Uso en cxc Uso en oxp
1§Cuenta de Venta Factura de Venta No No

E Venta al contade Recibe de Venta No No

3 Devolucién Crédito Devolucion de Ve, No No

4 Incautacion Crédito Devolucion de Ve, Si No

5 Préstame de dinero Contrato Préstamaos No No

6 Venta condicional de inmueble Contrato Préstamaos No No

7 Alquiler de inmueble Contrato Alquiler No No

8 Venta al contado Recibo No No

9 Pago a cuenta Recibo No No

10 Inicial Recibo No No

11 Separacion Recibo No No

12 Completivo inicial Recibo No No

13 Develucién de proveedor Recibo No No

14 COtros Recibe No No

15 Compra al contade Pago No No

16 Page a cuenta Pago No No

17 Inirial | Pann Ko Kln



En este menu PalmERP ofrece la forma mas cdmoda y simple de facilitar las tareas administrativas
de su base de datos mediante la Familia y Subfamilias de productos y/o servicios. Podra clasificar
los articulos o los servicios con el objetivo de tenerlos de una forma mas organizada y bien
clasificada, el criterio de clasificacién es personal seguin cada sector. Puede crear, modificar o
eliminar una Familia o Subfamilia. Podra Visualizar del lado izquierdo de la pantalla la Familia o

Subfamilia que ha creado para cada bien o servicio y del lado derecho los articulos asociados a
las mismas.

Familias
Qv
+ + &
Cédigo Nombre N/ Referencia Nombre Tipo Fam
02 stos de vehiculos

- 0 Repuestos d vehiculos MEQDOD004 Bateria cometa Mercaderia Rep
|0 el MEODDOO0S  Filtro de Aceite honda Mercaderia Rep
L Ropa para nifia MEOQD0000G Bola esferica Missan Mercaderia Rep
515 articulos de bebe MEODD0D07 Link Estabilizador Mercaderis Rep
8 BEDI Bebidas
I CVPO0T  Cerveza Presidente
. SE0T Servicios

Si su deseo es crear una nueva familia debera darle clic sobre el botdn adicionar (+), asignandole

un cddigo y el nombre de su preferencia, le dara opcidn de agregar una imagen que caracterice
la familia a crear.

Familia

Repuestos de vehiculos Oy 0

Imagen Articulos Otros impuestos

Puede crear desde esa misma pantalla los articulos que van a formar parte de esa familia, debera
digitar la informacidn del articulo en todas las casillas que crea conveniente. Una vez incluya toda
la informacion le da clic al botén aceptar para terminar con la operacion.
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Mombre Orden TPV

Repuestos de vehiculos Oy a

Imagen Articulos Otros impuestos
+ O
N/ Referencia  Nombre Existencias ~ Pte.recibir Pte.despachar  Disponible Tedrica Familia
MEQDDDDO Bateria cometa 7.00 1.00 4,00 3.00 4,00 Repuestos de vehiculos
MEQDDDDOS Filtro de Aceite honda 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Repuestos de vehiculos
MEQ0D000G Bola esferica Missan 7.00 0.00 3.00 4.00 400 Repuestos de vehiculos
MEQODDDOT Link Estabilizador 4.00 1.00 0.00 4.00 5.00 Repuestos de vehiculos

Eliminar Cancelar

Articulo

Hombre || | [ No gestionar stocks

(mh

Familia f  Repuestos de vehiculos ¥

i cule  Mercaderia . Articulo de venta Articulo de compra [ Precio ITBIS induide
N Precio D.00 % Utidsd  0.0000 [ visible en la web
Detalle Pdte. recibir Pdte. despachar Lote  N®serie Tarifas Tarifas de diente Otros impuestos Contabilizacién
ITEIS compras General v ITEIS ventas General v
Facturer sin existencia Osi @ He

Stock minimo 0.00 [ Facturacién por periodo

Margen beneficio minime en venta  0.00

Cenjuntc un

0.00 Mo Peso Dominicano v 253 Monex

1.00

Descripcion Tmagen

[ Adicionar la desc. en factura y cotizacién

Cancelar Opciones

1.5.7 Turnos

En esta opcidn podra establecer un horario para cada jornada de trabajo. Desde esta opcion podra
adicionar, modificar o eliminar los turnos de trabajo establecidos.
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Turnos

Q v
+
Nombre Hora Inicial Hora Final
Turno 1 {0 BIDAM. 1Z00P.M.
Turno 2 T00P. M. 5:00 P, M.
Turne 3 200P. M. 3OTP. M,

Esta opcidn le permitira visualizar las distintas monedas que PalmERP ofrece, la gestion de ventas,
compras, pagos, cobranzas, se pueden expresar en distintas monedas. Para ello es necesario que
sea usted quien elija la moneda a utilizar para cualquiera de estas gestiones. originalmente el
software registrara todas sus gestiones en pesos, con esta opcidn adicionalmente también existe
la posibilidad de manejar las cuentas corrientes con los clientes o proveedores tanto en pesos
como en la moneda de la operacion, puede crear, modificar o eliminar las mismas.

Monedas
Q, v

+
Simbolo 15O IS0 niim. Tasa actual Nombre D inacion singular D inacion plural
CAS ECAD 35.6800000000 Délar Canadiense Délar Canadiense Délares Canadienses
uss UsD 58.5000000000 Délar Estadounidense Délar Estadounidense Délares Estadounidenses
EUE EUR 52.4100000000 Euro Euro Euros
RDS DOp 1.0000000000 Pese Dominicano Peso Dominicano Pesos Dominicanos
SC# KRW 15.0000000000 Won Surcoreano Won Surcoreano Wones Surcoreanos
YI¥ Iy 12.0000000000 Yen Japenés Yen Japones Yenes Japoneses
CH¥ CNY 11.0000000000 Yuan chine Yuan Chino YuanesS Chinos

Debera de forma manual ir actualizando las tasas de las monedas que utiliza para ello solo debe
dar doble clic en la moneda a actualizar y colocar en valor de la tasa, para finalizar solo debe
pulsar aceptar.

Délar Estadounidense|
uss IS0 4217 USD 150 ndim

Délar Estadounidense
Délares Estadounidenses

nglés United States Dollar

United States Dollars
Fosl 58.500000 z Tasa actual desde moneda ofical | 0.017094

Eliminar Cancelar
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PalmERP cuenta con unconjunto de unidades de medida para sus articulos y/o

servicios consistente, ordenado y uniforme. Sus conjuntos basicos son: Unidad, Pulgada, Libra,
Onza, Hora. Usted podra incluir, o modificar las unidades ya existentes.

Conjuntos de U/M

[ |l v

+ &

Nombre U/M base U/M de compra U/M de venta U/M de envio

Contar en unidad unidad (uni) unidad (uni) unidad (uni) unidad (uni)

Longitud por pulgada Pulgada (in) pie (ft) yarda (yd)

Peso por libra Libra (Ib) Libra (Ib) Libra (Ib) Libra (Ib)

Peso por onza onza (oz) onza (oz) onza (oz) onza (oz)

Tiempo por hora Hora (hr) dia (dia) Hora (hr)

Al dar clic en cualquiera de los conjuntos se encontrard con una manera mas desglosada de
clasificar los articulos y/o servicios, estos los puede variar dependiendo a sus necesidades.

Conjunto U/M

Nombre del con;

| Contar en unidad)|

Unidad base Tipos dimensiones en articulos

lombre unidad

[ Longitud [ Peso
eviocén | ari [ velumen
Unidades relacionada

+
Nombre Abreviatura # de uni
par pr 2,0000000000
docena dz 12.0000000000
caja 16 16 16.0000000000
caja 24 cj24 24,0000000000

Unidades por defecto
Compras  unidad {uni) v s | unidad {uni) v Envios | unidad {uni) v

Eliminar

concelar

En este menu puede obtener ayuda para conocer las teclas aceleradoras que le permiten manejar

de forma rapida el sistema PalImERP con el uso del teclado solamente. Y la opcidén que ofrece
informacion sobre el software PalmERP.
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@ PalmERP - Empresa demo
Aplicacion  Lista Maestros Configuracion = Ayuda

Mend principal
© Teclas aceleradoras

i) Acerca de...

PalmERP®

1.6.2 Obteniendo ayuda
En PalmERP usted puede obtener ayuda a través de los manuales de usuarios que componen los
paquetes del sistema.

1.6.3 Busqueda de informacion

Al seleccionar una opcion del ment de PalmERP, se abre una pestana, que, con independencia
de la opcién de menu o submenu seleccionada, va a mostrar en la parte superior izquierda un
recuadro de busqueda. Esta busqueda funciona por trios de letras. Por ejemplo, si estamos en la
pestafia pedidos de compra y escribimos “COM”, buscara todos los pedidos de compra de aquellos
proveedores que en su nombre contengan las letras "COM”.

Existen tres modalidades de busqueda:

e Sencilla: Consiste en escribir en el recuadro de blsqueda las palabras a buscar y hacer clic
en el botdn en forma de lupa. Si no se rellena el recuadro y se hace clic en el icono de lupa
mostrara todos los elementos de esa pestafia con independencia del estado en el que se
encuentren.

e Avanzada: Para acceder a la blUsqueda avanzada: pulsar sobre icono en forma de
prismatico que esta a continuacion del icono de lupa.
Se abrira el recuadro de Busqueda avanzada, en el que sera posible buscar por diferentes
campos en funcién de la opcién seleccionada, por periodos de fechas y por estado de los
documentos de compra o venta.

Texto a buscar 0\ ~
Tipo de bisqued= (@ Trozos () Palabras () Alguna palabra
FEr.::: Oe Telnas o W

[] besactivados

1.6.4 Edicion de informacion

Al seleccionar una opcion del menu de PalImERP, se muestra una rejilla que muestra la lista de los
datos relacionado a dicho mend, segun se realice como se explica en la seccion anterior Busqueda
de Informacion.  Encima de dicha rejilla aparece un boton estandar para la creacion de nuevos
registros (+), si su deseo es modificar o eliminar debera tildar el registro y dar clic derecho al
mouse donde se abrird una pestafia que presentara estas opciones.
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Hora Cliente Observacién

N° Factura Fecha Moneda Base Total Facturada Contak
: : 9/6/21 2:15P. M. Exito RDS 450,00 531.00 Facturado

Formulario de alta RDS 50.00 59.00 Facturado I
PY/21-0 Formulario de modificacién RDS 4,496.00 5,305.28 Facturado [\
PY/21-0 R X RDS 600.00 708.00 Facturado

Formulario de baja
PW/21-0 RNC 47 AR 1000 N0 Farturadn K

Alta: Es la funcionalidad que permite adicionar un nuevo registro. Se puede iniciar dicha

funcion presionando el boton , 0 presionando la tecla Insert. Con la tecla se accionara
si esta seleccionada previamente la rejilla.

Modificacion: Es la funcionalidad que permite cambiar datos a un registro seleccionado
previamente en la rejilla luego de ser consultado. Se puede iniciar dicha funcidn presionando
el botdn derecho de su mouse, o presionando la tecla Enter. Previamente se debe seleccionar
un registro existente en la rejilla.

Baja: Es la funcionalidad que permite eliminar un registro seleccionado previamente en la
rejilla luego de ser consultado. Se puede iniciar dicha funcién presionando el boton derecho
de su mouse, o presionando la tecla Delete, en la parte inferior izquierda se visualizara el
botdn de eliminar. Previamente se debe seleccionar un registro existente en la rejilla.

Participante

Denibel Osuna

Generales de persona | Emails (0) Teléfonos (1)
Apodo

Fecha de nadmiento

Fecha de defuncién
Estado de empleo Tiempa completo

Tipo de empleo

Afio y mes de vivienda

Contactos web...

Otros  Configuracién

Edad 2020

Estado dvi Soltero
Profesién =

Afio y mes de empleo
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Participante

Denibel Osuna Mas Datos
Nombre Fiscal Denibel Osunal

Tipo de participante £ persona Tratamiento

Tipo documento de identificacion | Cédula Documento de identificacién | 209656031

Teléfono 3102165593

Email =
Direccién

Cédigo postal
Localidad

Provinda

Pais

Contacto relacionade

Cédigo 222

Puede cargar la informacién que desee, cabe mencionar que es importante que se dirija a la
pestafia <otro> alli podra asignarle un Rol al Participante que esta creando, y la moneda con la
cual operara dicho participante.

Participante
Denibel Osuna Datos bésicos
Generales de persona | Emails (0) Teléfonos (1) | Contactosweb...  Otos || Configuracién
Observaciones Roles
@ [ Es pre-diente [ s diente
[] Es proveedor [] Es empleado
[ Es vendedor [ £s comprador
[] Es banco [] Es transportista
[ Es amacén [ &s empresa
[] Es contacto [] otros roles
Especificacién de otros roles
Imagen Meneda principal
¥ Peso Dominicano
Idioma
Espafiol
Referencia

En la pestafia de configuracion podra especificar ciertas caracteristicas del participante a crear,
una vez cargada la informacion solo debe dar clic al boton aceptar.

Particpante
Denibel Osunal Datos bésicos
Genersles de persona Emails (0) Teléfonos (1) Contactosweb...  Otros  Configuracidn

4 Compras/Ventas +3# Cobros/Pagos
% ITELS especial 0,00

Otros datos [ Internacional [ Minarista  [] Exentode ITBIS  [] No agrupar concuces [ Aplicar retencién 15R. (] Aplicar retencion impuesto



En esta seccidon podra visualizar todos los Productos que forman parte de su inventario, al igual
que las caracteristicas, las existencias, los pendientes de recibir y despachar, los disponible, la
tedrica y precio de dichos productos. Tendra opcién a crear, modificar y eliminar articulos.

Articulos
alls

+ 7 i

N/ Referencia Nombre Tipo Familia Cédf Barra Existencias  Pte. recibir Pte. despachar  Disponible Tedrica Precio
55000030 SPACK ZIXX JABOM BLA.. Mercaderia CUIDADQ PERSONAL 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,00
55000047 SPACK ZIXX JABON NE.. Mercaderia CUIDADO PERSONAL 750894641934 20,0000 20,0000 0,0000 20,0000 40,0000 0,00
55000049 SPACK ZIXX JABOM ROS... Mercaderia CUIDADQ PERSONAL 750894641956 20,0000 20,0000 0,0000 20,0000 40,0000 0,00
55000048 SPACK ZIXX JABON VER... Mercaderia CUIDADO PERSONAL 750894641949 20,0000 20,0000 0,0000 20,0000 40,0000 0,00
55000982 6 PACK LECHES SABORL... Mercaderia LECHES Y LACTEOS 0,0000 72,0000 0,0000 0,0000 72,0000 0,00
55000974 6 PACK SURTIDOS SANT... Mercaderia REFRECOS Y JUGOS 7461207093696 18,0000 72,0000 0,0000 18,0000 90,0000 0,00
55004188 911 ENERGY DRINK 12/1... Mercaderia PRODUCTOS EN GE... 7467003420551 £0,0000 £0,0000 0,0000 800000 120,000 000
55002060 ABLANDADOR DE CAR... Mercaderia PRODUCTOS EN GE... 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,00
55002061 ABLANDADOR DE CAR... Mercaderia PRODUCTOS EN GE.. 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,00
£5001921 ACEITE AJONJO(SESAM... Mercaderia ACEITES 0,0000 24,0000 0,0000 0,0000 24,0000 0,00
55001922 ACEITE AJONJOLI(SESA.. Mercaderia ACEITES 041390017001 24,0000 24,0000 0,0000 24,0000 48,0000 0,00
55001933 ACEITE COCO VIRGEN L... Mercaderia ACEITES 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,00
55004182 ACEITECRISOL12/34 0Z  Mercaderia ACEITES 7460193705718 12,0000 36,0000 0,0000 12,0000 48,0000 0,00
55004183 ACEITE CRISOL 24/16 0... Mercaderia ACEITES 7460193700096 72,0000 72,0000 0,0000 720000 1440000 0,00
S5000359 ACEITECRISOL 4/128 0Z  Mercaderia ACEITES 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,00
55000358 ACEITE CRISOL PURO D...  Mercaderia ACEITES 24,0000 24,0000 0,0000 24,0000 48,0000 0,00

Para crear articulo debe seleccionar la opcion (+), le mostrara la siguiente pantalla donde debera
cargar la informacién del articulo:

Nombre: nombre con el que llamara al producto.

Familia: grupo familiar en el que sera incluido el producto.

Tipo de articulo: dependera del uso que le dara al mismo.

Proveedor: Organizacidén o persona que abastece el producto.

Articulo de Venta: asienta ser un articulo para la comercializacion
Articulo de compra: asienta ser un articulo para la comercializacion

No Inventariar: confirma si el articulo formara parte del inventario o no.
Precio: cantidad monetaria con la que sera vendido el articulo

% de Utilidad: porcentaje de ganancia por venta de articulo

Detalle: Esta pestaiia es la principal, en la que se introduciran todos los datos, debera especificar

toda la informacion para evitar algin inconveniente al momento realizar movimiento con algin
articulo.

34



Articulo

lombre |Agua brisal | ] No gestionar sto

Ol

Famila i agua 500 ml

o Mercaderia ~ Articulo de venta Articulo de compra [ Precio ITBIS inch.

900.00 % Uthdsd 157,142 [ visile enla web

Detalle Existendias Pdte. rechi Pdte, despacha Movimientos Lote  Noserie Proveedores Tarifas Tarifas de diente <

General

@si Ono

General

0.00 [ Facturacién por periodo

= ! Contar en unidad

Peso Dominicano 1.00 Casto moneda oficial | 350.00

Descripcion Imagen

[ Adiconar la desc. en factura y cotizacion

ITBIS de Compra: Indica el tipo de ITBIS aplicado en la compra de este articulo.

ITBIS de Venta: Indica el tipo de ITBIS a aplicar en la venta de este articulo.

Facturar sin existencia: Indica si desea facturar el articulo aun no teniendo existencia.
Codigo del Fabricante:

Stock minimo: Indica el stock de seguridad que debe tener el articulo para poder seguir
ofreciendo a los clientes.

Facturacion por periodo: Indica la rotacidon de Inventarios por periodos

Margen de beneficio minimo en Venta: Indica el % del precio de venta que se convierte en
ganancia.

Conjunto de Unidad de Medida: Indica las unidades basicas con las que sera medida el articulo
a incluir.

Costo: Precio de compra del articulo.

Moneda de Valoracion: Indica el tipo Moneda en que comercializara el articulo

Tasa moneda oficial: Tasa de la moneda oficial

Costo moneda oficial: Indica el precio de compra en monda oficial segun tasa oficial.

Existencia: En esta pestafa podra visualizar la cantidad disponible de cada uno de los articulos
que conforman su inventario, los articulos pendientes por recibir o despachar. De igual forma
podra recalcular existencia dando clic en el botdn < calcular existencia de todos los articulos>
con esta accion el sistema refrescara y mostrara los articulos disponibles en almacen.
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Articulo

Nombr Agua brisa (] Mo gestionar stocks
Familia t agua 500ml v gm
Tipo de articulo  Mercaderia Articulo de venta Articulo de compra [ Predo ITBIS incluido
Provesdor Precio 900,00 % Utidsd | 38,4615 [ visible en la web
Detalle Existencias Pdte. recbir Pdte. despachar Movimientos lote  N%serie Proveedores Tarifas Tarifas de dief ¢ | 2
Almacén Existencias Pte. recibir  Pte. despachar Disponible Tedrica
gAImacén prinicipal 1000 0.00 0.00 10.00 10.00
10.00 0.00 0.00 10.00 10.00
Eliminar Cancelar Opciones
r .
Articulo cidse
Hombre [ Agua brisa | weter [ o gestionar stocks
Familiz t agua500ml ~ cé e Barr: ey
T culs | Mercaderia Articulo de venta Articulo de compra [ Precio TTBIS incluido
Pro r Precio 900.00 % Utiided = 38.4615 [ visble enla web
Detalle Existendias Pdte. recbir Pdte. despachar Movimientos Lote NO serie Proveedores Tarifas Tarifas de dief < b
Calcular existencias de todos los articulos Existencias Pte.recibir  Pte. despachar Disponible Teérica
Almacén prinicipal 10.00 0.00 0.00 10.00 10.00
10.00 0.00 0.00 10.00 10.00
Eliminar Cancelar Opciones

Lote: En esta pestafia podra manejar métodos numeéricos o alfanuméricos para indicar que un

articulo es miembro de un grupo de articulos que se asemejan o son practicamente idénticos. Para
comenzar a incluir los articulos por lote primeramente debera marcar que los articulos usan lotes,
luego dar al clic al botdn de alta (+).
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Articulo

|Agua brisal ‘ NjReferencia [ Mo gestionar st
Famila i agua500ml ~ Cédigo de Barras e
Tipo dezrticuls | Mercaderla v Articulo de venta Articulo de compra [ Precio ITBIS indl.
900.00 % Utdsd = 157,142 [ visile en la web
Detalle Existencias Pdte. rechir Pdte. despacha Mavimientos Lote N9 serie Proveedores Tarifas Tarifas de diente ¢
[ usalotes
+
Articulo Lote F. Fabricacién . Expiracién N° compras N° ventas

Le mostrara la siguiente pantalla donde debera cargar las informaciones siguientes:

Cadigo: Numeracion interna que le dara al articulo para su control.
Articulo: Nombre del articulo a agrupar por lote.

Lote: NUmero que identificara al conjunto de productos
Expiracion: Fecha de vencimiento del articulo

Fabricacion: Fecha de fabricacién segun factura de compr.

&l Lote — [m] Y

Lote Cantidad U/M

cancelar

Movimiento: Con esta accion podra visualizar los movimientos de entradas y salidas de almacén
de cada articulo registrado en sistema, por esta pestafa de igual modo podra calcular los
movimientos que ha realizado a cada articulo.
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Articulo

Hombre Agua brisa W/Ref [ No gestionar stacks
f | agua 500ml Oy
Mercaderia ~ Articulo de venta Articuio de compra [ precio TTBIS incluido
Precio 900.00 | % Utidsd 384615 [ visble en la web
Detalle Existencias Ptz rechir Pdte, despachar Movimientos lote  Noserie Proveedores Tarifas Tarifas de dief < | >
&
Fecha  Hora Almacén Entrada Salida Tipo Precio % Dto. Costo Stock  Precio medio
28/6/21) 3:30P. M. Almacén prinicipal 10.00 Entrada 650.00 650.00 10.00 650.00
10.00 0.00
Calcular
Eliminar Cancelar Opciones

Reportes:

En la seccion de reportes usted. Puede obtener reportes de resumen Participantes, Articulos,
Tarifas, Familias. La mejor manera de ver la efectividad y utilidad del reporte es ejecutar un
reporte de prueba para verlo en pantalla, sin tener la necesidad de realizar una impresion.

Reportes de gestidn de datos maestros

Generales
:E Particpantes E Articulos :E Tarifas

-
1= Familias
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Esta aplicacidn en el sistema PalImERP se encarga de gestionar todo el ciclo de distribucion
de articulos en la comercializacion, abarcando todo el proceso de compras, almacenajes y
ventas. Estd compuesta de tres mddulos: Ventas, Compras y Almacén.

El médulo de ventas maneja cinco documentos comerciales: Cotizaciones (Presupuesto),
Pedidos (Orden de Ventas), Conduce (Entrega, Remito, Albaran, et.), Factura (Nota de
venta) y Devolucion (Crédito Devolucién).

La facturacion contempla el proceso de prefecturas. Una prefectura es el documento previo
a la emisiodn de la factura final o definitiva, todavia no tiene asignado el nimero de factura
definitiva ni la fecha de emision. Una vez que la prefectura se convierte en factura, se le
asigna a la prefectura el nimero y fecha y se convierte en factura.

Dependiendo de donde se inicie el ciclo de venta, el conduce o la factura seran los
documentos que generen movimientos de salida en el almacén. El proceso se puede realizar
de forma secuencial desde el primer documento, generando la cotizacion, el pedido, el
conduce o los conduces de envio de la mercancia, generando la prefectura y finalmente
emitiendo la factura del cliente, o bien, el proceso puede comenzar directamente en un
conduce o emitir directamente la factura del cliente.

En el menl de cotizaciones, por defecto nos muestra las cotizaciones pendientes de

aceptar. Si pulsamos en el siguiente icono ~ , nos activara la posibilidad de buscar las
cotizaciones entre fechas y por su estado.

© PalmERP - Empresa demo - X
Aplicacion  Lista Maestros  Configuracidn  Ayuda
A rie *x E cotwionesceventa ¥
PalmERP®
Cotizaciones de venta
o A
A Inicio
v &P Ventas
& Cotizaciones
& Pedidos -
B Conduces * r"\, D
B Facturas N° Cotizacién  Fecha Clente: Observacion ~ Moneda Base Total Estado Teléfono  Email
B Recibos VE/20-000001 5711720 Cesar Dipldn DS 000 000 Pendiente 809-598-5545
& Devoluciones V15000015 23/8/15 Cesar Diplén 000 3900 Pendiente 809-598-5545
B} Reportes VE/S-000014  23/8/15 José Nufez B0 2950 Pendiente

para afnadir una nueva cotizacion lo primero es pulsar el icono de (+) , seguido introducimos
el cliente a quien se le hara la cotizacion , en caso de que dicho cliente sea nuevo para la

organizacion tiene la opcidn de crearlo pulsando el icono cliente “ y seleccionando la
opcion (nuevo F6), rellene las casillas que crea conveniente si desea colocar la informacién
con exactitud pulsa la opcién mas datos, una vez rellene las casillas de aceptar y siga con
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el procedimiento, ademas esta la fecha, el nimero de documento y el estado. En cuanto a
la fecha el sistema trae por defecto la del dia, el nimero de documento se mostrara en
principio en 0 y al momento de guardar se agrega automaticamente un nimero, y el estado
inicialmente comienza como pendiente, como se muestra en la siguiente ventana.

Cotizacién de venta

Ne documenta Facha Cliente

0 30/6/21 v

pendients
Detalle Cabecera Impuestos Observadones Trazabilidad Pedidos
[ recio incluye ITBIS
+
Descripcién Cantidad Pedida U/M Predo % Dto. Importe % ITBIS Valor ITBIS Importe total Estado
Moneda  Sublo Descuento m » - ITBIS  Totel de retenciones i
Peso Dominicano v 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[] tmprimir documento m Cancelar Opciones

[ Muewvo participante —

MNMombre contacto

Campo obligatorio

Email

Teléfono

Tipo de participante
.5,;, Persona

Tipo de documento de ident.
Mo utliza

Documento de identificaddn

[ Mas Datos

==

La Cotizacidn de venta tiene varias pestafias:
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Cotizacién de venta

N documento Fecha Clente

3 30/6/21 ~ i **Cliente Generico
Dealle  Cabecera  Impusstos  Observacionss
Precio induye ITBIS
+
Descripcion Cantidad Pedida U/M Precio % Dto. Importe %ITBIS  Valor ITBIS  Importe total Estado
CocaCola de Botella 5.00 0.00 25.00 0.00 125.00 18.00 22.50 147.50
Peso Dominicano 125.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22.50 0.00 147.50

Eliminar

[ tmprimir documento Cancelar Opciones

e Detalle: Esta pestafia es la principal, en la que se introduciran todos los datos de la
cotizacidn y los articulos correspondientes, para comenzar a cargar los articulos debe
darle doble clic a la opcién (+), si su deseo es modificar o eliminar algunas de las lineas
existentes solo debe seleccionar la linea deseada y presionar el clic derecho de su mouse,
mostrara las opciones en pantalla para realizar la accién. Al crear una nueva linea o
modificar una existente, nos mostrara los siguientes campos:

O Articulo de venta m] >
Linea de cotizacion de venta
Articulo Descripdidn Trazabildad

N© Ref: C rti
[l | CocaCola de Botella

5.00 |:| ~ 25.00 0.00 0.00 125.00  General ~ 22.50
[ retencién 1Sk [] Retencién TTBIS  Pendiente ~
Eliminar Nueva linea Cancelar Opciones

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros

Cantidad: Unidades del

articulo.

Precio: Precio de venta del articulo.

% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.

Tipo de Impuesto: Tipo de ITBIS a aplicar a este articulo.

Retencion: Indica si se aplicara retencién ISLR O ITBIS en este articulo.

e Cabecera: Esta pestafa es la que se introduciran todos los datos generales de la
cotizacion. Los campos a introducir son:
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i Al contado

! Facturas TPV

0L v

ntz | Factura de Crédito Fiscal

e Impuestos: Esta pestaiia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles
de la cotizacion, y las retenciones a las que este sujeto.

Estado

I Pendents v

e documento Fecha Cliente
Detalle  Cabecera  Impuestos  Observadones  Trazabiidad  Pedidos
Bases e impuestos Retenciones
Tipos Bases Bases con dto. v ITBIS Tipo
Generz 125.00 125.00 18.00 22.50 [mpE:
ed 0.00 0.00 16.00 0.00 L
=2 0.00 0.00
Resumen
125.00
Descuento 0.00
Mo tota Descuento miscel, Miscelneo TEIS T T
Peso Dominicana v 125.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22,50 0.00 147.50
Cancelar Opciones

Eliminar

[ Imprimir documento

e Observaciones: Permite introducir las condiciones de venta de esa cotizacion y

observaciones internas.
e Trazabilidad: Muestra los documentos generados a partir del presupuesto (pedidos,
conduces y facturas). Al hacer doble-clic en cualquiera de los registros mostrados, nos

abrira el formulario correspondiente.

Cotizacion de venta

Estado

HO documento Fachs Ciante
3 30/6(21 ~ 1 *=Cliente Generico ** I Pendiente ~
Detale  Cobecers  Impuestos  Observadones  Trazebiidsd  Pedidos
Pedidos Conduces Facturas
N° Pedido Fecha Base Ne Conduce Fecha B N° Factura Fecha B
Moneda Subtal desc. mis scelines EIE T T
125.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22.50 0.00 147.50
Cancelar Opciones

Peso Dominicano

Eliminar

[ —
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¢ Pedidos: Desde esta pestaiia podremos realizar las lineas de detalle de la cotizaciéon de
forma total o parcial para generar un pedido. La rejilla mostrada permite la multiseleccion
de las lineas a servir. Una vez seleccionadas las lineas, podremos pulsar el botén de
Generar pedido con la seleccién que nos generara un Pedido de venta con los articulos
seleccionados o pulsar el boton Generar pedido con todas las lineas que generara un
pedido con todo el contenido de la cotizacion. Una vez efectuada cualquiera de las dos
opciones disponibles, el sistema nos mostrara un formulario modal para introducir los
datos minimos para la creacion del pedido de cliente.

Nueve pedido

O

X

Cliente i | = Cliente Generico =

Al contado

30f6/21 ~

30f8/21 ~

Facturas TPV

Almacén f  Almacén General

Tipo comprobants | Factura de Crédito Fiscal

Cancelar

Al aceptar el formulario, el pedido sera generado automaticamente.

Pedido de venta

Fecha Ciente

2 [ ]

i **(liente Generico **

Detalle  Cabecera  Impuestos  Trazabiidad — Observaciones

Pedido de venta

¥ | Pendiente

+

Descripcién Cantidad  Pendiente  U/M

Predio

% Dto.

Importe % ITBIS  Valor ITBIS

[ Precio induye ITBIS

Importe total Estado

CocaCola de Botella 5.00 5.00

2eso Dominicano

Eliminar

25.00

0.

00 125.00 18.00 22.50

0.00 22,50

(W —

Una cotizacidon de venta puede tener tres estados diferentes:

¢ Pendiente: Esta aceptar por parte del cliente

e Aceptado: El cliente lo ha aceptado y se pasa a pedido

e Rechazado: Para rechazar un presupuesto, hay que complementar el campo fecha de
rechazo de la pestaia observaciones.

Cancelar

147.50

0.00 147.50

Opciones

En la parte inferior derecha del formulario de Cotizacién de Venta, aparece el botdn
<Eliminar>, desde alli tendra la opcidn de dar de baja a la misma. Y en la parte inferior
izquierda aparece el botdn <Opciones>. Al hacer clic en el botdn, aparecen varias opciones:
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Duplicar

Moneds Sublotal % desc. Descuento % miscel, Miscelineo MBS Totalde relenciones

Previsualizar
Peso Dominicano v 125.00 0.00 0.00 0.00 0,00 .50 0.00
Imprimir
Eliminar [ mprimir documento Cancelar

Duplicar Cotizacion: se utilizara para crear un duplicado de cotizacion.
Pre visualizar informe: mostrara un informe del presupuesto por pantalla.
Imprimir: se utilizard para imprimir directamente la cotizacion.

En el menu de pedidos, por defecto nos muestra los pendientes de servir. Si pulsamos en
el icono de los prismaticos, nos activara la posibilidad de buscar los pedidos entre fechas y
por su estado.

© PalmERP - Empresa demo - o X
Apliczcién Listz  Maestos  Configuracién  Ayuda

ric » Hrdiseen
&
PalmERP Pedidos de venta

Q ~
Q Pendente () Parcial chado () Pendiente y Part chado () Despachade () Cancdlads @ Todo
w8 ]
N° Pedido Fecha Cliente Observacion Tipo Moneda Base Total  Total pend. Estado
PY/21-000012 30/6/21 = Cliente Generico ™ Pedido de venta RD§ 12500 14750 14750 Pendie
PY/21-000011 18/8/21 Carolina Ronddn Pedido a consignacion RDS 1,30000 133400 153400 Pendie
PY/21-000010 10/6/21 Andres Montana Pedido de venta RDS 30000 55000 295.00 Parciah

Si por el contrario su deseo es insertar un nuevo pedido desde el menu principal seleccione
el modulo pedidos, lo primero es pulsar el icono de adicionar (+) para dar de alta a su
nuevo pedido, seguido introducimos el cliente a quien va dirigido, en caso de que dicho
cliente sea nuevo para la organizacion tiene la opcion de crearlo pulsando el icono cliente

=y seleccionando la opcion (nuevo F6), rellene las casillas que crea conveniente y teclea
la opcién mas datos, una vez rellene las casillas que considere de aceptar y siga con el
procedimiento, ademas esta la fecha, el nimero de documento y el estado. En cuanto a la
fecha en agregar el sistema trae por defecto la del dia, el nimero de documento sera
originalmente 0 y al momento de guardar se agrega el nimero automaticamente, y el
estado inicialmente comienza como pendiente, como se muestra en la siguiente ventana.

Pedido de venta L
] 30/ef21 ~| | ¢ I Pedido de venta v Pendients
Detalle Cabecera Impuestos Trazabilidad Observaciones Despachar

Descripcion Cantidad _ Pendiente  U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS  Valor ITBIS _ Importe total Estado

,,,,,,, _— E
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
7 tmprmi documenta Cancelar opciones
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El pedido tiene varias pestafas:

Pedido de venta

© documento Fechs Clent= Tipo

13 30f6/21 v ¥ | = Cliente Generico ** o|  pedido de venta v Pendiente

Detdle  Cabecera  Impuestos  Trazabiidad — Observadones  Despacha

[ precio induye ITBIS

+

Descripcion Cantidad  Pendiente U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS  Valor ITBIS  Importe total Estado

Bateria cometa 1.00 1.00 1,200.00 0.00 1,200.00 18.00 216.00 1,416.00

e Detalle: Esta pestafa es la principal, en la que se introduciran todos los datos del pedido
y los articulos correspondientes. Aparecera automaticamente rellenado si ha sido generado
desde una cotizacion, si por el contrario esta realizando un nuevo pedido para comenzar a
cargar los articulos debe darle doble clic a la opcion (+), si su deseo es modificar o eliminar
algunas de las lineas existentes deberd seleccionarla y dar clic derecho a su mouse
visualizara en la pantalla las opciones para proceder. Al crear una nueva linea o modificar
una existente, nos mostrara los siguientes campos:

O Articulo de venta - m] X
Linea de pedido de venta
Articulo Descripcidn Trazabilidad
N® Referencia/Cod. Barra Articulo
I:| t  Bateria cometa > [ORetencién 1SR [] Retendién ITEIS
1.00 |:| v 1,200.00 0.00 0.00 1,200.00  General v 216.00

30/6f21 ~ ¢ Almacén General . Pendiente

[ Predio indluye ITBIS

\ceptar y segui Cancelar

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.

Precio: Precio de venta del articulo.

% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.

Tipo de Impuesto: Tipo de itbis a aplicar a este articulo.

Retencién ITBIS: Indica si se aplicara retencion por ITBIS en este articulo.
Retencion ISR: Indica si se aplicara retencién por ISR en este articulo.
Entrega prevista: Fecha prevista de entrega del producto.

Almacén: Almacén al que pertenece el articulo del pedido.

Cantidad pendiente; Indica la cantidad que queda pendiente por servir.
Estado: Se actualizara automaticamente en funcién de si esta servido o no.
Cancelado: Indica si se ha cancelado manualmente la linea del pedido a servir.

e Cabecera: Esta pestafia es la principal, en la que se introduciran todos los datos generales del
pedido. Los campos a introducir son los siguientes:
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Cabecera Impuestos Trazabilidad Observaciones Despachar

0fe/2 v

i Al contado o Amacén i | Mlmacén General
i Facturas TPV > Vendedor

Tipo comprabant= | Factura de Crédito Fiscal

¢ Impuestos: Esta pestaia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles
del pedido.

e Observaciones: Permite introducir las condiciones de ese pedido y observaciones
internas.

e Trazabilidad: Muestra los documentos generados a partir del pedido (presupuestos,
conduces y facturas). Al hacer doble-clic en cualquiera de los registros mostrados, nos
abrira el formulario correspondiente.

e Despachar: Desde esta pestafia podremos despachar las lineas de detalle del pedido de
forma total o parcial para generar un conduce.

Pedido de venta

Fecha Clinte

13 30/6/21 ~ i **Cliente Generico ** . Pedido de venta v Pendiente

Detalle Cabecera Impuestos Trazabilidad Observaciones Despachar

Cantidad despachada U/M N° de pedido Fecha Ref®articulo  Articulo
1.00 PV/21-000013 30/6/21 MEDODOD04 Bateria cometa

Generar conduce Generar factura

Seleccién Todo Seleccién Todo

*eso Dominicano v 1,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 216.00 0.00 1,416.00

Eliminar [ tmprimir documento Cancelar Opciones

La rejilla mostrada permite la multiseleccion de las lineas a despachar. Una vez
seleccionadas las lineas, podremos pulsar el boton de Generar conduce de la seleccion que
nos generara un conduce de venta con los articulos seleccionados, pulsar el botdn Generar
conduce de todo que generara un conduce con todo el contenido del pedido y sus
equivalentes de facturas Generar factura de la seleccion y Generar factura de todo que
realizard el mismo procedimiento anterior, pero generando directamente las facturas en
lugar de los conduces.

Una vez efectuada cualquiera de las opciones disponibles, el sistema nos mostrara un
formulario modal para introducir los datos minimos para la creacidon del conduce.
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Nuevo conduce - O X

** Cliente Generico **

Forma de pago Al contado

Fecha 30/8/21 ~

Dirx

Serie Facturas TPV

Almacen i Almacén General

Tipe comprebante | Factura de Crédito Fiscal N

Cancen

Al aceptar el formulario, el conduce sera generado automaticamente.

Conduce de venta

== Cliente Generico == ©  Entregademercanda  ~  sin facturar ~

Detsle  Cabecera  Totoles  Observaciomes  Tragsbiidad  Pedidos  Auditoria

O precio incuye 1TBIS

+
Descripcién Cantidad  U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS  Valor ITBIS  Importe total
Bateria cometa 1.00 1,200.00 0.00 120000  18.00 216.00 1,416.00

o - Miscetineo 5
1,200.00 0.00 0.0 0.00 0.00 216,00 0.00 1,416.00
Eliminar [ tmprinir document to Cancalar Opciones

Un pedido de venta puede tener cuatro estados que se indican de forma diferente:

e Cancelado: Esta quiere decir que esta anulado

¢ Pendiente: Esta pendiente de despachar

¢ Parcialmente despachado: Se ha despachado parte
eRecibido: Se ha despachado todo y se ha pasado a conduce

En la parte inferior del formulario de Pedidos de Venta, apareceran los botones para
<Eliminar> el pedido y el boton <Opciones>. Al hacer clic en el botén aparecen varias
opciones;

Duplicar
Henecs e Mieceines E " Previsualizar
Peso Dominicano v 1,200.00 0.00 0.00 0.00 0,00 215.00 0.00 .
Imprimir
Eliminar [ tmprimir documerto Cancelar

Duplicar: se utilizara para crear un duplicado del pedido.
Previsualizar: mostrara un informe del pedido por pantalla.
Imprimir: se utilizara para imprimir directamente el pedido.
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1.7.2 Conduce

En el menu de conduce, por defecto nos muestra los pendientes de facturar. Si pulsamos en el
icono de los prismaticos, nos activara la posibilidad de buscar los conduce entre fechas y por su

estado.
8 PaImER? - Empresa demo - X
Agicacién Lists Masstos  Configuracien  Ayuds
Ane * B ot
o
PalmERP
Conduces de venta
o a -
v 4 Ventas
O snfectwrar () Facrado @ Todo
+ 8
N° Conduce Fecha Hora Cliente Observacién Tipo Moneda Base Total Facturada
PV/21-000004 308721 11:28 A.M. ™ Cliente Generico ™ Entrega de mescanciz  RDS 1,20000 141600 Sin facturar
PV/21-000002 3073721 937 A M. Refrescos Nacionales, S.A. Entrega de mescancia  RDS 14,500.00 17,110.00 Sin facturar
. . ~ .
El conduce tiene varias pestanas:
Conduce de venta
Ne m Fech: d T Esta
4 ** Cliente Generico ** Enrega demercanda v in facturar v
Detale  Cabecera  Totdes  Observadones  Trazeblidad  Pedidos  Auditoria
[0 precio induye ITBIS
+
Descripcidn Cantidad  U/M Precio % Dto. Importe %ITBIS ~ Valor ITBIS  Importe total
Bateria cometa 1.00 120000 0.00 120000 1800 21600 141600

Detalle: Esta pestaifa es la principal, en la que se introduciran todos los datos del

conduce vy los articulos correspondientes. Aparecera automaticamente rellenado si ha
sido generado desde un pedido. Al crear una nueva linea o modificar una existente, nos

mostrara los siguientes campos:

Linea de venta Bateria cometa - u] X
i -
Linea de venta
Detalle Descripdon Trazabilidad
i Almacén General > O precio indluye TBIS
Arti
i Bateria cometa
UM Preg Cor Descuento Importe r otros imp! Valor ITEIS Importe total
1,200.00 0.00 0.00 0.00 1,200.00 0.00 216.00 1,416.00
E 5 178
[Retencién 1R[] Retencién ITBIS  [] Retencidn alquier ¢ | Otres impussics | General 18.00
Eliminar Nueva linea Cancelar

Almacén: Aimacén al que pertenece el articulo de la linea del conduce.
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Retencion ITBIS: Indica si se aplicara retencion de ITBIS en este articulo.

Re,terlicién alquiler: Indica si se aplicara retencion por concepto de alquiler en este
articulo.

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.

Precio: Precio de venta del articulo.

Costo: Precio del costo de venta del articulo.

% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Tipo de Itbis: Tipo de Itbis a aplicar a este articulo.

Despachar: Desde esta pestana podremos afiadir las lineas pendientes de despachar de forma
total o parcial.

Conduce de venta

4 30/8/21 ~ ** Cliente Generico ** . Entrega demercanca

Detalle Cabecera Totales Observadones Trazabilidad Pedidos

Cantidad despachada U/M N° de pedido Fecha Ref® articulo  Articulo
o 5.00 PV/21-000012 30/6/21 REFOD1 CocaCola de Botella

Afiadir

Peso Dominicano - 1,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 216.00 0.00 1,416.00

Eliminar [ tmprimir documento Cancelar Opciones

La rejilla mostrada permite la multiseleccion de las lineas a afadir. Una vez seleccionadas las
lineas, podremos pulsar el botdn de Afiadir las lineas seleccionadas que nos agregara dichas lineas
al conduce de venta.

e Totales: Esta pestafia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles
del conduce.

e Observaciones: Permite introducir las condiciones de ese albaran y observaciones
internas.

e Trazabilidad: Muestra los documentos generados a partir del albaran (pedidos,
presupuestos y facturas). Al hacer doble-clic en cualquiera de los registros mostrados,
nos abrira el formulario correspondiente.

Un conduce de venta puede tener dos estados que se indican con un icono diferente:

e Sin facturar: Esta pendiente de facturar.

e Facturado: Esta facturado.

En la parte inferior del formulario de Conduces de Venta, aparecen los botones para <Eliminar>
el conduce y el boton <Opciones>, al hacer clic en el botén aparecen varias opciones:
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Facturar conduce

Previsualizar
Peso Dominicano ¥ 1,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 216.00 (
&  Imprimir
Eliminar (] tmprinir documento (‘.ancela

Facturar conduce: generara una factura automatica de este conduce. Si en la
configuracion de la empresa tenemos activado el check de “Prefacturas” se generara una
prefactura sin nUmero asignado que debera ser facturada posteriormente.

Nos mostrara un formulario para rellenar los datos minimos necesarios para la generacion
de la prefactura o factura.

Nueva factura - O X
Fra.
Datos Saldo
- 1 - . U'DU
Ciiente i | ** (liente Generico **
o Cr 000 5
T 0.00
Forma de pago i Alcontado
0.00
Fed! 30/6/21 ~
Seriz £ Facturas TPV
Almzcén i Almacén General
_ 0.00 Devusltz 0.00

po comprobants  Factura de Crédito Fiscal v

Cancelar

Previsualizar informe: mostrara un informe del conduce por pantalla.

Imprimir: se utilizara para imprimir directamente el conduce.

Desde el menu principal de conduce, es posible realizar una multiseleccion de los registros

mostrados en la rejilla y generar posteriormente las facturas de forma automatica.
Conduces de venta

Estado (O sinfactwrar () Facturado @) Todo

+ &
N° Conduce Fecha Hora Cliente Observacién Tipo Moneda Base Total Facturada
PV/21-000004 30/6/21 11:29 A, M. ** Cliente Generico ** Entrega de mercancia  RDS 1,325.00 1,363.50 Facturado
PV/21-000002 30/3/21 %37 A.M. Refrescos Nacionales, SA. Entrega de mercancia  RDS 14,500.00 17,110.00 Sin facturar
PY/21-000001 30/3/21 %32A M. Carolina Renddn Entrega de mercancia  USS 0.55 (.55 Sin facturar
'VEJ’ED-DDDDDW 2/11/20 T:24P. M. Erick Garcia Entrega de mercancia  RDS 3,600,000.00  3,240,000.00 Sin facturar

Si los conduces elegidos son de clientes diferentes, el sistema agrupara los conduces por
cliente y en funcion de si tiene configurada en su ficha la agrupacion o no de los mismos,
generara a su vez tantas facturas como conduces que tenga (en el caso de estar activada
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esa opcion) o los agrupara todos en una misma factura por serie-cliente-forma de pago-
descuento. Nos pedira la fecha de factura mediante un formulario

[ wClient — O >

Facturacién de conduces

7 8 Q 10 11 12 13
14 15 15 17 18 19 20

21 22 23 29 25 26 27

Cancelar
Y abrira una nueva pantalla con el listado de las facturas generadas.

ﬁ mide  * B conducesdevens  * Facturas de venta generados desde conduces

+ 8
N° Factura Fecha Hora Cliente Observacion Moneda Base Total Facturada (ontabilizada T E
17,110.00 Facturado No

EPWZW-DDDDM 30/6/21 3:09P. M. Refrescos Nacionales, S.A. RDS 14,500.00

PV/21-000083 30/6/21 310 P. M. Carolina Rendan Us§ 055 0.55 Facturado Mo

En el menu principal también pueden realizar una factura de venta sin tener que cumplir
con el procedimiento antes mencionado puede hacerlo de forma directa seleccionando el
botén de alta (+) seguidamente selecciona el cliente al que desea realizar la factura.

En caso de que el cliente al que desean realizarle la factura no se encontrase en su base
de datos Pueden crearlo directamente dando clic en cliente y seleccionando la opcién
(nuevo F6), rellena las casillas luego seleccione la opcidn mas datos si asi lo prefiere, una
vez rellene las casillas que considere de aceptar y prosiga con el procedimiento.

La factura tiene varias pestafas:
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®) P2ImERP - Empresa demo - X

Aplicacién  Lista Maestros  Configuracion ~ Ayuda

LT Factrasdeventa % ) Fra PU2L000000 X
PalmERP®

A hicio

v 4P Ventas

PU/21-000000 W6f21 IBRM L i | == Clente Generico = o] Fectrado

[ Cotizaciones
Pedidos
Conduces [ Predoinduye IS

Detlle  Cabecers  Impuestos  Observadones  Trazsbiidad  Asento  Conduces

[E Facturss +
[ Recibos
[ Devoluciones
[} Reportes

B Compras

Conduce Fecha  Hora Descripcion Cantidad  U/M Precio % Dto. Importe %ITBIS  Valor ITBIS  Importe total

30/6/21 3:13P.... Bola esferica Nissan 100 uni 511.09 0.00 5108 1800 92.00 603.09

[E) Almacén

€ Cuentas por cobrar
€ Cuentas por pagar
) Erective

[ impuestos

Maneda T Subtolsl  %desc  Deswento  Sublotsl(dio)  Otoimpusstos ITBIS  Totalderetenc, % miscel Miscelineo

PesoDominicano 1000000 51108 0.00 0.00 511,09 0.00 2200 000 000 000 603.09

Efiminar (] tmpini documento Cancelr  Opciones

e Detalle: Esta pestafia es la principal, en la que se introduciran todos los datos de la
factura y los articulos correspondientes. Aparecera automaticamente rellenado si ha sido
generado desde un conduce. Al crear una nueva linea o modificar una existente, nos
mostrara los siguientes campos:

Linea de venta Bola esferica Nissan - O X

Linea de venta

Detale Descripcidn Trazabiidad
£ Amacén General ~ [ predo indluye ITB1S
Artic
£ Bola esferica Nissan

um Precio Coste % descuento Descuento Importe  Vakor otros impuestes  Valor ITEIS Importe tota
100 ¢ unidad {uni) Vo 51109 0.00 0.00 0.00 51109 0.00 92.00 603.09

Tipo de ITBIS % ITEIS

[JRetencén 1R[] Retencion TTBIS [] Retencién alquler ¢ | Otros mpusstos  General v 1800

Eliminar Nueva linea Cancelar
Almacén: Almacén al que pertenece el articulo de la linea de conduce.

Retencion ISR: Indica si se aplicara retencién por ISR en este articulo.
Retencion ITBIS: Indica si se aplicara retencion por ITBIS en este articulo.

R(tetell'ncién alquiler: Indica si se aplicara retencion por concepto de alquiler en este
articulo.

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.

Precio: Precio de venta del articulo.

Costo: Precio de costo del articulo.

% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.
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Tipo de ITBIS: Tipo de ITBIS a aplicar a este articulo.

Cabecera: Esta pestafa es en la que se introduciran todos los datos generales de la factura
puede rellenar todos los campos o solo los que desee. Los campos a introducir son los
siguientes:

Factura de venta

NO Factura Fechz factura Horz Cliente Estado
PV/21-000000 30/6/21 ~ R1IP M. i **Cliente Generico ** Facturado
Detzle Cabecera Impuestos Observadones Trazabilidad Asiento Conduces
Facturas TPV .
Amacén General . .
Al contado v sl EFECTIVO v
Factura de Crédito Fiscal v NCF v
cacidn | No utiliza Ingresos por operaciones (Mo financeros) v
d | 7 10.00
v 0
a 1.000000 To 603.09
Ejer: 2021
Fect v
L T: b desc. Descuento Otro imy TE Tot: refenc. miscel. L Total factura
Peso Dominicano 1.000000 511.09 0.00 0.00 511.09 0.00 92,00 0.00 0.00 0,00 603.09
Eliminar [ tmprimir documento Cancelar Opciones

Impuestos: Esta pestafia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles
de la factura, al igual que las retenciones a aplicar a dicha factura.

Factura de venta

O Factura Fecha factura Hora Clente Estado
PV/21-000086 30/6/21 L13P.M, | i **(liente Generico ** © Facturado

Detale  Cabecera  Impuestos  Cbservadones — Trazabiidad — Asiento  Conduces

Impuesto ITBIS Otros impuestos

Tipos Bases  Basescon dto. % ITBIS v

Impuesto Valor

Genera 511.09 511.09 18.00 92.00

Reducido 0.00 0.00 16.00 0.00

Exento 0.00 0.00

Retenciones

Tipo

Ok

[ s

[ Alquiler
Moneda Tass Subtotsl % desc Descuento Otro imp TBIS  Total de rete m ¥ Total factura
Peso Dominicano 1.000000 511.09 0.00 0.00 511.09 0.00 92.00 0.00 0.00 0,00 603.09

Eliminar [ 1mprimir documenta Cancelar Opciones

e Observaciones: Permite introducir las condiciones de esa factura y observaciones
internas.

e Trazabilidad: Muestra los documentos generados a partir de la factura (cotizaciones,
pedidos, conduce y facturas de abono). Al hacer doble-clic en cualquiera de los registros
mostrados, nos abrira el formulario correspondiente.
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Factura de venta

Ne Factura Facha factura
PV[21-000084 30/6f21 ~ 309P.M, D ‘Feﬁescn Nacionales | Refrescos Nacionales, 5.4, | Facturado
Detalle Cabecera Impuestos Pagos al facturar Observadones Trazabilidad Asiento Conduces
Ventas
Cotizaciones Pedidos
Fecha Total N° Cotizacin N° Pedido Fecha Base Total Est.
PV/21-000002 EVER 14,500.00 17,1000
Conduces Devoluciones
N° Conduce Fecha Base Total Fac. N° Devolucin Fecha Base Total Con.
PY/21-000002 30321 14,500.00 17,110.00
Peso Dominicano ¥ 1000000 14,500.00 0.00 0.00 14,500.00 0.00 2,610.00 0.00 0.00 0.00 17,110.00
Eliminar [ tmprimir documento Cancelar Opciones

Una factura de venta puede tener tres estados que se indican con un icono diferente:
e Prefactura: Esta pendiente de facturar y asignar la numeracion correcta.

e Facturado: Esta facturado.

e Contabilizada: Esta contabilizada

En la parte inferior del formulario de Facturas de Venta, aparece el boton de <Eliminar> al
hacer clic procedera a darle de baja y el boton <Opciones>, al hacer clic en el botdn
aparecen varias opciones:

Duplicar: Esta opcion es para cuando se va hacer una misma factura de un mismo cliente
varias veces, permitiendo hacer modificaciones.

Previsualizar factura: mostrara un informe de la factura por pantalla.

Imprimir: se utilizara para imprimir directamente la factura.

Luego de terminado el proceso de facturacion, existe la posibilidad de que quiera eliminar
o modificar una factura para ello debera seleccionarla desde el menu principal facturas e
ingresar a ella nuevamente.

Facturas de venta

l | & [~

O prefactura (O Factura ® Todo

[ Desactivadas

+ &

N° Factura Fecha Hora Cliente Observacién Moneda Base Total Facturada Contat
PV/21-000085 30/6/21  210P. M. Carolina Rondén uss 055 055 Facturado n
PV/21-000024 30/6/21 309 P. M. Refrescos Macionales, S.A. RDS 14,500.00 17,110.00 Facturado n
PV/21-000083 30/6/21  2:33P. M. ** Cliente Generico ** RDS 1,325.00 1,563.50 Facturado r
PV/21-000082 23/6/21  1:30P. M. = Cliente Generico ™ RDS 150.00 177.00 Facturado »
PV/21-000081 23/6/21 8:18 A M. ~ Cliente Generico ™ RDS 200,00 944.00 Facturado n
PV/21-000073 16/6/21  %15P. M. Andres Montana RDS 250.00 295.00 Facturado n
PV/21-000078 16/6/21  3:05P. M. cesar brito RDS 2,400.00 2,832.00 Facturado r
AT nanen 11EMT 4TS R R REMIDE ACHMA ene  asamn 0 nn Bt .

Como se observa muestra la lista de las facturas disponibles para emitir, seleccione la
factura que desee modificar o eliminar, desde alli podra presionando el clic derecho de su
mouse seleccionar la opcidn para seguir el proceso que desea.
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Formulario de alta

Formulario de modificacion

Formulario de baja

- .

Luego de seleccionar alguna de estas opciones ingresara nuevamente a la factura desde
alli conseguira eliminar la factura completamente presionando el botén <Eliminar>, si su
deseo es modificar alguno de los articulos que la componen teclee doble clic sobre la linea
que modificara le abrira la siguiente pantalla donde tendra opcidn a eliminar el articulo que

contiene la linea de venta o a maodificarlo.

Linea de vents Servicios generales - o X
Linea de venta 4
Detalle Cripcin
[ Precio induye TTBIS
\@ Referen d. Barra Articulo
SEGEDL * Servicos genersles
oo [ ] 0.55 1,300.00 0.00 0.00 0.55 0.00 0.00 0.55
[ Retencion 1SR [] Retencién TTBIS [ ] Retencién alquier | Otros impusstos | Exento 0.00
Eliminar Nueva linea Cancelar

En el menu de facturas, por defecto nos aparecen las facturas pendientes de contabilizar. Si
pulsamos en el icono de busqueda avanzada, nos activara la posibilidad de buscar las facturas
entre fechas y por su estado.

Facturas de venta

o [+]

Biisqueda avanzada
O prefactura O Factura @ Todo
[ Desactivadas
+ &
N° Factura Fecha Hora Cliente Observacién Moneda Base Total Facturada [« Telé Ema
PV/21-000085 30/6/21 3:10P. M. Carolina Rondén uss 0.55 0.55 Facturado No 20.
pv/a1-oo00es 30/6/21 2:09P. M. Refrescos Nacionales, S.A RDS 14,500.00 17,110.00 Facturado Mo @.. d
PV/21-000083 30/6/21 2:33P. M. ** Cliente Generico ** RDS 1,325.00 1,563.50 Facturado Mo
PV/21-000082 23/6/21 1:30P. M. ** Cliente Generico ** RDS 150.00 177.00 Facturado No
PV/21-000081 23/6/21 8:18 A. M. ** Cliente Generico ™ RDS 200.00 944.00 Facturado Mo
PV/21-000079 16/6/21 315 P. M. Andres Montana RDS 250.00 295.00 Facturado Mo 4.,
PV/21-000078 16/6/21 3:05P. M. cesar brito RDS 2,400.00 2,832.00 Facturado No
PV/21-000080 11/6/21 4:25 P. M. DEMIBEL OSUNA RDS 250.00 295.00 Facturado si 32.. D
PV/21-000077 10/6/21 12:23 P. M. Viana Ruiz RDS 50.00 50.00 Facturado Mo 32..
PV/21-000000 10/6/21 12:17 P. M. DENIBEL OSUNA RDS 50.00 52.00 Facturado No 32.. D
PV/21-000076 9/6/21 2:15P. M. Exito RDS 450.00 531.00 Facturado Mo
PV/21-000075 4/6/21 359 P, M. Viana Ruiz RDS 50.00 50.00 Facturado Mo 32..

Desde el menu principal de Facturas, es posible realizar una multiseleccién de los registros
mostrados en la rejilla que estén pendientes de contabilizar.
Nos mostrara en la rejilla solo las facturas pendientes de contabilizar para poder operar con ellas.

Desde el menu principal de Facturas, es posible realizar una multiseleccion de los registros
mostrados en la rejilla y contabilizar las facturas de forma automatica.
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Facturas de venta

+ -ErvEl

N° Factura Consultar pendientes de contabilizar
&PV"’ELDDDE Contabilizar automaticamente
PV/21-0000

Marcar las contabalizadas manualmente
PV/21-000C

Descontabilizar
PV/21-0000

PV/21-0000 Enviar factura por correo

PV/21-0000 Grafico de facturas

Nota: Después de solicitarnos conformidad para el proceso, las facturas seleccionadas seran contabilizadas o
descontabilizadas automaticamente.

Cuando una empresa realiza una venta y surge cualquier problema con la mercancia, ya
sea porque no cumple con los requisitos de calidad pactados, porque llega en mal estado,
etc. es bastante probable que el cliente proceda a hacer una devolucion, que podra ser de
la totalidad de la mercancia o de parte de ella.

Desde el menu devoluciones, hacemos clic en el botén de alta. Procedemos a registrar la
fecha, localizar al cliente, tipo, en nimero de factura original buscamos la factura a afectar,
seleccionamos, y luego el tipo de comprobantes, indicamos si cliente quiere la devolucion
del dinero o si por el contrario desea dejarlo como crédito para una préxima compra. Nos
dirigimos a la pestafia Detalle, y damos clic al botdn seleccionar lineas de facturas, debera
tildar alguna de las opciones si devolvera la factura completa o solo algunas de las lineas,
seguidamente presione el botdn aceptar, mostrard en la pantalla la informacidon que
contendra la devolucién, la cual debera corroborar para proceder a aceptar y dar por
culminado el registro. En la parte inferior de la pantalla observara el botdn Opciones desde
alli podra previsualizar el registro o imprimirlo.

Devolucion de venta

o documento Fecha

0 3f7[21 ~ &38AM _ ¢ **Clente Generico ™%

Cabecera  Detalle  Totales  Observaciones

Devolucién

¢ | Py/21-000072| ~

Sucisn | Dejar el crédito para ser usado luego

=r  0.000000

MNota de Crédito ~  NeF

t Facturas TPV

Documents de identificacén | No utiiza Ejercicio 021

Peso Dominicano ~ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

[ tmprimir documento Cancelar Opciones
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Devolucién de venta

Horz Cliente

Cédige: 18

Empress demo

Ne decumento Fecha
0 A721 ~ B:S0AM. ** Cliente Generico =%
Cabecera  Detale  Totales  Observacones  Contabilidad
Selec. lineas de la factura | [ Precio induye ITBIS
N |
L
Fecha Hora Descripcién Cantidad U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS ~ Valor ITBIS  Importe total
Maneda Subtotal % desc. Descuento % miscel. Miscelinen ITBIS Total devolucidn
Peso Dominicano v 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Eliminar [ tmprimir documento Cancelar Opciones
|i Devalucisn Factura de Venta - 0 X
Selecciones las lineas a devalver
Abonzr (@ Factura completa () Lineas de factura
- Cadig
Devolucidn de venta ot
Ne documento Fecha Hora Cliente
o 2/7j21 ~ &S0A M D ** Cliente Generico ** o
Cabecera  Detale  Totsles  Observacones  Contabiidad
Selec. lineas de la factura | [ Precio incluye ITBIS
LN |
Fecha  Hora Descripcion Cantidad _U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS _ Valor [TBIS __Importe total
277721 8BS0 A .. AGUA 100 uni 5000 000 5000 1200 2.00 59.00
Moneds Subtotal % desc. Descuento % miscel Misceldnec TBIS  Totsl de retenciones Total devolucidn
~ 50,00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.00 0.00 59.00
[ tmerimir documento Cancelar Opciones

Peso Dominicano

Eliminar

58



Devolucion de venta N

0 27j21 v &S0A.M. C ! *Clente Generico ™"

Detalle Totales Observaciones

Selec. lineas de la factura [ Precio incluye ITBIS

L |
Fecha Hora Descripcion Cantidad U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS Valor ITBIS Importe total
2721 850 AL AGUA 100 uni 50.00 0.00 50.00 13.00 9.00 59.00
rrrrr 9% miscel, Misceldneo ITBIS  Totalderstencior | o Previsualizar
Peso Dominicano v 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.00 00 & Imprimir
Elminar BT p— Cancelar

En esta opcidn del menu reportes podras generar diferentes tipos de informes como son:
e Facturas: general de facturas, facturas por articulos, facturas por clientes y
articulos, libro de ventas, retenciones de ventas y por ultimo impuestos de ventas.
e Conduces: general de conduces, conduces por articulos y conduces por clientes y
articulos.
e Pedidos: general de pedidos, pedidos por articulos y pedidos por clientes y
articulos.
e Cotizaciones: general de cotizaciones, cotizaciones por articulos y cotizaciones por
clientes y articulos.
e Devoluciones de venta: general de devoluciones, devoluciones por articulos,
devoluciones por clientes y articulos.
Al momento de seleccionar cualquiera de estos tipos de reporte le muestra las opciones a
elegir a su conveniencia para filtrar la informacién del mismo, asi como también la forma
de agrupamiento y el dispositivo de salida.

59



Reportes de venta

Generales
Facturas
‘= General de facturas = Facturas por articulo = Facturas por cliente y articulo
= Libro de ventas = Retenciones de ventas ‘= Impuestos de ventas
Conduces
= General de conduces ‘= Conduces por articulo = Conduces por cliente y articulo
Pedidos
= General de pedidos = pedidos por articulo = Pedidos por cliente y articulo
Cotizaciones
‘= General de cotizaciones ‘= Cotizaciones por articulo ‘= Cotizaciones por cliente y articulo
Devoluciones
‘= General de devoluciones ‘= Devoluciones por articulo ‘= Devoluciones por cliente y articulo
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Modulo de
Compras



El ciclo de compras contempla cuatro documentos comerciales: Pedido, Conduce, Facturas
y Devoluciones.

Dependiendo de donde se inicie el ciclo de compra, el conduce o la factura seran los documentos

que generen movimientos de entrada en el almacén. El proceso se puede realizar de forma
secuencial desde el primer documento, generando el pedido, el conduce o conduces de envio de
la mercancia y finalmente la factura del proveedor, o bien, el proceso puede comenzar
directamente en un conduce.

El primer paso lo realiza el departamento de compras, registrando la mercancia a pedir al
proveedor, con la autorizacion de la administracion, este registro se hara desde el menu principal
pedidos, originalmente el estado del pedido serd pendiente e ira cambiando de acuerdo al proceso,
el sistema arrojara como numero de documento 0, y la fecha sera el dia en el que este procediendo
una vez finalizado el pedido sera asignado un nimero automaticamente, en caso de no estar en
su base de datos el proveedor al que hara su pedido desde alli tiene la opcidn de crearlo pulsando
el botdn proveedor y dando doble clic (+)nuevo F6, debera rellenar los datos que considere y
luego le dara aceptar para continuar con el proceso, para incluir un nuevo pedido debe darle doble
clic al boton de alta(+) y el sistema le mostrara la siguiente ventana:

Pedido de compra

Detalle  Cabecers  Totsles  Observacones  Trazsblidad — Redbi

[ precio incluye ITBIS
+

Articulo Cantidad Pendiente  U/M Precio % Dto. Tipo ITBIS Estado

Peso Dominicano - 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

] tmprimir documento Cancelar Opciones

El pedido tiene varias pestanas:

e Detalle: Esta pestaiia es la principal, en la que se introduciran todos los datos del pedido
y los articulos correspondientes. Al crear una nueva linea o modificar una existente, nos
mostrara los siguientes campos:
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[ Articulo de compra - ] X

Linea de pedido de compra

Articulo Descripcidn razabilidad

° Referencia/Cod. Barra Articulo Referencia del provesdor
1.00 l:‘ v 0.00 0.00 0.00 v 0.00 0.00
[ Retenddn 1SR [] Retencién ITBIS [ Retencion alquiler 0.00 [ Predio induye ITBIS
100 Pendiente v [ cancelado

\ceptar y segui Cancelar

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del boton de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.

Precio: Precio de compra del articulo.

% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.

Tipo de Itbis: Tipo de itbis a aplicar a este articulo.

R?;e?cién alquiler: Indica si se aplicara retencién por concepto de alquiler en este
articulo.

Retencion ITBIS: Indica si se aplicara retencion por ITBIS en este articulo
Retencion ISR: Indica si se aplicara retencién por ISR en este articulo.
Previsto para: Fecha prevista de entrega del producto.

Cantidad pendiente: Indica la cantidad que queda pendiente por recibir.
Estado: Se actualizara automaticamente en funcion de si esta recibido o no.
Cancelado: Indica si se ha cancelado manualmente la linea del pedido a recibir.

El menu de pedidos, por defecto nos muestra los pendientes de despachar. Si pulsamos en
el icono de busqueda avanzada, nos activara la posibilidad de buscar los pedidos entre
fechas y por su estado.

Pedidos de compra

Q

Busqueda avanzada
@ Pendient= () Parciaimente rechido () Redbide (O Todo

+ o
N° Pedido N° Pedido prov. Fecha Proveedor Observacién Moneda Base Total Estado Teléforn Email
C0/21-000003 2/7/21 ** Cliente Generico ** RDS 1,000.00 1,180.00 Pendiente
C0/21-000002 20/3/21 Bepensa RDS§ 2,050.00 2,419.00 Pendiente
C0/20-000048 13/11/20 Osvaldo Perez RDS 90.80 108.00 Parcialmente recibi.. 809-5...
C0/20-000047 13/11/20 Refrescos Nacionales, S.A. RDS 223.20 264.00 Parcialmente recibi... (809) ... 'dpto:..‘
C0O/20-000046 11/11/20 Refrescos Nacionales, 5.4, RDS 203.29 240,00 Parcialmente recibi.., (809) ... kdptu(..‘

e Recibir: Cuando la mercancia llega al area de almacén para ser recibida, las misma sera
registrada entrando al menu principal de pedidos de compras, desde la pestafia recibir, donde el
sistema pondra todos los articulos pedidos, y pondra como cantidad a recibir la que estan
pendientes, al finalizar solo deben darle al boton generar conduces de los seleccionados o de todos
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si llegd toda la mercancia, o en su
conduce.

Pedido de compra

defecto pueden generar

la factura de compra sin generar

HO documenta Fecha Proveedar Esta
3 272t ~ ¢ **Cliente Generico ** © Pendiente
Detale  Cabecera  Totsles  Observacones  Trazabiidad — Redbir  Auditoria
Cantidad recibida  U/M N° de pedido Fecha Ref? articulo  Articulo
v 2.00; uni CO/21-000003 2/7/21 MEODOOD0E Bola esferica Nissan
Generar conduce Generar factura
Seleccién Todo Seleccion Todo
Moneds Sublotal % desc, Descuento % miscel Miscelineo ITEIS _Total de retencionss Totzl Pedido
Peso Dominicano v 1,000.0i 0.00 0.00 0.00 0.00 180.00 0.00 1,180.00
Eliminar [ tmprimir documento Cancelar Opciones

La rejilla mostrada permite la multiseleccidn de las lineas a recibir. Una vez seleccionadas las lineas,
podremos pulsar el botdn de Generar conduce que nos generara un conduce de compra con los
articulos seleccionados, o pulsar el boton Generar conduce de todo que generara un conduce con
todo el contenido del pedido. En caso de no querer generar un conduce solo pulsaremos el boton
de Generar factura de lo seleccionado o Generar factura de todo que realizard el mismo
procedimiento anterior, pero generando directamente las facturas en lugar de los conduces

Una vez efectuada cualquiera de las opciones disponibles, el sistema nos mostrara un
formulario modal para introducir los datos minimos para la creacion del conduce.

Conduce de compra - O X
Cond.
Proveedor ** Cliente Generico **
Forma de pag Al contado .
N® Conduce provesdor
Fecha 27121

7f21 ~
Serie t Compras .
Almacén t Almacén General .
e

Al aceptar el formulario, el conduce sera generado automaticamente
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Conduce de compra

=* Cliente Generico **

Detale  Cabecera  Totales  Observaciones

Trazabilidad

L Sinfacturar

+

Descripcién Cantidad U/M Precio % Dto.

[ Precio indluye TBIS

Importe total

Bola esferica Nissan 200  uni 500.00 0.00 1,000.00 18.00

Peso Dominicano 1,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 180.00

] e cocaments

Eliminar

Importe % ITBIS  Valor ITBIS

Cancelar

180.00 1,120.00

0.00 1,180.00

Opciones

eTotales: Esta pestaiia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles del

pedido. eObservaciones: Permite introducir

las condiciones de ese pedido vy

observaciones internas. eTrazabilidad: Muestra los documentos generados a partir del
pedido (conduces y facturas). Al hacer doble-clic en cualquiera de los registros mostrados,

nos abrira el formulario correspondiente.

Un pedido de compra puede tener cuatro estados que se indican diferente:

e Cancelado: Esta cancelado.

e Pendiente: Esta Pendiente de recibir

e Parcialmente recibido: Se ha recibido parte

e Recibido: Se ha recibido todo y se ha pasado a conduce

En la parte inferior del formulario de Pedidos de Compra, aparece el botdn Opciones. Al hacer clic

en el botdn, aparecen varias opciones:

(1) Duplicar
Misceldneo TBIS S| Pup
0.00 90.00 . Previsualizar
\,‘_____h Imprimir
———
Aceptar

Cancelar Opciones

Duplicar: se utilizara para crear un duplicado del pedido.
Previsualizar: mostrara un informe del pedido por pantalla.

Imprimir: se utilizara para imprimir directamente el pedido.

Desde el menu principal de Pedidos, es posible realizar una multiseleccion de los pedidos
en la rejilla y generar posteriormente los conduce de forma automatica.

65



Pedidos de compra

+ am

N° Pedido Hacer conduce de lista de pedidos  Jor Observacion ~ Moneda Base

@ Pendente () Parcamentzrechide () Redhide () Todo

Total Estado Teléfon Email

' CO/11-0001 e Generico ™ RDS 1,000.00

Enviar factura por correo

C0/21-000L - RDS 2,050.00

1,180.00 Pendiente
2419.00 Pendiente

Una vez pulsamos en la opcidn, el sistema nos mostrara un formulario modal para introducir

los datos minimos para la creacion del conduce.

Conduce de compra - | X

Cond.

** Ciente Generico **

Forma de pago i Alcontado .
N2 Conduce provesdor

Fechz 2721 v

Fecha recepcian /721 ~

Serie ¢ Compras N
Almacén i Almacen General )

Cancelr

1.8.2 Conduce

En el menu de conduces por defecto nos muestra los pendientes de facturar. Si pulsamos
el botdn de busqueda avanzada, nos activara la posibilidad de buscar los conduces entre

fechas y por su estado.

Conduces de compra

S a EI

e Buisqueda avanzada
Esta: O sinfacturar () Factrado @) Todo
+ B
N°Conduce  N° conduce prov. Fecha Hora Proveedor Observacion Moneda Base Total Facturado
C0/20-000004 11/12/20 1112 A M. tiendas winni RDS 500.00 590.00 Sin facturar
C0/20-000002 511720 236 P. M. tiendas winni RDS 5,000.00 5,900.00 Sin facturar

El conduce tiene varias pestafas:
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Conduce de compra -

Fecha Provesdor

- | sin facturar

1 2/7/21 ~ % | tiendas winni
Detale  Cebecers  Totsles  Cbservaciones  Trazabiidad
[ predio incluye ITBIS
+
Descripcién Cantidad U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS Valor ITBIS Importe total
Bola esferica Ni 500.00 0.00 1,000.00 18 180. 1,180.00
Peso Dominicana ~ 1,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 180.00 0.00 1,180.00
Eliminar [ tmprimir documento Cancelar Opciones

¢ Detalle: Esta pestaia es la principal, en la que se introduciran todos los datos del pedido
y los articulos correspondientes. Al crear una nueva linea, modificar o eliminar una
existente, nos mostrara los siguientes campos:

Linea de compra Bola esferica Nissan - O X
Linea de compra s
Detalle Descripcion
t Amacén Generdl * [ predoincuye ITEIS
NP ReferenciafCod, Barra  Articulo Referencia del provesdor
MEO00000S £ Bola esferica Nissan B l:l
200 ¢ unidad (uni) v 500.00 500.00 0.00 0.00 1,000.00 0.00 130.00 1,180.00
[JRetendién1sk [ Retendién ITBIS [] Retencién alquiler ¢ Otres mpusstos General v 80 590,00
Eliminar Nueva linea Cancelar

Almacén: Almacén al que pertenece el articulo de la linea de conduce.
Retencion ISR: Indica si se aplicara retencion por ISR en este articulo.

Re;e||1ci6n alquiler: Indica si se aplicara retencién por concepto de alquiler en este
articulo.

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.
Precio: Precio de venta del articulo.
Precio costo: Precio de costo del articulo.
% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.
Tipo de ITBIS: Tipo de ITBIS a aplicar a este articulo.
e Totales: Esta pestafia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles del
conduce.
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e Observaciones: Permite introducir las condiciones de ese conduce y observaciones
internas.

e Trazabilidad: Muestra los documentos generados a partir del conduce
(pedidos y facturas). Al hacer doble-clic en cualquiera de los registros
mostrados, nos abrira el formulario correspondiente.

Un conduce de compra puede tener dos estados que se indican de forma
diferente:

¢ Sin facturar: Esta pendiente de facturar.

e Facturado: Esta facturado.

En la parte inferior del formulario de Conduces de Compra, aparece el botén Opciones. Al
hacer clic en el botdn, aparece la opcién siguiente:

Al aceptar el formulario, el conduce sera generado automaticamente.

Facturar conduce
1 Previsualizar

Imprimir

alar Opciones

Facturar conduce: generara una factura automatica de este conduce.

Nos mostrara un formulario para rellenar los datos minimos necesarios para la generacién de la
prefactura o factura.

Factura de compra — O *

Supli Art

Crédito

2/7f21 ~
2f721 ~

Compras

Almacen i Almacén General

Tipo de bizn o servicie | 02 - GASTOS POR TRABAJOS, SUMINISTROS Y SERVICIOS -

Cancelar
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Desde el menu principal de Conduces, es posible realizar una multiseleccion de los registros
mostrados en la rejilla y generar posteriormente las facturas de forma automatica.

Conduces de compra

Q v
- 8 []
N Conduce  Hacer factura de lista de conduces ‘Ha Proveedor Observacién Moneda Base Total Facturado
v 1CO/19-0000w= Ty u...n.lm Supli Art RDS 1,950.00 230100 Sin facturar
5,000.00 5,900.00 Sin facturar

v C0/20-000001 154545 5/11/20 2:28P. M. tiendas winni RDS

Nos pedira la fecha de factura y el nimero de factura del proveedor mediante un formulario

3 wClient — L1 >

Facturacidn de conduces de compra

Mimero Factura Proveedor
Fecha fra
julio - 2021 :
un mar, mis ue. = 2k dicmn.
1 -2- 3 =
5 (<] 7 a8 9 10 11
1z 13 14 15 15 i7 iz
19 20 21 22 23 24 25
25 27 28 29 30 31

Cancelar
Y abrira una nueva pantalla con el listado de las facturas generadas.

ﬁ ma * B Conduces de compra % B Factrasde compra generados desde pedidos

+ 8
N® Factura N° Factura prov. Fecha Hora Proveedor  Observacién Moneda Base Total Estado C il Teléfon Email
v éCOr’FH-DDDDﬁﬁ ] 2121 8:37P. M. tiendas winni RDS§ 5,000.00 590000 Conformada No 55555, bgftg.

Para digitar una nueva factura de compra nos dirigimos directamente al menu principal factura de
compras, pulsamos el botén de alta (+), inmediatamente nos mostrara una ventana donde
principalmente el nimero de documento sera 0, y sera asignado una vez terminado el proceso, la
fecha sera el dia en que se esté digitando la compra con opcion a cambiarlo si asi lo desea, elija
el proveedor, en caso de que el mismo no se encuentre en su base de datos desde alli tiene la
opcion para crearlo dando clic en el icono de proveedor y pulsando (+) nuevo f6.
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Detalle  Cabecers  Totsles  Observacones

[ precio indluye TT8I1S

+
Conduce Fecha Hora Descripcién Cantidad  U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS Valor ITBIS Importe total
Peso Dominicano ~ | 1000000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

[ imprimir documents Cancelar ‘Opciones

La factura tiene varias pestanas:

e Detalle: Esta pestaia es la principal, en la que se introduciran todos los datos de la
factura y los articulos correspondientes dando clic al boton de alta (+). Aparecera
automaticamente rellenado si ha sido generado desde un conduce. Al crear una nueva linea
o modificar una existente, nos mostrara los siguientes campos:

- a
Linea de compra
Detalle Descripcidn

i Almacén General * Orecioinduye Te1S

N® Referencia/Cod. Barra Articule Referencia del provesdor

MED000006 * Bols esferica Nissan

100 ¢ unidad uni) v 500.00 500.00 0.00 0.00 500.00 0.00 50.00 590.00
[JRetencién 1Sk [] Retencién TTBIS [ ] Retencién alquier & Giros impuesios  General v 18.00

Nueva linea Cancelar

Almacén: Almacén al que pertenece el articulo de la linea de conduce.
Retencion ISR: Indica si se aplicara retencion por ISR en este articulo.
Retencion ITBIS: Indica si se aplicara retencidn por ITBIS en este articulo.

Re;e||1ci6n alquiler: Indica si se aplicara retencion por concepto de alquiler en este
articulo.

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros.
Cantidad: Unidades del articulo.

Unid?fl d(; Medida (U/M): desde esta pestaiia podra elegir la unidad de medida (unidad,
caja, litros

Precio: Precio de venta del articulo.

Costo: Precio de costo del articulo.

% descuento: Porcentaje de descuento que se aplicara al articulo.
Importe: Importe neto descontando el descuento.

70



Tipo de Itbis: Tipo de Itbis a aplicar a este articulo.

e Cabecera: Esta pestafa es en la que se introduciran todos los datos generales de la factura
puede rellenar todos los campos o solo los que desee, desde alli selecciona la forma de
pago y podra detallar si el bien adquirido es una compra que formara parte del costo de
venta o un gasto al que incurren para el funcionamiento de la organizacién. Los campos a
introducir son los siguientes:

Factura de compra

Fecha

1] 2721 ~ 406P. M. i **Cliente Generico == _ Conformada ~

Detalle  Cabecera  Totsles  Observadones  Trazabilidad

2721 ~
321807

i Alcontado DG EFECTIVO

02 - GASTOS POR TRABAJOS, SUMINISTROS Y SERVICIOS

]

(@ No, continuar con los mismos precios () Si, segin estos costos

Proveedor Fomal v ICF | B0123456789

No utiiza

f  Almacén General

2021

¢ Compras © Tets

530.00

Peso Dominicano M 1.000000 500.00 0.00 0.00 500.00 0.00 90.00 0.00 0.00 0.00 590.00

[ 1mprimir documenta Cancelar Opciones

e Totales: Esta pestafia muestra un resumen de los distintos tipos de bases imponibles del
conduce.

e Observaciones: Permite introducir las condiciones de ese conduce y observaciones
internas.

e Trazabilidad: Muestra los documentos generados (conduces, pedidos y devoluciones). Al
hacer doble-clic en cualquiera de los registros mostrados, nos abrira el formulario
correspondiente.

Una factura de compra puede tener tres estados que se muestran de forma diferente:
e Sin conformar: Esta pendiente de conformar.

e Conformada: Esta conformada.
e Contabilizada: Esta contabilizada

En el menu de facturas de compra, por defecto nos aparecen las facturas pendientes de
contabilizar. Si pulsamos en el botén de busqueda avanzada, nos activara la posibilidad de
buscar las facturas entre fechas y por su estado.
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ﬁ Iide  * Facturasde compra X

Facturas de compra

Texk r X Q ~

Peri

Estado O sinconformar - () Conformada () Contabilizada @) Todo

+ B

N° Factura N° Factura prov. Fecha Hora Proveedor Observacidn loned Base Total Estado ¢
C0/21-000066 6 27721 8:3TP. M. tiendas winni RDS 5,000.00 5,900.00 Conformada No
C0/21-000000 277211 406 P. M. * Cliente Generico ™ RDS 500.00 580.00 Conformada No
C0/21-000065 23/6/21  1:32P. M. Viana Ruiz RDS 150.00 177.00 Conformada No
C0/21-000064 22/6/21 10:19 A, M. DENNYS OSUNA RDS 1,200.00 1,416.00 Conformada No
C0/21-000063 9/6/21 218 P. M. Viana Ruiz RDS 5,264.76 £,21242 Conformada Si

e Contabilidad: Muestra los datos contables de la factura indicando su n® de asiento
(estara a cero si no esta contabilizada) y los vencimientos generados en funcion de la
forma de pago del cliente.

Factura de compra o
N0 decuments Fecha HorsProvesdor Estado
& A7fi v @ITPM. Lt tiendas winni " Conformada v

Detale  Cabecers  Totsles  Pagosalfactrar  Observaciones  Trazabiided — Contsbiidad  Conduces  Auditoria

Contabiizada manualmentz Asiento indluye otras facturas

ontabilizacion automatic  Contabilizacion manual

En la parte inferior del formulario tenemos dos botones para Contabilizar la factura y para
Generar vencimientos.

Contabilizar: Contabilizara la factura. En el caso de que los datos sean correctos, nos mostrara
un mensaje y actualizara la trazabilidad con los datos del asiento generado.
Factura de compra §

NO documento Fecha HoraProvesdor
53 gfsfzt v ZIBPLM. D F VianaRuiz _ Conformada ~

Detalle  Cabecers  Totales  Pagosalfacturar  Observaciones  Trazabiidad  Contshilidad  Conduces  Auditoria

o 41 Reg. Factura de compra CO/21-000063 de Viana Ruiz, Periodo Jun/2021
bilzadz | §i Contzbiizada manuamente Asiento induye otras facturas
apuntes
Apunte Cuenta Nombre de la cuenta Concepto Documento P Debe Haber
11212.1.0000001 Cuentas por Pagar Proveedores Factura de compra C0O/21-000063 de ...  CO/21-000063 621242
2 511,0000001 Costo de Mercancia Factura de compra C0O/21-000063 de... - CO/21-000063 526476
3 213,1,0000001 ITBIS Compras Factura de compra CO/21-000063 de... CO/21-000063 947.66
3 Apuntes 0.00 Descuadre 6.212.42 6.212.42
Verificar asiento Descontabilizar
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Los botones cambiaran para poder Verificar el asiento y Descontabilizar la factura.

Desde el menu principal de Facturas, es posible realizar una multiseleccion de los registros
mostrados en la rejilla que estén pendientes de contabilizar.

Desde el menu principal de Facturas, es posible realizar una multiseleccion de los registros
mostrados en la rejilla y contabilizar las facturas de forma automatica.

Después de solicitarnos conformidad para el proceso, las facturas seleccionadas seran
contabilizadas automaticamente.

Facturas de compra

() sin conformar () Conformada () Contahiizada (@) Todo

+5E|

N° Factura Pendientes de contabilizar veedor Observacién loned Base Total Estado G

CO/16-0001 rescos Nacionales, S.A. RDS 2,590.00 3,056.20 Conformada No
Contabilizar facturas de compra

CO/16-0001 rescos Nacionales, S.A. RDS 0.00 0,00 Conformada No
Marcar las contabalizadas manualmente

CO/16-000¢ li Art RDS 100.00 118,00 Conformada No
Descontabilizar facturas de compra

CO/16-0001 li Art RDS 200.00 236,00 Conformada Ne

cosr7-oopr  Conformar facturas de compra rescos Nacionales, SA. RDS 150,00 177,00 Conformada No

CO/17-0001  Crear Factura de venta de seleccién li Art RDS 4500 5310 Conformada Ne

Las Devoluciones sobre Compras son todos aquellos envios que se le hacen al proveedor
de mercancia que previamente se le habia comprado, aun y cuando el pago de la misma
no se haya realizado.

Desde el menu devoluciones, hacemos clic en el botdn de alta. Procedemos a registrar la
fecha, localizar al proveedor, tipo, en nimero de factura original buscamos la factura a
afectar, seleccionamos, y luego el tipo de comprobantes. Vamos a la pestafia que dice
detalle, en seleccionar lineas de facturas, selecciona las lineas a afectada ya sea una o
varias, luego aceptar, si desea lo puedes imprimir.
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Devolucion de compra

O documento Fecha

‘ 0 | b7/ ~

Cabecera  Detale  Totsles  Observadones

Auditoria

Cédigo: 0

Empress demo

v Pendiente de aplicar 0.000000

Tipo Devolucidn
N° Factura origina Tipo comprobante v NCF
Indicador saldo devi Dejar el crédito para ser usado luego v Referencia
Cantacto N Direccin envio N
Transportista : Almacén -
Serie | Compras o|  Comprada por v
Documento de identficacién | Noutliza v Ejercicio 021
Maneds Subtotsl % desc. Descusnto % miscel, Miscelineo ITBIS Totsl de retenciones  Total devolucidn
0.00 0.0 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00
[ tmprimir documento Cancelar ‘Opciones
Devolucion de compra
NS documento Fecha : jor
0 5(7/21 ¥ 1LITAM. El Exito B
Cabecera  Detale  Totales  Observaciones Auditoria
Selec. lineas de la factura | [ Precio incluye ITBIS
LAINN |
Fecha Hora Descripcién Cantidad U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS  Valor ITBIS Importe total
Moneda Subtotal % desc, Descuenta % miscel, Miscelineo ITEIS Total de refenciones  Total devolucin
Peso Dominicano 000  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
L] tmprimir documento Cancelar Opciones
s Develucién Factura de Compra — O *
las lineas a
abanar () Factura completa (@ Lineas de factura
~
Articulo Cantidad Precio unitario Dto. Importe Tipo ITBIS
AGUA 10.00 20.00 0.00 200.00 General
Cerveza Presidente Jumbo Mormal 4.00 100.00 0.00 400.00 General
eptar Cancelar
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Devolucion de compra

documento Fecha

0 5721 v ALITAM, CE Bxito
Detale  Totsles  Cbservacones  Contabiidad  Auditoria
Selec. lineas de Ia factura | [] Precio incuye ITBIS
T |

Fecha  Hora Descripcion Cantidad  U/M Precio % Dto. Importe % ITBIS ~ Valor ITBIS  Importe total

57721 117 A, AGUA 1000 uni 80.00 0.00 80000 1800 144.00 944.00
Peso Dominicano ¥ 800.00 0.00 0.00 0.00 0.00 144.00 0.00 944.00

[ tmprimir documento Cancelar Opciones

En esta opcion del menu reportes podras generar diferentes tipos de informes como son:

« Facturas: general de facturas, facturas por articulos, facturas por clientes y
articulos, libro de compras, retenciones de compras, impuestos de compras y por
ultimo detalle de facturas.

+ Conduces: general de conduces, conduces por articulos y conduces por clientes y
articulos.

- Pedidos: general de pedidos, pedidos por articulos y pedidos por clientes y
articulos.

- Devoluciones de Compra: general de devoluciones, devoluciones por articulo,
devoluciones por cliente y articulo

Al momento de seleccionar cualquiera de estos tipos de reporte le muestra las opciones a

elegir a su conveniencia para filtrar la informacién del mismo, asi como también la forma
de agrupamiento y el dispositivo de salida.
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Reportes de compra

? Generales

Reportes facturas de compra

= General de facturas = Facturas por articulo 2= Facturas por proveedor y articulo

1= Libro de compras = Retenciones de compras = Impuestos de compra

—_
== Detalle de facturas

Repartes conduces de compra

1= General de conduces 1= Conduces por articulo *= Conduces por proveedor y articulo

Reportes pedidos de compra

:E General de pedidos :E Pedidos por articula :E Pedidos por proveeder y articulo

Reportes devoludones de compra

1= General de devoluciones 1= Devoluciones por articulo 1= Devoluciones por diente y articulo
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Modulo de Almacén

1.8.9AImacén



En esta opcion de menu se podra visualizar los articulos disponibles que conformen el inventario,
en una relacion detallada, ordenada y valorada. El detalle Mostrara el almacén o almacenes que
hacen posible la actividad econdmica de su empresa. Para ello debe seleccionar el menu principal
Almacén opcion Inventario Valorado, selecciona la fecha y el almacén que desea visualizar,
originalmente le serd mostrado el Almacén General en caso de querer visualizar otro de sus
almacenes solo debe dar clic a Localizar F5 y le mostrara el grupo a elegir, una vez elija cualquiera
de los almacenes debe darle clica la lupa y podra visualizar la informacién. Le abrira las siguientes

ventanas:

® PalmERP - Empresa demo
Aplicacién  Lista  Maestros  Configuracion  Ayuda

A rice ¢ B Twventsrio vaorado
CJ
PalmERP ‘
Inventario valorado

A nicio

& Ventas

& Compras &
v B Almacén

Almacén Fecha Familia Referencia
B Inventario valorado

Articulo

i Almacén General

Existencia

Coste

Valor inventario

= Movimientos

Entradas

Salidas

Traspasos

B), Reportes

Configuracién
€ Cuentas por cobrar
& Cuentas por pagar
& Erectivo

[ Impuestos

- 0

¥ Almacenes ? X

Nombre

001 Almacén General
002 Tienda principal
003 Almacen 3
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Inventario valorado

3

7721~ i Amacén General N E

L
Almacén Fecha Familia Referencia Articulo Existencia Coste Valor inventario
Almacén General 7/7/21 AGUADELITRO AGUO02 Agua Cristal 1.00 400.00 400.00
Almacén General T/7/21 500ml MEOD0000S Agua postobon 11.00 50.00 550.00
Almacén General T/T/21 Servicios GAOQDDODO1 Almuerzos gjecutives 2.00 35.00 70.00
Almacén General 7/7/21 Repuestos de vehiculos MEDDDD004 Bateria cometa 5.00 0.00 0.00
Almacén General 7/7/21 Repuestos de vehiculos MEODDD00G Bola esferica Missan 9.00 500.00 4,500.00
Almacén General T/7/21 articulos de bebe 15 Caballos de madera 47.00 100.00 4,700.00
Almacén General T/7/21 Bebidas CVPODT Cerveza Presidente Jumbe Normal 4800 0.00 0.00
Almacén General T/T/21 Gaseosas REFOOT CocaCola de Botella 18.00 0.00 0.00
Almacén General T/7/21 Gaseosas REF002 Cocacola en Lata Classic 31.00 5,000.00 155,000.00
Almacén General T/7/21 articulos de bebe MEOD00012 Conjunto de nifia talla 3 3.00 30.00 80.00
Almacén General T/7/21 Repuestos de vehiculos MEQDD0007 Link Estabilizadar 4.00 25410 1,016.40
Almacén General T/7/21 Bebidas MAINDD1 Malta India 45.00 0.00 0.00
Almacén General /721 articulos de bebe 52482 TOALLAS HUMEDAS 37.00 80.00 2,960.00
Almacén General T/7/21 Gaseosas MEOD00003 VIVE 100 3.00 0.00 0.00
16 169,436.40

1.9.1 Movimientos

Desde el menl de movimientos podremos realizar una blsqueda avanzada para mostrar las
entradas y salidas de almacén entre fechas, por almacén, de un articulo en concreto o de todos y
elegir el tipo de movimiento (entrada, salida, inventario, regularizacién o todos).

Movimientos de almacén

Articulo | (3 Fecha desde 9/8/17 | Cliente 8 Tipo O ©Entrada O 57 Inventario

9/8/18 Proveedor (_S @®Todo O /7 Salida O [ Regularizacién

Amacén | Jal | Almacén General

B & 0

Artkl;lo Fecha Hora Almacén  Tipo Entrada Salida Precio % Dto. Coste Stock N° documento Cliente/Proy
Cocacolae.. 12/8/18 17:09 AlmacénG... & Entrada 1.00 25.00 2500 -63.00 CO/18-000000 Refresco N...
CocaCola ... 12/8/18 17:09 AlmacénG.. & Entrada 1.00 20.00 20.00 -101.00 CO/18-000000 Refresco N...
Cocacola e... 12/8/18 17.08 AlmacénG... & Entrada 1.00 2500 25.00 -64.00 CO/18-000000 Refresco N...
CocaCola ... 12/8/18 17.08 AlmacénG... & Entrada 1.00 20.00 20.00 -102.00 CO/18-000000 Refresco N...
Agua Brisa 12/8/18 16:02 Almacén G... ¢ Entrada 1.00 30.00 30.00 152,00 CO/18-000000 Refresco N...
Agua Cristal 12/8/18 10:33 Almacén G.. & Entrada 1.00 15.00 15.00 -402.00 €0/18-000000 Refresco N...
CocaCola ... 12/8/18 10:33 AlmacénG... & Entrada 1.00 20.00 20.00 -103.00 CO/18-000000 Refresco N...
Cocacola e... 10/8/18 10:21 o Salida 1.00 50.00 2500 -2.00 VE/18-000001 Erick Garcia

Agua Cristal 10/8/18 10:21 - Salida 1.00 15.00 15.00 -2.00 VE/18-000001 Erick Garcia

Cocacola ... 10/8/18 10:15 - Salida 50.00 25.00 -1.00 VE/18-000001 Erick Garcia

Agua Cristal 10/8/18 10:15 - Salida 15.00 15.00 -1.00 VE/18-000001 Erick Garcia

Al realizar un alta manual de un movimiento de almacén, nos mostrara este formulario:
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we
= m Movimiento manual — a X

Movimiento Inventario

) Articlo | [o3 Descripcisn
Tipo Fecha Hora Almacén

O M Regularizacién @ [T Inventario 14/8/18 18:37 lal = Amacén General [ Precio incluye ITBIS

Ne° Referenda/Cod. Barra Articulo Cantidad inventario

AGUO001 ) | Agua Brisa 0.00

30.00 0.00

[] Retencién ISR [] Retencién ITBIS  [_] Retencién alquiler

En funcién del tipo (Regularizacion o inventario) nos mostrara los siguientes campos:

Tipo: Inventario (en el ejemplo de la imagen).

Fecha: Fecha del movimiento.

Hora Almacén: Almacén asignado al movimiento.

Precio incluye ITBIS: Puedes 0 no marcar si el articulo lleva o no itbis
Retencion ISR: Indica si se aplicara retencion por ISR en este articulo.

Re;e||1ci6n alquiler: Indica si se aplicara retencion por concepto de alquiler en este
articulo.

Articulo: Podra ser elegido utilizando las opciones del botdn de maestros.
Cantidad inventario: Unidades del articulo.

Si el movimiento es de tipo Regularizacion el formulario mostrado es el siguiente:

o o
= m Movimiento manual - [m} X

Movimiento Regularizacion

Articulo L‘:.; Descripcion

@ [ Regularizacén O |7 Inventario 14/8/18 18:35 [l | Almacén General [ Precio induye ITBIS

Ne Referendia/Cod. Barra Articulo

AGU001 )| AgquaBrisa

Cantidad UM Costo Importe total

100 | ¥ | unidad (uni) 30,00 0.00

[J Retencién 1SR [] Retencidn ITBIS  [] Retencion alquiler

Aceptar y seguir Cancelar

Con el objetivo de que los movimientos de almacén aparezcan ordenados segun la hora en
que se graban o producen y que para el cdlculo de existencias se aplique dicha hora
permitiendo que las regularizaciones, inventarios y demas operaciones puedan estar
posicionadas en los movimientos en la posicién deseada, hemos anadido la hora a las tablas
de movimientos de almacén.

Para que operativamente todo en PaImERP sea homogéneo con los movimientos hemos
anadido también la hora a todos los documentos de compra y venta, de esta forma las
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lineas de detalle de un conduce (nota de entrega) o factura y sus lineas tendras, por
defecto, la misma hora.

Factura de venta

Nodocumento  Fecha factura Cliente Estado
1 10/8/18 () | Erick Garda ‘ || Facturado ‘
- a z "
o0 Detale M Cabecera Totasles || Observacones g Trazabiidad B Contabiidad 3 Conduces
Contacto ) Direccién envio
Referendia Imacén Al
Forma de pago 1| Crédito 30 dias Transportista I}
Ejercico | 218 } Vendedor 3

Tipo comprobante | Factura de Crédito Fiscal NCF | A010010010100000136

10.00

dito

Documento de identificacidn | Cédula 001-6569898-6

En esta opcion de menu registraremos el documento de conduce de entrada para registrar
movimiento de entrada de articulos al almacén de forma general, pero basicamente como ajuste
del inventario de multiples articulos a la vez. Los conduces de entradas debe especificarse de
donde proviene o se origina dicho documento: Cliente, Proveedor o0 Movimiento Interno.

En la pestafia Cabecera se especifica el tipo, almacén, transportista y por Ultimo el no. De
conduce del participante si lo hubiese. Seguidamente en la pestana Detalle se registran los
articulos que van a dar entrada en el almacén:

Conduce de entrada
He documento Fecha Proviens d Participants

B p2/6/21 ~| Movimiento interno E|

Cabecera E Detalle Observadones :] Auditoria

Tipo Otra entrada de mercancia v Fecha recepcién 2(7)21 ¥

Almacén ¢ Almacén productos terminados

Linea de conduce — [} >

Linea de conduce csdge: 0

Detalle Descripeisn

M= Referencis/Cod. Barra Articulo
Cantidad ufm Precio Coste 9% descuento Importe

1.00 EI ~ 0.00 0.00 0.00 0.00

Nueva linea Cancelar



En esta opcion de menu registraremos el documento de conduce de salida para registrar
movimiento de salida de articulos del almacén de forma general, pero basicamente como ajuste
del inventario de multiples articulos a la vez. Los conduces de salidas debe especificarse de donde
proviene o se origina dicho documento: Cliente, Proveedor o Movimiento Interno.

Conduce de salida

sz~ pomsor ] 1

& cabecers @ Detalle Observadones j Auditoria

Tioo Otra salida de mercancia

i Almacén productos terminados

En la pestafia Cabecera se especifica el tipo, almacén, transportista y por Ultimo el no. De
conduce del participante si lo hubiese.

En la pestafia Detalle se registran los articulos que van a tener salida en el almacén:

Linea de conduce - [} =
Linea de compra csdge: o

Detalle Descripeidn

Nueva linea Cancelar

Desde esta opcién de menu realizaremos el traspaso de productos entre almacenes. El formulario
nos solicitara los siguientes campos:
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Traspaso entre almacenes

Trasladar

Origen Destino

Fechadesalida | 22f7f21 v Fecha d rada | 22/7[21
Q Q

No. Referencia Articulo Disonible No. Referencia_ Articulo Entrada

Cancelar

Almacén origen: almacén desde el que se moveran los productos.

Almacén destino: almacén que recibira los productos.

Fecha de salida: fecha de salida de los productos desde el almacén de origen.
Fecha de entrada: fecha de entrada de los productos al almacén de destino.

En la pestafia Articulos se afadiran los articulos a mover entre almacenes. A continuacion,
seleccionar el articulo que se va a reubicar y hacer clic en la flecha.

En la pantalla inferior se mostrara un movimiento de salida del almacén origen y
movimiento de entrada en el almacén destino.

En esta opcion del menu reportes podras generar diferentes tipos de informes como son:
Conduces de entrada, Conduces de salida, Movimientos por articulo, Movimientos por tipos
de documento, Movimientos por cliente, Movimientos por proveedor, Articulos para
reordenar, Articulos con existencia negativa, Articulos sin costo, Articulos para conteo fisico,
Impresién de etiquetas y Valor del inventario.

Al momento de seleccionar cualquiera de estos tipos de reporte le muestra las opciones a
elegir a su conveniencia para filtrar la informacién del mismo, asi como también la forma
de agrupamiento y el dispositivo de salida.

ﬁ Inicio x @ Reportes de inventario X

Reportes de inventario

Generales

‘= Conduces de entrada ‘= Conduces de salida = Movimientos por articulo
‘= Movimientos por tipos de documento ‘= Movimientos por cliente ‘= Movimientos por proveedor
= Articulos para reordenar = Articulos con existencia negativa = Articulos sin costo
‘= Articulos para conteo fisico ‘= Impresion de etiquetas = Valor del inventario
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El mantenimiento de los almacenes mostrara un formulario para rellenar los siguientes
datos:

Almacén
001 Almacén General ‘ |
Existendas Pendiente de recbi Pendiente de despacha
Teérica Articulo Existencias Pte. recibir  Pte. despachar Disponible Almacén
1.00 Almendras por saco 1.00 0.00 0.00 1.00 Almacén productos terminadios
2,00 Servicio de luz 200 0.00 0.00 200 Almacén preductos terminados
400 chivas regal 18 400 0.00 0.00 4.00 Almacén productos terminados
17.00 kit de freno 17.00 0.00 0.00 7.00 Almacén preductos terminados
0.00 Teclado 0.00 0.00 0.00 0.00 Almacén productos terminados
2.00 Pircing 200 0.00 0.00 200 Almacén preductos terminados
200 pulsera 200 0.00 0.00 200 Almacén productos terminados
12,00 Bateria Nissan 12.00 0.00 0.00 200 Almacén preductos terminados
3.00 pulsera 3.00 0.00 0.00 3.00 Almacén productos terminados
4,00 Anillo 4.00 0.00 0.00 4,00 Almacén productos terminados
4.00 FARO TRASERD 400 0.00 0.00 4.00 Almacén productos terminados
Eliminar Cancelar

Codigo: codigo del almacén.
Nombre: nombre del almacén.

Entidad: Participante relacionado con el almacén, que es donde los datos de contacto y
ubicacién con el mismo.

En la pestafia Existencias se mostraran un resumen detallado las existencias, los articulos
y cantidades pendientes de recibir y despachar generados automaticamente desde los
movimientos de pedidos de compra y pedidos de venta y la disponibilidad de articulos en
Almacén.

En la pestafia Pendiente por Recibir se mostraran con detalles los articulos Pendientes de
recibir en Almacén generados automaticamente desde (pedidos). Le mostrara los siguientes
datos.

Codigo: codigo del almacén.
Nombre: nombre del almacén.

Entidad: Participante relacionado con el almacén, que es donde los datos de contacto y
ubicacion con el mismo.
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Almacén

GCodiga Nombre Entidad
001 Almacén General
Existendas Pendiente de recibir Pendiente de despachar Movimientos
Fecha Proveedor Cantidad Pendiente Precic % Dto.  Importe pdte. Tipo IVA Estado Almacén
2/7/21 = Cliente G... 200 200 500.00 0.00 000.00 General Almacén pr...
5/21 Bepensa 1.00 1.00 1,000.00 0.00 General Almacén pr...
21 Bepensa 1.00 1.00 50.00 0.00 General Almacén pr...
21 Bepensa 1.00 1.00 0.00 0.00 General Almacén pr...
20/5/21 Bepensa 1.00 1.00 1,000.00 0.00 General Almacén pr...
13/1/21 Refresco Na.., 250.00 230.00 400.00 0.00 General Almacén pr...
12/1/21 Refresco Na.., 50.00 30.00 5,000.00 0.00 General Almacén pr...
13/1/21 Refresco Na... 50.00 50.00 35.80 0.00 General Almacén pr...
9/12/20 Rondon Gro... 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Almacén pr...
9/12/20 Rondon Gro.. 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Almacén pr...
2/11/20 tiendas winni 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Almacén pr...
n 359.00 339.00 354,844.50

Eliminar Cancelar

En la pestaia Pendiente por Despachar se mostraran con detalles los articulos Pendientes
de despachar en Almacén generados automaticamente desde (pedidos). Le mostrara los
siguientes datos.

Codigo: codigo del almacén.

Nombre: nombre del almacén.

Entidad: Participante relacionado con el almacén, que es donde los datos de contacto y
ubicacion con el mismo.

Almacén
Nombre Entidzd
001 Almacén General
Existencias Pendiente de recibir Pendiente de despachar Movimigntos

N° Pedido Fecha Cliente Cantidad Pendiente Precie  %Dto. Importe Pdte. Tipo IVA Estado Almacén
PV/21-000... 12/6/21 CarolinaR... 1.00 1.00 1,200.00 0.00 1,200.00 General Pendiente Almacén ...
PV/21-000... 18/6/21 CarolinaR... 200 2,00 50.00 0.00 Pendiente Almacén ...
PV/21-000.., 10/6/21 Andres M... 10,00 5.00 50,00 0.00 Parcialmente despa.. Almacén ..
PV/21-000... 4/5/21 Mateo Parra 6.00 3.00 511.08 0.00 Parcialmente despa... Almacén ...
PV/21-000... 4/5/21 Andres M... 8.00 4.00 1,200.00 0.00 Parcialmente despa... Almacén ...
PV/21-000... 14/4/21 Viana Ruiz 1000 2,00 100.00 0.00 Parcialmente despa... Almacén ...
PV/21-000... 14/4/21 Viana Ruiz 10.00 2.00 1,000.00 0.00 Parcialmente despa... Almacén ..
PV/21-000... 30/3/27 DENIBEL ... 1300 13.00 100.00 0.00 Pendiente Almacén ...
PV/21-000... 30/3/21 DEMIBEL ... 3.00 3.00 900.00 0.00 Pendiente Almacén ...
VE/18-000... 12/10/18 Erick Garcia 20.00 10.00 15.00 0.00 0.00 General Parcialmente despa... Almacén ...
VE/18-000... 12/10/18 Cesar Dipl... 5.00 5.00 0.00 0.00 0.00 General Pendiente Almacén ...
13 111.00 73.00 14,283.27

Eliminar Cancelar

En la pestafia Movimientos se mostraran los movimientos histdricos de entradas y salidas
generados automaticamente desde los movimientos de compra y venta.
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Almacén

Nombre Entidad

Existencias Pendiente de redbir Pendiente de despachar Movimientos

Articulo Fecha Hora Tipo Entrada Salida Precio medio Stock
Almendras por saco 19/7/21 1228P. ... Entrada 1.00 0.00 750.00 1.00
Semvicio de luz 1 10:09 A. ... Entrada 1.00 0.00 2.00

la esferica VW 14/7/21 2:29P. M. Entrada 1.00 0.00 0.00 1.00
Servicio de luz 13/7/21 347P.M. Salida 0.00 1.00 0.00 -1.00
Semvicio de luz 3:52 P. M. Entrada 1.00 0.00 0.00 0.00
Semvicio de luz 3:34P. M. Entrada 1.00 0.00 1.00
Almuerzos gjecutivos 403 P. M. Entrada 1.00 0.00 400
AGUA 10:00 A. ... Entrada 1.00 0.00 6.00
Agua Brisa 12/7/21 10:02 A. ... Entrada 1.00 0.00 3800
FARO TRASERO 10:02 A. ... Entrada 1.00 0.00 505.00 400
Bateria Nissan 12/7/21 12:22P. ... Entrada 1.00 0.00 2,000.00 1.00
....... 19791 12930 Ceeede 100 non ann 2100

Eliminar Cancelar

Desde el botén de Calcular podemos efectuar un recalcalo de las existencias.
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Modulo de Cuentas
Por Cobrar



1.9.8 Aplicacion Finanzas

Esta aplicacion es la que se encarga de la gestion del departamento de tesoreria, donde se
administran el flujo de efectivo.

Dicha aplicacién consta de tres mddulos: Cuentas por Cobrar, Cuentas por Pagar y Efectivo. Se
accede a los mddulos de la aplicacidon de Finanzas desde el Menu Principal de PalImERP eligiendo
cualquiera de ellos que desee operar.

PalmERP - COMERCIAL TONY - o x
licacién  Lista Maestros  Configuracin  Ayuds

—— ® o B
PalmERP®

CHEPR:®DA YD

CarotSefz® PalmMERP®

1.9.9 Mddulo de Cuentas por Cobrar

Este mddulo permite la gestion de las cuentas pendientes de los clientes. Se puede consultar en
todo momento los balances de cada cliente, sus transacciones comerciales y registros de
mantenimiento. Permite listar conjunto de reportes para facilitar una gestion efectiva de los
cobros.

1.2.1 Balances de Clientes
Es una lista que presenta todos los clientes con sus saldos a la fecha. Ademas, presenta la Ultima
transaccién comercial que realizo cada uno.

Balance de clientes

Err— LT

&

CédigoA Nombre Fecha ultimo mov. Tipo doc. ult. mov. Uit. monto Balance
Refrescos Nacionales, S.A. 27721 Crediio Develucian de 0.00 17,121.86

Venta

3 José Nufiez £6,438.45

4 Ferreteria Casa Santos 28/4/21 Factura de Venta 118.00 -12,580.70

6 Cesar Diplan 87711 Recibo 9,810.00 445567
Juan Pérez

8 Erick Garcia 8/3/21 Factura de Venta 413.00 4501.21

12 Marilyn Velasquez /521 Recibo 000 260400

1 Milagros Fernandez 211720 Recibo 390260 -3,676.39

14 Renden Group

15 Supli Art

35
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Seleccionando un cliente en especifico, usted puede imprimir su estado de cuenta presionando el
boton de impresora que esta en el menu de dicha pantalla. Ademas, presionando con doble clic
el mouse o dando Enter sobre un cliente podemos visualizar en una pestafa detalles de todas las
cuentas de dicho cliente, y en otra pestafia la que esta pendiente a la fecha por antigiiedad de

saldo.

Vencimiento de cliente
Nombre Fiscal

Refrescos Nadionales, 5.4,

Refresco Nadonales

Cesar Dipldn . dptocompra@refrescosnacionales,com (309) 595-6885
@ Transaccones del diente E Cuentas pendientes de cobro
5 O
N°Cuenta  F.emision F.vencimiento Tipo Doc. Doc. Ref. (uota Ref. Cliente Moneda Debitos Créditos Estatus
3 30/10/15 30110/15 Factura de Venta VE/15-000012 1del RDS 0.00 000 ko
4 411115 4111715 Recibo 43 1del RDS 0.00 000 b
50 4115 411715 Recibo 45 1del RDS 0.00 000 kol
51 411115 4111715 Recibo 4 1del RDS 0.00 000 ko
9 23/5/16 23/5/16 Factura de Venta VE/16-000003 1del RDS 8850 0.00 A
300 30/6/21 1/7/21 Factura de Venta PV/21-000084 1del RDS 17,1000 000 &3
Vencimiento de cliente
Nombre Fisca orbra comenci
Refrescos Nadonales, 5.4, Refresco Nadonales
Cesar Diplén _ dntocompra@refrescosnacionales.com (803) 595-6835
@ Tral E Cuentas pendientes de cobro
& 9
N°Cuenta Doc. Ref. Cuota  F.emision F. vence Moneda Monto  Sinvencer 1-30dias  31-60dias 61-90dias +80 dias ]
9" EFV-VEHE-DDDDW Tdel 2313116 23/3/16 RDS 88.50 0.00 0.00 0.00 0.00 11.36
300 FV-PV/21-000084 1del 30/6/21 1/7/21 RDS 17,110.00 000 1711000 0.00 0.00 (L1 B PA

Como podemos observar, en esta pantalla tenemos en su barra de herramientas dos botones.
Uno con la opcidn de imprimir un listado de todas las transacciones del cliente o imprimir las
cuentas pendientes, dependiendo en cual pestaia se encuentre. Y el otro botdn que permite la
compensacion de saldos para partidas abiertas.

El proceso de compensacion de saldo es obligatorio para cuando se emiten recibos con pagos
anticipados por el cliente, o devoluciones de ventas, o NC/ND como ajuste a las cuentas por cobrar
y aun no han sido compensada con sus respectivas cuentas.
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- ® mico ) B Balance de dientes O msmrcaresar.. B

P Compensar saldos - [u] X
ALBERT CAFE BART
Cuentas con saldos Abonos con saldos
N° Cuenta Doc. Ref. Cuota F.vence Moneda Saldo nNe Cuénn Tipo de docum. Doc.Ref. F.docum. Moneda Saldo
4 FV-VE/17-000024 1de 1 10/417  RDS 50820 o ménzcibo 125 15/12/13  RDS 50000 | s Créditos Estatus
72 FD-0 1del 31117 RDS 93.00 i Do 0.00 el
Do 15.00 o
Do 0.00 &3
0.00 ol
po 60.00 bad
Do 0.00 Esd
D0 0.00 ol
0 000 &3
Do 0.00 bsd
Seleccionado: 508.20 Totalk: Seleccionado: 500.00 Total: 500.00 P 1300 B
0.00 b
0.00 bl

Aqui puedes buscar por un cliente en especifico colocando su nombre en el campo Buscar, o todos
dejando en blanco el mismo, y presionando el botén Buscar. Presentara una lista de transacciones,
donde si el estatus esta en verde significa que son facturas saldadas, los que estan en amarillo
tienen abono y los que estan en rojo estan pendiente de cobro completa.

Aqui se pueden registrar transacciones de forma directa para saldos al inicio de sistema, o
transacciones que afecten las cuentas por cobrar como ajustes sin emitir ningiin documento
comercial.

Transacciones de cuentas por cobrar

Buscar ]
+ B
~

N°Cuent: Fecha Cliente Observacién Tipo de docum. N Doc. Ref. Mon. Valor ~ Cargos  Abonos Dcto.+Reten.  Balance Estatus Tipo de concepl
164 28/1/21 ** Cliente Generice ™ Recibo 94 RDS 4720 0.00 4720 0.00 0.00 E Pago a cuenta
163 28/1/21 * Cliente Generice ™ Factura de Venta PV/21-000070 RDS 4720 0.00 4720 0.00 0.00 H Cuenta de Vente
162 28/1/21 ** Cliente Generico * Recibo 93 RDS 4720 0.00 4120 0.00 H Pago a cuenta
161 28/1/21 ** Cliente Generico * Factura de Venta & 0.00 & 0.00 H Cuenta de Ventz
213 20/5/21 ** Cliente Generico Factura de Venta 100000  100.00 1,100.00 0.00 H Cuenta de Vente
272 21/5/21 ** Cliente Generico FacturadeVenta ~ PV/21-000072 RD§ ~ 59.00 64.90 0.00 H Cuenta de Vente
274 26/3/21 * Cliente Generice ™ Factura de Venta 1,00000 100,00 1,100.00 0.00 H Cuenta de Vente
276 2/6/21 * Cliente Generice ™ Recibo 1,100.00 04 1,100.00 0.00 H Pago a cuenta
211 4/8/21  ** Cliente Generico * Recibo 1,164.90 1,164, .00 H Pago a cuenta
208 23/6/21 ** Cliente Generico * Factura de Venta 1 177.00 E Cuenta de Ventz
297 23/6/21 ** Cliente Generico Factura de Venta 4, 0.00 44,00 E Cuenta de Vente

En este documento usted puede realizar, nota de crédito y nota de débito como ajuste a cuenta
del cliente sobre cuentas que ya fueron emitidas.

En la cabecera usted debe especificar el tipo Nota de débito o Nota de crédito. Otro dato
importante es el concepto de porque se emitio dicho documento.

En la parte detalle, cuando el tipo de documento es Nota de crédito y usted en la cabecera
especifico a que factura o contrato a la cual le desea aplicar dicha nota de crédito, usted puede
aplicar de forma automatica el valor total del ajuste, también lo puede hacer de forma manual. Si
el tipo de documento es Nota de débito siempre su aplicacion sera de forma manual, eligiendo los
vencimientos de la factura afectar.
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Ajuste de cuenta por cobrar

oo No documents  Fecha itz Total sjuste ado
Nota de Crédita - 0 237021 . ooo C Registrado v
W cobecera [ petledeajuste B Detalle contable Observaciones

b Ofros descuentos 0000000
Crédito
NCF
slor 0.00 0.00
0.00 Peso Dominicana
1,000000 fical | 0,00

[ tmprimir documento Cancelar

1.2.4 Buro de Crédito

En